ZARZADZENIE NR 54/2016/DS0OZ
PREZESA
NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA

z dnia 28 czerwca 2016 r.

w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji umoéw

w rodzaju opieka paliatywna i hospicyjna

Na podstawie art. 102 ust. 5 pkt 21 i 25 oraz art. 146 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkoéw publicznych

(Dz. U. z 2015 r. poz. 581, z p6zn. zm."), zarzadza sie, co nastepuije:

Rozdziat 1
Postanowienia ogodlne
§ 1. Zarzadzenie okresla:
1) przedmiot postepowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie swiadczen
opieki zdrowotnej;
2) szczegotowe warunki umowy o udzielanie $wiadczeh opieki zdrowotnej

w rodzaju opieka paliatywna i hospicyjna.

§ 2. 1. Uzyte w zarzadzeniu okreslenia oznaczaja:
1) Fundusz — Narodowy Fundusz Zdrowia;
2) oddzial Funduszu - oddziat wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia;
3) ogdlne warunki uméw - warunki uméw okreslone w zatgczniku do
rozporzadzenia Ministra Zdrowia wydanego na podstawie art. 137 ust. 2

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej

Y Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2015 r. poz. 1240, 1269, 1365,
1569, 1692, 1735, 1830, 1844, 1893,1916 i 1991 oraz z 2016 r. poz. 65 i 652.



4)

5)

6)

7

8)

9)

finansowanych ze  $rodkédw publicznych, zwanej dalej ,ustawg
o $wiadczeniach”;

osobodzien — jednostkowa miara stuzgca do sprawozdawania Swiadczen
okreSlonych w katalogu Swiadczen w opiece paliatywnej i hospicyjnej,
stanowigcym zatgcznik nr 1 do zarzadzenia;

punkt — jednostkowa miara stuzgca do okreslenia wartosci $wiadczenia
sprawozdawanego okreslonego w katalogu swiadczen w opiece paliatywnej
I hospicyjnej, stanowigcym zatgcznik nr 1 do zarzadzenia;

przepustka — okresowe przebywanie $wiadczeniobiorcy poza hospicjum
stacjonarnym lub oddziatem medycyny paliatywnej, bez potrzeby wypisywania
go z hospicjum lub oddziatu;

rodzaj swiadczen - rodzaj, o ktérym mowa w przepisach wydanych na
podstawie art. 137 ust. 2 ustawy o swiadczeniach;

rozporzadzenie - rozporzgdzenie Ministra Zdrowia w sprawie Swiadczen
gwarantowanych z zakresu opieki paliatywnej ihospicyjnej wydane na
podstawie art. 31d ustawy o Swiadczeniach;

swiadczenia wykonywane w warunkach domowych - s$wiadczenia
udzielane w miejscu pobytu s$wiadczeniobiorcy, w tym w domu pomocy
spotecznej z wytgczeniem pobytu w stacjonarnych podmiotach wykonujgcych

dziatalnos¢ lecznicza;

10) zakres sSwiadczen — zakres, o ktorym mowa w przepisach wydanych

na podstawie art. 137 ust. 2 ustawy o $wiadczeniach.

2. Okreslenia inne niz wymienione w ust. 1, uzyte w zarzgdzeniu, majg znaczenie

nadane im w przepisach odrebnych, w tym w szczegdlnosci w rozporzgdzeniu oraz

w 0golnych warunkach uméw.

Rozdziat 2

Przedmiot postepowania

§ 3. 1. Przedmiotem postepowania, o ktérym mowa w § 1 pkt 1, jest wytonienie

Swiadczeniodawcow do udzielania swiadczen w rodzaju opieka paliatywna i hospicyjna.

2. Zgodnie ze Wspdlnym Stownikiem Zamowien, okreslonym w rozporzgdzeniu (WE)

Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2195/2002 z dnia 5 listopada 2002 r. w sprawie
Wspdlnego Stownika Zamowien (CPV) - (DZ. Urz. WE L 340 z16.12.2002, str. 1 i n.,



z pézn. zm.) oraz zgodnie z art. 141 ust. 4 ustawy o swiadczeniach, przedmiotem uméw
objete sg nastepujace nazwy i kody:
1) 85110000-3 - Ustugi szpitalne i podobne;
2) 85141210-4 - Ustugi leczenia medycznego $wiadczone w warunkach
domowych;
3) 85144000-0 - Ustugi placowek opieki zdrowotnej zapewniajgcych
zakwaterowanie;
4) 85143000-3 — Ustugi ambulatoryjne.

§ 4. 1. Postepowanie, o ktorym mowa w § 1 pkt 1, ma na celu wytonienie
Swiadczeniodawcow do realizacji Swiadczen odpowiednio na obszarze terytorialnym:
1) wojewodztwa;
2) wiecej niz jednego powiatu;
3) powiatu;
4) wiecej niz jednej gminy;
5) gminy;
6) wiecej niz jednej dzielnicy;
7) dzielnicy.
2. Poréwnanie ofert w toku postepowania, o ktorym mowa w § 1 pkt 1, nastepuje

zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 148 ust. 3 ustawy o Swiadczeniach.

Rozdziat 3
Szczegobtowe warunki umowy

§ 5. 1. Przedmiotem umowy o udzielanie swiadczenh opieki zdrowotnej w rodzaju
Swiadczen: opieka paliatywna i hospicyjna, zwanej dalej ,umowg”, jest w szczegdlnosci
realizacja Swiadczen udzielanych $wiadczeniobiorcom przez $wiadczeniodawce
w zakresach Swiadczen okreslonych w zatgczniku nr 1 do zarzadzenia.

2. Odpowiednio do przedmiotu umowy, jednostki rozliczeniowe dla poszczegodlnych
zakresOw Swiadczen okreslone sg w zalgczniku nr 1 do zarzadzenia.

3. Wz6r umowy stanowi zatgcznik nr 2 do zarzadzenia.

4. Odstepstwa od wzoru umowy wymagajg pisemnej zgody Prezesa Funduszu.



§ 6. 1. Swiadczeniodawca realizujgcy umowe obowigzany jest spetniaé wymagania
okreslone w niniejszym zarzgdzeniu oraz w przepisach odrebnych, w tym w szczegdlnosci
w rozporzgdzeniu.

2. Wymdég, o ktorym mowa w ust. 1, dotyczy wszystkich miejsc udzielania Swiadczen,
w ktérych realizowana jest umowa, tgcznie ze swiadczeniami wykonywanymi w warunkach

domowych.

§ 7. 1. Swiadczenia w poszczegéinych zakresach $wiadczen mogg byé udzielane
przez swiadczeniodawce z udziatem podwykonawcow udzielajgcych swiadczen na zlecenie
Swiadczeniodawcy, wymienionych w ,Wykazie podwykonawcow”, ktérego wzor okreslony
jest w zatgczniku nr 3 do umowy.

2. Dopuszcza sie zlecenie podwykonawcy udzielania jedynie czesci zakresu
Swiadczen bedacych przedmiotem umowy.

3. Swiadczenia mogg byé udzielane wylgcznie przez podwykonawce spetniajgcego
warunki okreslone w rozporzgdzeniu, w przepisach odrebnych oraz w niniejszym
zarzadzeniu.

4. Umowa zawarta miedzy swiadczeniodawcg a podwykonawcg zawiera zastrzezenie
o prawie Funduszu do przeprowadzenia kontroli podwykonawcy, w zakresie swiadczen
wynikajgcym z umowy na zasadach okreslonych w ustawie.

5. Funduszu obowigzany jest do poinformowania $wiadczeniodawcy o rozpoczeciu
i zakonczeniu kontroli wszystkich podmiotow biorgcych udziat w udzielaniu swiadczen
(w szczegolnosci podwykonawcy) oraz o jej wynikach.

6. Zmiana warunkéw udzielania Swiadczen przez podwykonawcow, majgca wptyw
na dostepno$¢, zgtaszana jest przez swiadczeniodawce do oddziatu Funduszu w terminie
umozliwiajgcym zmiane umowy, nie poézniej jednak niz 14 dni przed wystgpieniem tej
zmiany.

7. Fundusz nie finansuje $wiadczen opieki zdrowotnej udzielanych w zwigzku
z prowadzeniem eksperymentu medycznego, w tym badania klinicznego, ktorych
finansowanie okreslajg odrebne przepisy.

8. Swiadczeniodawca obowigzany jest do udostepnienia na zgdanie oddziatu

Funduszu rejestru zakazen zaktadowych.



§ 8. 1. Swiadczenia objete przedmiotem umowy udzielane sg osobiscie przez osoby
posiadajgce okreslone kwalifikacje, zgodnie z ,Harmonogramem - zasoby”, stanowigcym
zatgcznik nr 2 do umowy.

2. Swiadczeniodawca zapewnia dostepno$¢ do $wiadczen zgodnie z
harmonogramem, o ktérym mowa w ust. 1.

3. Swiadczeniodawca odpowiada wobec $wiadczeniobiorcy za jako$¢ udzielonego
Swiadczenia.

4. Swiadczeniodawca obowigzany jest do systematycznego i ciggtego wykonywania
umowy przez caty okres jej obowigzywania.

5. Przy udzielaniu swiadczen, swiadczeniodawca obowigzany jest do weryfikaciji,
z uwzglednieniem przepisoéw art. 50 ustawy o swiadczeniach, prawa swiadczeniobiorcy do
Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

6. W celu realizacji obowigzku o ktérym mowa w ust. 5, $wiadczeniodawca
obowigzany jest do uzyskania we wiasciwym oddziale Funduszu upowaznienia do
korzystania zustugi  Elektronicznej Weryfikacji  Uprawnien  Swiadczeniobiorcéw
umozliwiajgcej wystepowanie o sporzgdzenie dokumentu potwierdzajgcego prawo do
Swiadczen, zgodnie z art. 50 ust. 3 ustawy o swiadczeniach.

7. W celu uzyskania upowaznienia, o ktéorym mowa w ust. 6, swiadczeniodawca
sktada w oddziale Funduszu wniosek, w terminie 3 dni roboczych od dnia podpisania
umowy.

8. W przypadku niedopetnienia przez swiadczeniodawce obowigzku okreslonego
w ust. 6, z przyczyn lezgcych po stronie swiadczeniodawcy, Fundusz moze natozyé na
Swiadczeniodawce kare umownag, o ktérej mowa w § 7 ust. 4 umowy.

9. W przypadku nieprzerwanej kontynuacji przez swiadczeniodawce udzielania
Swiadczen na podstawie kolejnej umowy zawartej z Funduszem, upowaznienie, o ktérym

mowa w ust. 6, uzyskane w zwigzku z zawarciem poprzedniej umowy, zachowuje waznosc.

§ 9. 1. W ramach zakresu $wiadczenh: oddziat medycyny paliatywnej/ hospicjum
stacjonarne, kwalifikacja swiadczeniobiorcy do zywienia dojelitowego lub pozajelitowego
odbywa sie na zasadach okreslonych w przepisach rozporzgdzenia Ministra Zdrowia
w sprawie swiadczeh gwarantowanych z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistycznej,

wydanego na podstawie art. 31d ustawy.

2. W ramach zakresow Swiadczen: hospicjum domowe oraz hospicjum domowe



dla dzieci, wizyta personelu hospicjum domowego oraz hospicjum domowego dla dzieci jest
kazdorazowo potwierdzana przez chorego, cztonka jego rodziny lub opiekuna -
z zastosowaniem ,Karty wizyt w domu chorego”, ktorej wzor okreslony jest

w zataczniku nr 3 do zarzgdzenia.

§ 10. 1. Liczba i cena jednostek rozliczeniowych oraz kwota zobowigzania Funduszu
sg okreslone w ,Planie rzeczowo — finansowym?”, ktérego wzor okreslony jest w zatgczniku
nr 1 do umowy.

2. Podstawg rozliczen i ptatnosci za sSwiadczenia udzielone w oOkresie
sprawozdawczym jest rachunek wraz z raportem statystycznym.

3. Swiadczeniodawcy przystuguje prawo korygowania raportu stanowigcego
podstawe wystawienia rachunku.

4. Swiadczeniodawca skfada do oddziatu Funduszu, z ktérym zawart umowe,
rachunek w formie pisemnej oraz raport statystyczny w formie elektronicznej w terminie
do 10 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, ktérego dotyczy rozliczenie,
z zastrzezeniem ust. 7. Dane zawarte w rachunku $wiadczeniodawca przekazuje réwniez
w formie elektronicznej.

5. Raport statystyczny przekazywany przez swiadczeniodawcow podlega weryfikacji
w oddziale Funduszu.

6. Jednostka rozliczeniowg w opiece paliatywnej i hospicyjnej jest punkt.

7. Rachunek, o ktéorym mowa w ust. 4, swiadczeniodawca moze przesta¢ w formie
elektronicznej poprzez Portal Narodowego Funduszu Zdrowia, o ktéorym mowa
w przepisach zarzadzenia Prezesa Funduszu w sprawie korzystania z Portalu Narodowego
Funduszu Zdrowia, zgodnie z formatem ustalonym przez Prezesa Funduszu, pod
warunkiem zapewnienia autentycznosci pochodzenia, integralnosci tresci i czytelnosci

rachunku.

§ 11. Przedstawiajgc swiadczenia do zaptaty, swiadczeniodawca obowigzany jest
do stosowania nastepujgcych zasad:

1) do rozliczenia pobytu w zaktadzie udzielajgcym $wiadczen w warunkach
stacjonarnych albo domowych wykazuje sie wytgcznie osobodni faktycznie
wykonane, przez ktére nalezy rozumie¢ kazdy rozpoczety osobodzien pobytu
stacjonarnego oraz w warunkach opieki domowej, z zastrzezeniem pkt 2;

2) dzien przyjecia do opieki i dzien jej zakonczenia wykazywane sg do rozliczenia



jako jeden osobodzien;

3) w razie korzystania przez $wiadczeniobiorce z przepustki, Fundusz finansuje
50% wartosci osobodnia pobytu swiadczeniobiorcy w hospicjum stacjonarnym
lub oddziale medycyny paliatywnej, z zastrzezeniem pkt 4 i 5;

4)w okresie korzystania z przepustki, $wiadczeniodawca wyposaza
Swiadczeniobiorce w leki i wyroby medyczne;

5) Fundusz finansuje czas przebywania swiadczeniobiorcy na przepustce do 2 dni
w miesigcu; informacje o udzielonej przepustce swiadczeniodawca odnotowuje

w dokumentacji medycznej indywidualnej swiadczeniobiorcy.

§ 12. 1. W przypadku udzielanych w ramach sprawowanej opieki Swiadczen:
1) odrebnie kontraktowanych, z wytgczeniem:

a) zywienia dojelitowego i pozajelitowego w warunkach domowych -
w odniesieniu do zakresu swiadczen udzielanych w oddziale medycyny
paliatywnej lub hospicjum stacjonarnym,

b) tlenoterapii w warunkach domowych w odniesieniu do zakresu swiadczen
udzielanych w oddziale medycyny paliatywnej lub w hospicjum
stacjonarnym oraz hospicjum domowym dla dorostych oraz dla dzieci do
ukonczenia 18. roku zycia;

2) ambulatoryjnej opieki specjalistycznej;
3) psychiatrii ambulatoryjnej;
4) opieki stomatologicznej;
5) radioterapii paliatywnej (teleradioterapii paliatywnej) w trybie ambulatoryjnym;
6) chemioterapii paliatywnej w trybie ambulatoryjnym
- dopuszcza sie rozliczanie swiadczen udzielanych jednoczasowo na podstawie
odrebnych uméw.
2. W przypadku udzielania swiadczen chemioterapii paliatywnej w trybie hospitalizacji
i hospitalizacji onkologicznej w trybie jednodniowym oraz $Swiadczen teleradioterapii
paliatywnej w trybie hospitalizacji, rozliczeniu nie podlega osobodzien pobytu
Swiadczeniobiorcy objetego opiekg w hospicjum stacjonarnym, oddziale medycyny
paliatywnej, hospicjum domowym dla dorostych oraz dzieci do ukonczenia 18. roku zycia.
3. Wydane zalecenia dotyczgce leczenia farmakologicznego, w przypadku realizacji
Swiadczen, o ktorych mowa w ust. 1, finansowane sg przez podmiot wykonujacy

dziatalnos¢ lecznicza, w ktorym przebywa Swiadczeniobiorca.



§ 13. 1. Warunki rozliczania swiadczen okreslone sg w rozporzgdzeniu w sprawie
0golnych warunkéw umow oraz w umowie.

2. Swiadczeniodawca obowigzany jest do rozliczenia wykonanych $wiadczen
w raporcie statystycznym dotyczgcym miesigca, w ktorym sSwiadczenia te zostaly
zrealizowane i wystawienia rachunku zgodnie z zasadami okreslonymi w umowie.
Naleznos¢ z tytutu realizacji umowy rozliczana jest zgodnie z metodami finansowania
okreslonymi dla poszczegdlnych zakresow swiadczen i przyjetymi umowa.

3. Zaptata naleznosci z tytutu realizacji umowy nastepuje na podstawie rachunkow
wystawionych przez Swiadczeniodawce, zgodnie z zasadami i w terminach okreslonych

umowa.

Rozdziat 4

Postanowienia koncowe

§ 14. Umowy o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju opieka paliatywna
i hospicyjna, zawarte przed dniem wejscia w zycie niniejszego zarzgdzenia, zachowujg

waznosc¢ przez okres, na jaki zostaty zawarte.

§ 15. Do oswiadczen przekazywanych przez swiadczeniodawcéw na podstawie § 4
ust. 3 umoéw, o ktérych mowa w § 14, stosuje sie przepisy zarzgdzenia Nr 70/2015/DS0OZ
Prezesa NFZ, zdnia 16 pazdziernika 2015 r. zmieniajgcego zarzgdzenia Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia okre$lajgce warunki zawierania i realizacji umow w
poszczegolnych rodzajach swiadczen, w zwigzku z wejsciem w zycie rozporzadzenia

Zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie warunkow umow.

§ 16. Zarzadzenie stosuje sie do:
1) postepowan w sprawie zawarcia umowy O udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej, przeprowadzanych zgodnie z art. 146 ustawy o Swiadczeniach;
2) ustalenia kwoty zobowigzania i warunkoéw finansowania oraz okreslenia
szczegotowych warunkéw w umowach, zawartych przed dniem wejScia w zycie

niniejszego zarzgdzenia, zgodnie z art. 146 ustawy o swiadczeniach.



§ 17. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 2016 r. ?

p.0. PREZESA
NARODOWEGO FUNDUSZ ZDROWIA
Zastepca Prezesa ds. Medycznych
Andrzej Jacyna

2 Niniejsze zarzadzenie byto poprzedzone zarzgdzeniem Nr 73/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu
Zdrowia z dnia 9 grudnia 2013 r. w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju
opieka paliatywna i hospicyjna, ktére utracito moc obowigzujgcg z dniem wejscia w zycie art. 1 pkt 53 ustawy
z dnia z dnia 22 lipca 2014 r. o zmianie ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1138 i 1491 oraz z 2015 r. poz. 2198).



Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 — Katalog swiadczen w opiece paliatywnej i hospicyjnej

Zatgcznik nr 2 — Wzdr umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju opieka
paliatywna i hospicyjna

Zatgcznik nr 3 — Karta wizyt w domu chorego
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