Znak sprawy: AZP — 2611 - 11/10

pieczeé Zamawiajacego

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
1. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJACEGO

Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala (w skrocie NFZ)
ul. Grojecka 186
02-390 Warszawa

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postgpowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759), zwanej
dalej ustawa.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.2. Przedmiotem zamoéwienia jest §wiadczenie ustug telefonii komorkowej dla Narodowego Funduszu
Zdrowia przez okres 24 miesigcy, od dnia 01.01.2011 r. do dnia 31.12.2012 1.

3.3. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zalacznik Nr 1 do Specyfikacji.

3.4. Szczegdtowy zakres praw i obowiazkow zwiazanych z realizacja zamowienia okresla wzdor umowy
stanowiacy zatacznik nr 2 do Specyfikacji.

3.5. Zamawiajacy dopuszcza udzial podwykonawcéw w wykonaniu zamowienia. W przypadku
wykonywania czg¢$ci zamowienia przez podwykonawce Wykonawca wskaze w formularzu ofertowym,
stanowiacym zalacznik nr 3 do Specyfikacji, cz¢s¢ zamowienia, ktore powierza podwykonawcy.

3.6. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych oraz wariantowych.

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamawiajacy wymaga, by Wykonawca $§wiadczyl ustugi telefonii komorkowej w okresie 24 miesigey, od
dnia 01.01.2011 do dnia 31.12.2012 r.

5. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania
o udzielenie zamowienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy oraz spetniaja warunki udziatu w
postepowaniu okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonania okre§lonej dziatalnos$ci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania,

Wykonawca winien by¢ wpisany do rejestru przedsigbiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego
przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej (zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 14 lipca 2004 r. -
Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800 z pdzn. zm.)

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia,

Wykonawca winien wykaza¢ nalezyte wykonanie lub wykonywanie w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy — w tym okresie, co
najmniej 2 ushug telefonii komoérkowej w zakresie obstugi co najmniej 600 numerow abonenckich jednego
klienta, z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow. Jako ustuge wykonana Zamawiajacy uzna,
takze ustuge swiadczona na podstawie umowy zawartej na czas nieokreslony lub na podstawie umowy
wieloletniej trwajacej co najmniej rok

Nalezyte wykonanie (wykonywanie) wykazanego zamdwienia musi zosta¢ potwierdzone stosownym
dokumentem.



3) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamoOwienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe;.

Wykonawca winien wykaza¢ si¢ posiadaniem s$rodkéw finansowych lub zdolnosci kredytowej w
wysokosci nie mniejszej niz 2.000.000,00 zi,

Ocena spelniania warunkéw zostanie dokonana wedtug formuty ,,spetnia” / ,,nie spelnia” warunkow udziatu
W postgpowaniu w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i o$wiadczeniach zawartych w poz. 6
Specyfikacji. Nie spelnienie warunkéow udzialu w postgpowaniu skutkowaé bedzie wykluczeniem
Wykonawcy z postgpowania.

6. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW. JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY
W CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

6.1. W celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postgpowaniu Wykonawca zobowiazany jest
zataczy¢ do oferty nastepujace dokumenty i oswiadczenia:

6.1.1. Oswiadczenie o spelnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu zgodnie z zalacznikiem nr 4 do
Specyfikacji.

6.1.2. Posiadania uprawnien do wykonania dzialalno$ci telekomunikacyjnej
Dokumentem takim bedzie aktualny odpis z wiasciwego rejestru przedsigbiorcow telekomunikacyjnych
wydane przez Prezesa UKE, o ktorym mowa w przepisach ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne /DZ.U.04.171.1800 z p6zn. zm./, wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uplywem terminu skladania ofert.

6.1.3.Wykaz wykonanych uslug wraz z dokumentami, ze ustugi te zostaly wykonane nalezycie.

Wykonawca zobowiazany jest przedstawi¢ pisemny wykaz uslug wykonanych a w przypadku
swiadczen okresowych lub ciaglych réwniez wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert , a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — co najmniej dwoch ustug
telefonii komoérkowej w zakresie obstugi co najmniej 600 numeréw abonenckich jednego klienta. Jako
ustuge wykonang Zamawiajacy uzna, takze ustuge $wiadczona na podstawie umowy zawartej na czas
nicokres$lony lub na podstawie umowy wieloletniej trwajacej co najmniej rok. W wykazie tym nalezy
uwzgledni¢ dat¢ wykonania i odbiorcow usthug zgodnie z zalacznikiem nr 6Wykaz musi zawieraé
informacje niezbgdne do stwierdzenia, czy Wykonawca spetnia warunek okreslony w pozycji 5.2 Do
kazdej wykonanej ustugi (wskazanej w wykazie) nalezy przedstawi¢ dokument potwierdzajacy, ze
ustuga ta zostala wykonana nalezycie. Wzor wykazu stanowi zatacznik nr 6 do Specyfikacji. W
przypadku sktadania oferty przez Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,
wyzej wymieniony warunek musi spelnia¢ co najmniej 1 podmiot lub warunek podmioty te moga
spetniac tacznie

Jezeli Wykonawca wykazujac spetnianie warunkow, o ktorych mowa w pozycji 5.2 Specyfikacji ,
polega na zasobach innych podmiotow na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy, a podmioty te
beda braty udzial w realizacji czg$ci zamoéwienia, Zamawiajacy zada od Wykonawcy przedstawienia w
odniesieniu do tych podmiotow dokumentoéw wymienionych w pozycji 6.2 Specyfikacji.

6.1.4.Dokument potwierdzajacy wysoko$¢ posiadanych Srodkow finansowych lub zdolno$¢ kredytowa
Dokumentem takim bgdzie informacja banku lub spoldzielczej kasy oszczednos$ciowo-kredytowej, w
ktoérych Wykonawca posiada rachunek, potwierdzajacej wysokos$¢ posiadanych srodkow finansowych
lub zdolnos¢ kredytowa Wykonawcy w wysokosci nie mniejszej niz 2.000.000,00 zt., wystawionej nie
wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu sktadania ofert.
W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspodlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,
wyzej wymieniony warunek musi spemia¢ co najmniej 1 podmiot lub warunek podmioty te moga
speliac¢ tacznie.
Jezeli Wykonawca wykazujac spelnianie warunku, o ktérym mowa w pozycji 5.4 polega na
zdolno$ciach finansowych innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy,
Zamawiajacy wymaga przedtozenia informacji dotyczacej tych podmiotow.
W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,
wyzej wymieniony warunek musi spemia¢ co najmniej 1 podmiot lub warunek podmioty te moga
speliac¢ tacznie.



6.2.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zaméwienia

Wykonawca zobowiazany jest zataczy¢ do oferty nastgpujace dokumenty i o§wiadczenia:

6.2.1.
6.2.2.

6.2.3.

Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia zgodnie z zalacznikiem nr 5 do Specyfikacji.

Aktualny odpis z wlasciwego rejestru, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru,
w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy, wystawiony
nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu sktadania ofert, a w stosunku do o0so6b fizycznych
o$wiadczenie Wykonawcy w zakresie art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy.

Dokumenty potwierdzajace wywigzywanie si¢ z obowiazkéw platnosci podatkéw, oraz skladek na
ubezpieczenie zdrowotne i spoleczne

Dokumentami takimi beda aktualne zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego oraz
wlasciwego oddzialu  Zakladu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego potwierdzajace odpowiednio, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow, oraz
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub zaswiadczen, ze uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania
decyzji wlasciwego organu.

Za aktualne zaswiadczenia uznaje si¢ jedynie zaswiadczenia wystawione nie wczeSniej niz za 3
miesigce przed uplywem terminu sktadania ofert.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia,
dokumenty /zaswiadczenia/ musza by¢ ztozone przez kazdego Wykonawcg.

6.2.4.Informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy

Dokumentem takim bedzie aktualna (wystawiona nie wczeSniej niz 6 miesigcy przed uplywem
terminu skladania ofert) informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24
ust. 1 pkt 4-8 ustawy.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcoéw wspodlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,
dokument musi by¢ ztozony przez kazdego Wykonawcg.

6.2.5. Informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy

Dokumentem takim bedzie aktualna (wystawiona nie wczesniej niz 6 miesigcy przed upltywem
terminu skladania ofert) informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre§lonym w art. 24
ust. 1 pkt 9 ustawy.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,
dokument musi by¢ ztozony przez kazdego Wykonawcg.

6.2.6. Wykonawcy zagraniczni

1) Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, zamiast dokumentu, o ktorym mowa o ktorym mowa w pozycji 6.2. 2, 6.2. 3, 6.2. 5. -
sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym ma siedzib¢ lub miejsce
zamieszkania potwierdzajace odpowiednio, ze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci,

b) nie zalega z uiszczeniem podatkow, optat, skladek na ubezpieczenie spoteczne
i zdrowotne albo, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie
na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wlasciwego

organu,
c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania si¢ 0 zamowienie,
2) o ktorym mowa w pozycji 6.2.4 — sklada zaswiadczenie wlasciwego organu sadowego lub

administracyjnego kraju pochodzenia albo zamieszkania osoby, ktorej dokumenty dotycza, w
zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy.

Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 1 lit a i ¢ oraz w pkt 2 powinny by¢é wystawione nie
wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu skladania ofert. Dokument, o ktorym mowa
w pkt 1 lit. b powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu
sktadania ofert.

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktorych mowa w pkt 1 i pkt 2 zastepuje je
si¢ dokumentem zawierajacym o$wiadczenie ztozone przed notariuszem, wiasciwym organem
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3)

sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego Iub gospodarczego
odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju , w ktérym wykonawca ma siedzibg lub
miejsce zamieszkania.

Jezeli w przypadku Wykonawcy majacego siedzibg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
osoby, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 ustawy, majace miejsce zamieszkania poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej , Wykonawca sktada w odniesieniu do nich zaswiadczenia
wlasciwego organu sadowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczace
niekaralnosci tych osob w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 ustawy, wystawione nie
wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu podpisania umowy, z tym ze w przypadku
gdy w miejscu zamieszkania tych osob nie wydaje si¢ takich za§wiadczen- zastgpuje sig je
dokumentem zawierajacym o$wiadczenie zlozone przed notariuszem, wlasciwym organem
sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego miejsca
zamieszkania tych osob.

6.2.7.Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia

1.

a.

b.

Wykonawcy ubiegajacy si¢ wspdlnie o udzielenie zamowienia musza ustanowi¢ petnomocnika
do reprezentowania ich w postgpowaniu albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamoOwienia publicznego. Fakt ustanowienia petnomocnika musi wynika¢ z
zataczonych do oferty dokumentow (np. pelnomocnictwa). Dokument pelnomocnictwa musi by¢
ztozony w oryginale lub po$wiadczonej notarialnie za zgodnos¢ z oryginatem kopii.
Wykonawecy, o ktorych mowa w ust. 1, sktadaja jedna ofertg, przy czym:

wymagane o$wiadczenia lub dokumenty wskazane w pozycji 6.2.1 do 6.2.5. sktada osobno
kazdy z Wykonawcow,
warunek okreslony w pozycji 5.2 i 5.4 musi spelnia¢ co najmniej 1 podmiot lub warunek
podmioty te moga spetnia¢ tacznie,
zataczone do oferty dokumenty musza by¢ przedlozone w formie oryginalow badz kserokopii
poswiadczonej ,,za zgodno$¢ z oryginatem” przez Wykonawce na kazdej zapisanej stronie
kserowanego dokumentu. Poswiadczenie ”“za zgodno$¢ z oryginalem” musi zostad
sporzadzone przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy - wskazane we
wlasciwym rejestrze lub ewidencji dziatalnosci gospodarczej Podpisy zlozone przez
Wykonawcg powinny by¢ opatrzone czytelnym imieniem i nazwiskiem lub pieczgcia imienna.
Uwaga! kazdy z Wykonawcow poswiadcza “’za zgodno$¢ z oryginalem” dokumenty, ktore go
dotycza.

7. INFORMACJA (0) SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO

Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A

TAKZE WSKAZANIE _OSOB _UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z

WYKONAWCAMI

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja faksem na
nr 22 572 63 05 lub droga elektroniczna na adres a.pilarska@nfz.gov.pl.

Zamawiajacy przekazywac bedzie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem lub droga
elektroniczng i zada niezwlocznego potwierdzania przez Wykonawce faktu ich otrzymania.

1)

2)

w sprawach dotyczacych strony formalnej niniejszego postgpowania:
- Zbigniew Johne w godz. 09:00-15:00,
w sprawach dotyczacych przedmiotu zaméwienia:

- Agnieszka Piekutowska w godz. 09:00-15:00.

8. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

1.

Wykonawca zobowiazany jest pod rygorem wykluczenia z udziatu w postepowaniu wnie$¢ wadium
przed upltywem terminu sktadania ofert.

Wadium musi by¢ wniesione w wysokosci 45.000,00 zt. (stownie: czterdziesci pigé tysigcy ztotych).
Jako termin wniesienia wadium uznaje si¢ termin zaksi¢gowania przelewu na koncie

Zamawiajacego.

Wadium zostanie zwrocone zgodnie z przepisami art. 46 ust 1, 1a i 2 Ustawy.

Wadium zostanie zatrzymane wraz z odsetkami jezeli zaistnieja okoliczno$ci przewidziane w art. 46 ust.
4a 15 Ustawy.

Zamawiajacy przyjmuje wadium wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach: w pieniadzu,
poreczeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczgdnosciowo-kredytowej, z tym ze
poreczenie kasy jest zawsze porgczeniem pieni¢znym, gwarancjach bankowych, gwarancjach



ubezpieczeniowych, porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (t.j. Dz.U.
z 2007 Nr 42, poz.275, z p6zn. zm ). Wadium wnoszone w pieniadzu wptaca si¢ przelewem na rachunek
bankowy wskazany przez Zamawiajacego.

Dowodem wniesienia wadium bedzie:

1) pokwitowanie przelewu kwoty pienigznej na dobro rachunku Zamawiajacego na rachunek
bankowy 77 1130 1017 0020 0734 8625 7421, potwierdzone faktycznym wptywem $rodkow na
rachunek przed uptywem terminu wnoszenia wadium,

2) dokument potwierdzajacy zobowiazanie do pokrycia wadium (wadium w formie niepieni¢znej).
Wadium wnoszone w innej formie niz w pieniadzu, powinno zawiera¢ bezwzgledne i nieodwotalne
zobowiazanie podmiotu udzielajacego do wyptaty kwoty wadium w przypadkach wymienionych w art.
46 ust. 4ai 5 ustawy.

9. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonaweca jest zwigzany tre$cig oferty przez okres 60 dni. Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna si¢ wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwiazania oferta, z tym ze
Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwiazania oferta, zwrécic¢ si¢ do
Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dluzszy jednak niz 60
dni.

Przedhuzenie terminu zwiazania oferta jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem okresu waznos$ci
wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedtuzony okres zwiazania oferta.
Jezeli przedtuzenie terminu zwiazania oferta dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiazek
whniesienia nowego wadium lub jego przedtuzenia dotyczy jedynie Wykonawcy, ktorego oferta zostala wybrana
jako najkorzystniejsza.

10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Oferta winna by¢ sporzadzona zgodnie z tre$cia formularza oferty zataczonego do Specyfikacji.
Wykonawca moze ztozy¢ oferte na wiasnych formularzach, ktérych tre§¢ musi by¢ zgodna z
formularzami zataczonymi do Specyfikacji.

2. Oferte (wypehliony formularz oferty wraz z wymaganymi przez SIWZ o$wiadczeniami) muszg
podpisa¢ osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy - wskazane we wlasciwym rejestrze lub
ewidencji dziatalnosci gospodarczej. Oferte podpisa¢ moze pelnomocnik Wykonawcy, jezeli do oferty
zostanie zataczone pelnomocnictwo do podejmowania okreslonych czynnosci, wynikajacych z ustawy
Prawo zamowien publicznych, w postepowaniach o udzielenie zamédwien publicznych, w ktorych bierze
udziat Wykonawca, albo szczegodlne dotyczace niniejszego postgpowania. Dokument pelnomocnictwa
musi by¢ zlozony w oryginale lub poswiadczonej notarialnie za zgodnos$¢ z oryginalem Kopii.
Podpisy ztozone przez Wykonawce powinny by¢ opatrzone czytelnym imieniem i nazwiskiem lub
piecze¢cia imienna.

3. Zalaczone do oferty dokumenty musza by¢ przedtozone w formie oryginalow badz kserokopii
poswiadczonej ,,za zgodnos¢ z oryginalem” przez Wykonawcg na kazdej zapisanej stronie kserowanego
dokumentu. Po$wiadczenie “za zgodno$¢ z oryginatem” musi zostaC sporzadzone przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy - wskazane we wlasciwym rejestrze lub ewidencji
dziatalnosci gospodarczej Podpisy zlozone przez Wykonawce powinny by¢ opatrzone czytelnym
imieniem i nazwiskiem lub pieczeciag imienng. Uznaje si¢, ze pelnomocnictwo do podpisania oferty
obejmuje pelnomocnictwo do po$wiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem kopii dokumentéw zataczanych
do oferty. Zamawiajacy moze zadaC przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
wylacznie wtedy, gdy zlozona przez wykonawce kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi
watpliwosci co do jej prawdziwosci.

4. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ jedna ofertg. Ztozenie wigkszej liczby ofert spowoduje odrzucenie
wszystkich ofert ztozonych przez danego Wykonawce.

5. Ofertg sktada si¢ pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej. Zamawiajacy nie wyraza zgody na
ztozenie oferty w postaci elektroniczne;.

6. Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci Specyfikacji.

7. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, na komputerze lub inna trwala i czytelna technika.
Poprawki lub zmiany w ofercie musza by¢ dokonane w sposdb czytelny i parafowane przez osobg
podpisujaca oferte.



8. Zaleca si¢ aby oferta wraz z zalaczonymi do oferty oswiadczeniami i dokumentami byta zszyta lub
spigta (np. zbindowana) i posiadata ponumerowane strony.

9. Dokumenty sporzadzone w jgzyku obcym musza by¢ ztozone wraz z thumaczeniem na jezyk polski,
poswiadczonym przez Wykonawceg.

10. Jezeli oferta zawiera informacje stanowiace tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji powinny one by¢ umieszczone w osobnej wewngtrznej kopercie
zatytutowanej ,,Uslugi telefonii komorkowej. Tajemnica przedsigbiorstwa”.

3.1. Sporzadzona oferte nalezy opakowac w koperte oznaczona doktadna nazwa i adresem wykonawcy oraz

napisem ,POSTEPOWANIE NR AZP - 2611 — 11/10. OFERTA - USLUGI TELEFONII
KOMORKOWEJ. NIE OTWIERAC PRZED 10.11.2010r. GODZ. 10:30.”.

11. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

1. Oferty nalezy sklada¢ w zamknigtych kopertach w Narodowym Funduszu Zdrowia Centrala
w Warszawie, przy ul. Grojeckiej 186, 02-390 Warszawa, I p., pok. 1.14 w_terminie do dnia
10.11.2010 r. do godz. 10:00.

2. Zlozona oferta zostanie zarejestrowana w ten sposob, ze osoba przyjmujaca oznaczy koperte kolejnym
numerem oraz odnotuje dat¢ 1 doktadny czas wptywu. Na zadanie wykonawcy zostanie wydany dowaod
wplywu oferty, zawierajacy odcisk pieczeci organizatora postgpowania, nazwisko i imi¢ osoby
przyjmujacej, oznaczenie post¢gpowania oraz date i doktadny czas wplywu.

3. Jezeli oferta jest wysytana za pomoca przesytki kurierskiej/listowej, Wykonawca winien zaznaczy¢, ze
przesytka zawiera oferte¢ oraz wskaza¢ numer postepowania. Zamawiajacy nie ponosi
odpowiedzialno$ci za nastgpstwa spowodowane brakiem zabezpieczenia oferty lub brakiem
ktorejkolwiek z ww. informacji.

4. Zamawiajacy zastrzega, ze wylaczne ryzyko nieterminowego dostarczenia oferty oraz pomyltkowego
otwarcia wskutek nienalezytego oznaczenia koperty ponosi Wykonawca.

5. Przed uplywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wycofa¢ ofert¢ lub wprowadzi¢ zmiany do
ztozonej oferty. Informacja o wycofaniu oferty lub zmiany do oferty Wykonawca winien dorgczy¢
Zamawiajacemu na pismie przed uplywem terminu sktadania ofert. O§wiadczenie o wycofaniu oferty
lub wprowadzeniu zmian w ofercie winno by¢ opakowane tak jak oferta, a opakowanie winno by¢
dodatkowo oznaczone odpowiednio wyrazem ,,WYCOFANIE” lub ,,ZMIANA”. Opakowania te beda
otwierane w terminie otwarcia ofert, okreslonym w niniejszej specyfikacji. Koperty oznakowane
»WYCOFANIE” beda otwierane w pierwszej kolejnosci. Po stwierdzeniu poprawnos$ci postgpowania
Wykonawcy, oferty wycofane nie beda otwierane.

6. Otwarcie ofert odbedzie sic w dniu 10.11.2010 r. o godz. 10:30 w Narodowym Funduszu Zdrowia
Centrala w Warszawie przy ul. Grojeckiej 186, I p., pok. 1.14.

12. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

Zamawiajacy wymaga, by oferowana cena za realizacj¢ przedmiotu zamoéwienia zostala wyliczona zgodnie z
formuta okreslona w formularzu ofertowym. Jako podstawe do oceny ofert Zamawiajacy przyjmuje ceng brutto
(z podatkiem od towarow i ustug VAT) za realizacj¢ zamowienia.

UWAGA!

Zamawiajacy wymaga, by oferowana cena zostata przedstawiona w rozbiciu na ceng netto, podatek od towarow
i ushug (VAT) oraz ceng brutto. Cene te mozna poda¢ z doktadnos$cia do setnych czesci ztotego,

Wszystkie ceny powinny zawieraC w sobie ewentualne upusty proponowane przez Wykonawce
(niedopuszczalne sa zadne negocjacje cenowe).
Wszelkie rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w PLN.

13. OCENA OFERT

Do oceny ofert zakwalifikowanych jako wazne Zamawiajacy przyjal kryterium okre$lone
w ogloszeniu o zamoéwieniu wraz ze wskazaniem jego znaczenia (waga wyrazona w % udziale w ocenie oferty).
Zaokraglenia w obliczeniach koncowych punktacji — do dwoch miejsc po przecinku.

Szczegdlowe zasady oceny z tytutu kryterium zostaty przedstawione ponizej

13.1 Kryterium: CENA (100% wagi oceny)



Ceny, podane w ofercie, beda obowiazywaé w okresie trwania calej umowy. Wykonawca zagwarantuje
Zamawiajacemu nie podwyzszenie zaoferowanych stawek podanych w formularzu ofertowym w calym okresie
trwania umowy.

Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat przy wyborze oferty wraz z podaniem znaczenia tych
kryteridow oraz sposobu oceny ofert przedstawiono ponizej.

Kryterium cena — znaczenie 100%

Punkty w kryterium cena zostana obliczone w nastgpujacy sposob:

C = CreL+tCrctprA

gdzie:

Crer = CaBocios * 755 + Ckairos * 17 566 + Caios wi * 33 766 + Cgios 0B ™ 62 612 + Caios pi
*4 710+ Cgys * 27 106 + Cigg * 755 + Cioks * 98 600 + (Cay * 40 + Cpy * 751)/24

Crer, pra = Capo rer, pra * 54 + Crcer, pra wi ¥ 15 902 + Ceer, pra ob * 38 351 + Crer prapt *
4706 + (Cu rcranatog * 10 + Cyrerisony * 11)/24

Objasnienia:

CreL sktadnik kryterium Cena zwiazany z kartami SIM w taryfach glosowych,

Crcrpra | skladnik kryterium Cena zwigzany z kartami SIM w taryfach do bramek FCT oraz z
taczem PRA,

Cago glos | cena miesigcznego abonamentu za jedna aktywna kartg SIM w taryfie glosowej z oferty
ztozonej przez operatora

CK Glos cena minuty potaczenia do krajowych operatoréw stacjonarnych z kart SIM w taryfach
glosowych z oferty przestanej przez operatora
Clos Wi cena minuty potaczenia do sieci wlasnej operatora z kart SIM w taryfach glosowych z

oferty przestanej przez operatora

Catos Ob cena minuty potaczenia do obcych sieci GSM (oprocz PLAY) z kart SIM w taryfach
glosowych z oferty przestanej przez operatora

Catos pi cena minuty potaczenia do sieci PLAY z kart SIM w taryfach glosowych z oferty
przestanej przez operatora

Csms cena jednego SMS-a do wszystkich operatorow komorkowych oraz stacjonarnych z kart
SIM w taryfach glosowych z oferty przestanej przez operatora

Cics cena miesigcznego abonamentu za pakiet transmisji danych 1 GB z oferty przestanej
przez operatora,

Cioks cena za 10 kB pakietowej transmisji danych z oferty przestanej przez operatora

Cai cena aparatu telefonicznego z kategorii | z oferty przestanej przez operatora

Caz cena aparatu telefonicznego z kategorii Il z oferty przestanej przez operatora

Caso rcr, | cena miesigeznego abonamentu za jedng aktywna kartg SIM w taryfie dla bramek FCT

PRA oraz za tacze PRA z oferty przestanej przez operatora

Crcr, pra | cena minuty potaczenia do sieci wilasnej operatora z kart SIM w taryfach dla bramek

wi FCT oraz tacza PRA z oferty przestanej przez operatora

Crcr, pra | cena minuty polaczenia do obcych sieci GSM (oprocz PLAY) z kart SIM w taryfach dla

ob bramek FCT oraz tacza PRA z oferty przestanej przez operatora

Crcr, pra | cena minuty potaczenia do sieci PLAY z kart SIM w taryfach dla bramek FCT oraz tacza

Pl PRA z oferty przestanej przez operatora

Cu  rer | cena za fizyczne urzadzenie - bramki FCT z interfejsem analogowym, z oferty przestanej
analog przez operatora

Cu  Fer | cena za fizyczne urzadzenie - bramki FCT z interfejsem ISDN, z oferty przestanej przez
ISDN operatora

13.2. Wybor oferty najkorzystniejszej

Najlepsza oferta zostanie wyloniona wg wzoru:



P=(C,/C,)*100 ptk

Cn — najnizsza wartos¢ C ze wszystkich wyznaczonych

Cb — warto$¢ C wyznaczona dla oferty badanej

Punkty otrzymane przez wykonawcoéw w kryterium ,,Cena” zostana zsumowane, a nastgpnie pomnozone przez
wagg kryterium, czyli przez 100%.

14. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEENIONE PO
WYBORZE OFERTY W _CELU ZAWARCIA UMOWY W _SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

Tres¢ umowy o realizacj¢ zamoéwienia zostanie ustalona zgodnie z tre$cia wybranej oferty i zataczonego do
Specyfikacji wzoru umowy.

Zamawiajacy zawrze umow¢ w terminie nie krotszym niz 10 dni od dnia przekazania zawiadomienia
o wyborze oferty.

W zawiadomieniu o wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy poinformuje Wykonawcg o terminie i
miejscu zawarcia umowy. Osoby reprezentujace Wykonawcg przy podpisywaniu umowy muszg posiadaé ze
soba dokumenty potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy.

15. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Wykonawca jest zobowigzany do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na sume stanowiaca
5 % ceny calkowitej /brutto/ podanej w ofercie.
Dopuszczalne sa nastgpujace formy zabezpieczenia:

1) w pieniadzu - wptacane przelewem na konto bankowe Zamawiajacego:
77 1130 1017 0020 0734 8625 7421,
2) w porgczeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym

ze zobowiazanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienigznym, gwarancjach bankowych, gwarancjach
ubezpieczeniowych, porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci.

Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedlug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku formach.

Kwoty pieni¢zne wplacone tytulem zabezpieczenia Zamawiajacy przechowuje na oprocentowanym rachunku
bankowym.

Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione w pieniadzu z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku
bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomniejszonymi o koszty prowadzenia tego rachunku oraz
prowizji bankowe;j za przelew pieni¢dzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

Wykonawca jest obowiazany wnie$¢ cato§¢ zabezpieczenia najp6ézniej w_dniu podpisania umowy. Zwrot
zabezpieczenia nastapi na warunkach okre§lonych w umowie. Wadium wniesione w pieniadzu przez
Wykonawcg , ktorego oferta zostata wybrana, za zgoda tego Wykonawcy zaliczane jest przez Zamawiajacego
na poczet zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze
dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia, na jedna lub kilka form, o ktérych mowa w pkt 1 i 2. Zmiana formy
zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciaglo$ci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci

16. WZOR UMOWY — ZGODNIE Z ZALACZNIKIEM NR 2 DO SIWZ

17. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSEUGUJACYCH WYKONAWCY
W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost
lub moze ponies¢ szkodg w wyniku naruszenia przez zamawiajacego przepisow ustawy , przystuguja srodki
ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy.

Do Specyfikacji zalaczono:

1) opis przedmiotu zamowienia (zalacznik nr 1),

2) wzor umowy o wykonanie zamowienia (zalacznik nr 2),

3) formularz oferty (zatacznik nr 3),

4) formularz o$wiadczenia o speinianiu warunkéw udziatu w postgpowaniu (zatacznik nr 4),
5) formularz o$wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania (zatacznik nr 5),
6) wykaz ustug (zalacznik nr 6).



ZAYLACZNIK NR 1 DO SPECYFIKACJI
(po zawarciu umowy zatacznik stanie si¢ zatacznikiem nr 1 do umowy)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia

1.1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug telefonii komérkowej dla Narodowego Funduszu
Zdrowia w okresie 24 miesiecy, od dnia 01.01.2011 r. do dnia 31.12.2012 r. Swiadczona ustuga
telekomunikacyjna zapewni w szczegdlnosci:

a) lacznos¢ glosowa oraz wideo (polaczenia wychodzace i przychodzace),

b) tacznos¢ tekstowa (SMS),

¢) lacznos¢ multimedialna (MMYS),

d) dostep do zasobow Internetu.

1.2. Realizacja ushugi odbywac¢ si¢ bedzie poprzez wykorzystanie dostarczonych przez Wykonawce
aktywnych kart SIM w taryfach glosowych oraz kart SIM w taryfach do bramek FCT, badz za pomoca
linii telefonicznych. Ponadto Wykonawca zapewni tacze PRA o ktérym mowa w punkcie 4.5
niniejszego Opisu przedmiotu zamowienia.

1.3. Realizacja niniejszego zamowienia dedykowana jest dla jednego z operatorow telefonii
komorkowej swiadczacego ustugi na polskim rynku telekomunikacyjnym.

1.4. Przedmiot zaméwienia obejmuje migdzy innymi nastgpujace elementy:

a) Zapewnienie dostepu do sieci telefonii komorkowej w obszarze wskazanym przez Zamawiajacego
na poziomie umozliwiajacym realizacj¢ transmisji gtosu i danych.

b) Aktywowanie i przekazanie Zamawiajacemu kart SIM telefonii komérkowej w ilosciach:

— 755 aktywnych kart SIM w taryfie glosowej (patrz tabela nr 1),
— 53 aktywnych kart SIM w taryfie dedykowanej do bramek FCT (tabela nr 1) (liczba kart SIM
moze ulec zmniejszeniu w przypadku zastosowania linii telefonicznych zamiast bramek FCT),

c) Dostarczenie Zamawiajacemu fabrycznie nowych telefonow komorkowych w  ilosciach
okreslonych w tabeli nr 1.

d) Dostarczenie bramek FCT w ilosciach wskazanych w tabeli 1.

e) Dostarczenie tacza PRA do Centrali Zamawiajacego w Warszawie.

f) Dostosowanie $wiadczonych ustug do wymogdéw Zamawiajacego.

g) Catodobowy nadzor (wsparcie techniczne) nad funkcjonowaniem §wiadczonej ustugi w okresie
trwania umowy.

h) Zapewnienie opiekuna na potrzeby Narodowego Funduszu Zdrowia na caty okres obowiazywania
umowy oraz dla poszczeg6lnych jednostek organizacyjnych opiekuna technicznego oraz opiekuna
handlowego na caly okres $wiadczenia ustugi. Opiekun techniczny dostgpny bedzie przez 24
godziny na dobg 7 dni w tygodniu pod wskazanym przez Wykonawceg adresem e-mail

i) Zapewnienie gwarancji i serwisu na dostarczong ustuge oraz sprzgt przez caty okres swiadczenia
ustugi.

j)  Zachowanie dotychczasowej numeracji wykorzystywanej przez Zamawiajacego.

Tabela nr 1
Lp. x Ilo$¢ aparatow Hos¢é
P Dane adresowe TloS¢ kart SIM telefonI;cznych urzadzen
jednostek organizacyjnych Funduszu telefoniczne bramki Kategorii | Kategorii FCT
FCT 1 I

1 | Dolno$laski OW NFZ 36 9 1 35 -
ul. Joannitéw 6
50-525 Wroctaw

2 | Kujawsko-Pomorski OW NFZ 24 8 1 23 -
Al. Mickiewicza 15
85-071 Bydgoszcz

3 | Lubelski OW NFZ 33 3 1 32 3
ul. Szkolna 16
20-124 Lublin

4 | Lubuski OW NFZ 23 - 1 22 -
ul. Podgérna 9b
65-057 Zielona Gora

5 | Lodzki OW NFZ 37 - 1 36 -
ul. Kopcinskiego 58
90-032 £.6dz




6 | Matopolski OW NFZ 92 12 1 91
ul. Ciemna 6
31- 053 Krakoéw

7 | Mazowiecki OW NFZ 79 - 1 78
ul. Chatubinskiego 8
00-613 Warszawa

8 | Opolski OW NFZ 25 - 1 24
ul. Glogowska 37
45-315 Opole

9 | Podkarpacki OW NFZ 29 - 1 28
ul. Zamkowa 8
35-032 Rzeszow

10 | Podlaski OW NFZ 22 - 1 21

ul. Patacowa 3
15-042 Biatystok

11 | Pomorski OW NFZ 35 - 1 34
ul. Marynarki Polskiej 148
80-865 Gdansk

12 | Slaski OW NFZ 69 8 1 68
ul. Kossutha 13
40-844 Katowice

13 | Swietokrzyski OW NFZ 35% 4 1 20
ul. Jana Pawla I1 9
25-025 Kielce

14 | Warminsko-Mazurski OW NFZ 24 - 1 23
ul. Zomhierska 16
10-561 Olsztyn

15 | Wielkopolski OW NFZ 45 4 1 44
ul. Piekary 14/15
61-823 Poznan

16 | Zachodniopomorski OW NFZ 37 3 1 36
ul. Arkonska 45
71-470 Szczecin

17 | Centrala NFZ 110
ul. Gréjecka 186
02-390 Warszawa

1 tacze 4 106
PRA

18 | Centrala NFZ 0 2 0 0
ul. Koszykowa 78
00-911 Warszawa

* 14 sztuk kart SIM wykorzystanych bedzie w obecnie posiadanych aparatach telefonicznych

Zamawiajacego.
2. Obecny profil uzytkownika
2.1. Szacowane $rednie zuzycie poszczegolnych typow ustug w skali miesiaca wynosi (*):
Taryfa Pozycje Jednostki| Srednie
Taryfa Rozmowy w ramach sieci korporacyjnej min 30453
Glosowa Rozmowy w ramach wtlasnej operatora min 33 766
Rozmowy w ramach innych sieci GSM (bez Play) min 62 612
Rozmowy do sieci stacjonarnych min 17 566
Rozmowy w ramach sieci Play min 4710
Roaming wychodzacy min 373
GPRS MB 986
MMS szt. 495
SMS szt. 27 106
Taryfa FCT | Rozmowy w ramach sieci korporacyjnej min 2195
Rozmowy w ramach wlasnej operatora min 11353
Rozmowy w ramach innych sieci GSM (bez Play) min 26 136
Rozmowy do sieci stacjonarnych min 17
Rozmowy w ramach sieci Play min 2 096
Lacze PRA | Rozmowy w ramach sieci korporacyjnej min 1233
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Taryfa Pozycje Jednostki | Srednie
Rozmowy w ramach sieci wlasnej operatora min 4549
Rozmowy w ramach innych sieci GSM (bez Play) min 12 215
Rozmowy w ramach sieci Play min 2610

* Powyzsze warto$ci sa wartosciami estymowanymi na podstawie dotychczasowego zuzycia w okresie
pazdziernik 2009 — grudzien 2009, powigkszone o 20% ze wzgledu na spodziewany przez Zamawiajacego
przyrost liczby kart SIM. Powyzsze wartosci sa podane w celach informacyjnych oraz w celach
umozliwiajacych dokonanie wyboru najkorzystniejszej oferty i Zamawiajacy zastrzega, iz dowolna zmiana
tych wartosci w trakcie trwania umowy nie bedzie powodowaé zadnych zobowiazan Zamawiajacego wobec
Wykonawcy.

Zobowigzania wobec dotychczasowego operatora

Umowa pomigdzy Zamawiajacym a dotychczasowym operatorem komorkowym wygasa w dniu 31.12.2010
r. i z ta chwila nie wiaza Zamawiajacego zadne zobowiazania umowne wobec dotychczasowego
Wykonawcy.

Warunki realizacji zamowienia

4.1.Plany taryfowe dla kart glosowych

Plany taryfowe dla kart SIM wykorzystywanych w taryfach glosowych powinny mie¢ nastepujace cechy:

1) taryfikacja jednosekundowa potaczen glosowych, bez optaty za inicjacj¢ potaczenia (nie dotyczy
roamingu i polaczen migdzynarodowych),

2) dla potaczen miedzynarodowych oraz roamingowych taryfikacja nie powinna przekracza¢ 30 sekund,

3) plan musi by¢ oparty na jednolitym abonamencie dla wszystkich uzytkownikow,

4) potaczenia pomigdzy wszystkimi aktywnymi numerami Zamawiajacego (sie¢ korporacyjna) nalezy
wliczy¢ w koszt oferty (w tym takze polaczenia na numery stacjonarne Zamawiajacego objete
niniejszym postgpowaniem),

a) stacjonarnej, niezalezna od godziny oraz dnia tygodnia,

b) jednolita stawka za 1 minut¢ potaczenia, niezalezna od godziny oraz dnia tygodnia w ramach
Unii Europejskiej oraz w ramach Europy,

¢) koszty aktywacji kart SIM wkalkulowane w koszt oferty.,

5) ponadto operator zaoferuje pakiet transmisji danych 1 GB, ktéry Zamawiajacy bedzie mogh aktywowac
i dezaktywowac¢ na dowolnie wybranych numerach i w dowolnym momencie podczas obowiazywania
umowy zawartej w wyniku niniejszego postgpowania. Zamawiajacy zastrzega, ze pierwsza aktywacja
ustugi transmisji danych bedzie dokonana na wyrazne zlecenie Zamawiajacego.

4.2.Plany taryfowe dla kart SIM wykorzystywanych w bramkach FCT oraz dla lacza PRA

Plany taryfowe dla kart SIM wykorzystywanych w bramkach FCT oraz dla tacza PRA powinny mie¢

nastgpujace cechy:

1) taryfikacja jednosekundowa potaczen gtosowych, bez optaty za inicjacje¢ potaczenia,

2) plan musi by¢ oparty na jednolitym abonamencie (takim samym dla bramek FCT, tacza PRA oraz linii
telefonicznych),

3) polaczenia pomigdzy wszystkimi aktywnymi numerami Zamawiajacego (sie¢ korporacyjna) nalezy
wliczy¢ w koszt oferty (dotyczy réwniez potaczen na numery telefonow komorkowych Zamawiajacego,
objete niniejszym postgpowaniem)

4) taryfa musi mie¢ nastgpujace cechy dodatkowe:

a) sie¢ korporacyjna powinna zawiera¢ nielimitowang licz¢ minut miesigcznie,

b) brak pakietu minut w abonamencie,

c) jednolita stawka na potaczenia do wlasnej sieci operatora niezalezna od godziny oraz dnia
tygodnia,

d) jednolita stawka na polaczenia do sieci innych operatorow GSM niezalezna od godziny oraz
dnia tygodnia (wylaczajac operatora sieci Play),

e) stawki na poszczegdlne rodzaje potaczen beda takie same niezaleznie od tego czy potaczenia te
realizowane sa przez tacze PRA, bramki FCT, badz linie telefoniczne.

4.3.Karty SIM

Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone, aktywne karty SIM w taryfach glosowych posiadaty mozliwosé¢

wprowadzenia do pamigci minimum 250 wpisow i byly zabezpieczone przed uruchomieniem
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czterocyfrowym kodem PIN. W przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia kodu PIN karta powinna
zosta¢ samoczynnie zablokowana. Odblokowanie jej winno nastapi¢ po wprowadzeniu podanego (przy
dostarczeniu kart) Zamawiajacemu przez Wykonawcg kodu PUK. Karty SIM maja by¢ dostarczone do
lokalizacji wskazanej przez Zamawiajacego w tabeli 1 w niniejszym Opisie przedmiotu zaméwienia w
opakowaniach uniemozliwiajacych ich uszkodzenie. Na kazdej karcie ma by¢ widoczny numer telefonu,
kod PIN, kod PUK oraz nr MSISDN. Lacznie Zamawiajacy planuje uruchomi¢ minimum 755 sztuk
glosowych kart SIM w telefonach komoérkowych oraz 51 kart SIM w bramkach FCT. Karty SIM w taryfach
glosowych winny by¢ zaprogramowane w sposob umozliwiajacy rowniez transmisj¢ danych w standardzie
GSM, EDGE i UMTS.
4.4.Bramki FCT
4.4.1.Bramki FCT beda wykorzystywane do realizacji potaczen wychodzacych z telefonéw
stacjonarnych do sieci stacjonarnych, jak i sieci komérkowych. Zamawiajacy jako ,,.Bramki FCT”
rozumie urzadzenia realizujace funkcje zakonczenia sieci telefonii stacjonarnej z zainstalowanymi
kartami SIM aktywowanymi w taryfach specjalnych. Wykonawca dostarczy karty SIM w
odpowiednich ilosciach do wskazanych ponizej lokalizacji Zamawiajacego:
1) Dolnoslaski Oddziat Wojewodzki NFZ — 9 kart SIM:

a) 4 karty SIM w siedzibie Oddzialu we Wroctawiu, ul. Joannitéw 6,

b) 2 karty SIM w siedzibie Oddziatu we Wroctawiu, ul. Dawida 2

c) 1 karta SIM, Delegatura Oddziatu w Watbrzychu, Al. Wyzwolenia 20,

d) 1 karta SIM, Delegatura Oddziatu w Jeleniej Gorze, ul. Wolnosci 18,

e) 1 karta SIM, Delegatura Oddziatu w Legnicy, ul. Jana Pawta II 7.
2) Kujawsko-Pomorski Oddzial Wojewodzki NFZ — 8 kart sim:

a) 8 kart SIM w siedzibie Oddzialu w Bydgoszczy, ul. Stowackiego 3.
3) Lubelski Oddzial Wojewo6dzki NFZ - 3 karty sim:

a) 2 karty SIM w siedzibie Oddzialu w Lublinie, ul. Szkolna 16,

b) 1 karta SIM w siedzibie Oddziatu w Lublinie, ul. Koryzonowa 2D.
4) Matopolski Oddziat Wojewodzki NFZ — 12 kart sim:

a) 3 karty SIM w siedzibie Oddzialu w Krakowie, ul. Batorego 24,

b) 6 kart SIM w siedzibie Oddzialu w Krakowie, ul. Jozefa 21,

c) 2 karty SIM w siedzibie Oddzialu w Krakowie, ul. Ractawicka 56A,

d) 1 karta SIM w siedzibie Oddziatu w Krakowie, ul. Sokotowskiego 19,
5) Slaski Oddzial Wojewodzki NFZ — 8 kart sim:

a) 8 kart SIM w siedzibie Oddzialu w Katowicach, ul. Kossutha 13.
6) Swigtokrzyski Oddziat Wojewodzki NFZ — 4 karty sim:

a) 4 karty SIM w siedzibie Oddzialu w Kielcach, ul. Jana Pawta I1 9
7) Wielkopolski Oddziat Wojewodzki NFZ — 4 karty sim:

a) 4 karty SIM w siedzibie Oddzialu w Poznaniu, ul. Grunwaldzka 158
8) Zachodniopomorski Oddzial Wojewo6dzki NFZ — 3 karty sim:

a) 3 karty SIM w siedzibie Oddzialu w Szczecinie, ul. Arkonska 45.

b) 1 karta sim , Delegatura Oddziatu w Koszalinie, ul. Konstytucji 3 Maja 7
9) Centrala NFZ — 2 karty SIM:

a) 2 karty SIM w Centrali NFZ w Warszawie, ul. Koszykowa 78.

4.4.2.Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca umozliwil zakup fizycznych urzadzen — bramek FCT w
tacznej ilosci 21 sztuk (nie posiadajacych blokady SIM Lock) oraz dostawe do wymienionych w
pkt. 4.4.3-4.4.8 lokalizacji Zamawiajacego wykazane ilosci i rodzaje bramek.

4.4.3.Lubelski Oddziat Wojewddzki NFZ — 2 bramki ISDN z miejscem docelowym w Lublinie w
obiekcie przy ul. Szkolnej 16 orazl bramka analogowa przy ul. Koryzonowej 2D.

4.4.4 Malopolski Oddziat Wojewodzki — 4 bramki analogowe z miejscem docelowym w Krakowie przy
ul. Jozefa 21., 2 bramki analogowe przy ul. Batorego 24 -oraz jedna bramka analogowa przy ul.
Raclawickiej 56A.

4.4.5.Slaski Oddziat Wojewodzki NFZ — 2 bramki analogowe z miejscem docelowym w Katowicach
przy ul. Kossutha 13

4.4.6.Swietokrzyski Oddziat Wojewodzki NFZ — 4 bramki ISDN z miejscem docelowym w Kielcach
przy ul. Jana Pawta I1 9.

4.4.7.Wielkopolski Oddzial Wojewddzki NFZ — 4 bramki ISDN z miejscem docelowym w Poznaniu
przy ul. Grunwaldzkiej 158.

4.4.8.Centrala NFZ — 1 bramka ISDN z miejscem docelowym w Warszawie w obiekcie przy ul.
Koszykowej 78.
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4.4.9.Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca dokonatl instalacji oraz konfiguracji dostarczanych
bramek FCT we wszystkich siedzibach Zamawiajacego wymienionych w pozycji. 4.4.3-4.4.8.
Koszt instalacji oraz konfiguracji wliczony bedzie w koszt oferty.

4.4.10. W przypadku pozostatych lokalizacji (dla ktorych Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia
urzadzen) Wykonawca zobowiaze si¢ dostarczy¢ karty SIM wspotpracujace z posiadanymi przez
Zamawiajacego bramkami FCT. Lista modeli bramek obecnie posiadanych przez Zamawiajacego,
ktore nie beda podlega¢ wymianie zostata przedstawiona w ponizszej tabeli

Producent Model bramki FCT
DGT DGT 7400-FWT
Vierling Ecotel ISDN2 TC/TC/SY

2N Telekomunikace 5020020E 2N gateway Enterprise (TC
351 Siemens)

Nokia 32 PBX

Nokia PBX 22

Slican MAC-4GSM

Mobicom Mobiset Siemens TC 35
coM.sat 102.100 ISDN Plus Dual

4.4.11. Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca (po uzgodnieniach z Zamawiajacym) zamiast bramek
FCT dokonat instalacji linii telefonicznych (analogowych lub cyfrowych w zaleznosci od rodzaju
zastgpowanej bramki), o takiej samej funkcjonalnosci jak bramka FCT. Koszt instalacji linii
zostanie wkalkulowany w koszt oferty. Optata abonamentowa za lini¢ telefoniczna oraz ceny
potaczen beda identyczne jak w przypadku taryfy dla bramki FCT oraz tacza PRA.

4.4.12. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca, w razie takiej koniecznosci, usunal blokady SIM lock z
obecnie posiadanych przez Zamawiajacego urzadzen FCT (usunigcie blokad wliczone bedzie w
koszt oferty).

4.4.13. Wymagania techniczne bramek:

1) interfejs linii miejskiej AU do podiaczenia telefonu analogowego, faksu lub centrali PABX —
dotyczy bramek analogowych,

2) Wspolpraca z systemem telefonicznym zamawiajacego. Wyposazonym w kart¢ ISDN BRI,
posiadajaca styk S/T z sygnalizacja E-DSS1 i umozliwiajacym prace w trybie NT (Network
Termination) lub TE (Terminal Equipment).— dotyczy bramek ISDN,

3) mozliwo$¢ pracy z co najmniej dwoma kartami SIM réwnocze$nie — dotyczy bramek ISDN.

4) transmisja gltosu — polaczenia do sieci GSM 1 PSTN (czgstotliwos¢ GSM 900/1800), transmisja
danych, SMS oraz faksow,

5) funkcje CLIP oraz CLIR,

6) oprogramowanie zapewniajace podtrzymanie funkcji logowania do sieci operatora z
zachowaniem nr PIN uzytkownika po odtaczeniu od zrédta zasilania,

7) mozliwo$¢ zdalnej konfiguracji poprzez kanat GSM Iub kodem DTMF, lub przez port RS232,

8) kompatybilnos¢ z faksami analogowymi klasy G3 — dotyczy bramek analogowych,

4.4.14. Wymagania dotyczace gwarancji jakosci ustugi:

1) dostgpnos¢ ustugi ma by¢ nie mniejsza niz 98% w skali roku,

2) czas reakcji na awarig tj. czas jaki uptynie od przyjecia zgloszenia awarii do telefonicznego
potwierdzenia rozpoczgcia analizy zgloszenia przez stuzby techniczne operatora wynosi
maksymalnie 4 godziny liczone w dni robocze,

3) czas usunigcia awarii maksymalnie 24 godziny liczone od zgloszenia w dni robocze.

4.5.Wymagania dotyczace tacza PRA — dotyczy siedziby Zamawiajacego — tj. Centrali przy ul.

Grojeckiej 186

4.5.1 Wykonawca zapewni dedykowane lacze stuzace do $wiadczenia ushugi bezposrednie;
komunikacji systemu telefonii stacjonarnej Zamawiajacego (PBX) do sieci stacjonarnych oraz sieci
telefonii  komorkowych poprzez infrastrukturg telekomunikacyjna Wykonawcy, umozliwiajace
wykonywanie potaczen telefonicznych z telefonéw stacjonarnych zlokalizowanych w obiekcie
zajmowanym przez Centralg NFZ przy ul. Grojeckiej 186 do wszystkich operatorow sieci stacjonarnych
oraz sieci komorkowych , wg specyfikacji opisanej ponizej:

1) tacze typu PRA 30B+D, sygnalizacja DSS1, styk G.703 do centrali telefonicznej,
wykorzystywanej przez Zamawiajacego, zlokalizowanej w siedzibie Zamawiajacego
(pomieszczenie centrum przetwarzania danych Zamawiajacego),

2) wykonawca przeniesie do wlasnej sieci numeracj¢ aktualnie wykorzystywana na trakcie PRA,

3) frakcje oraz wolumen ruchu, jaki bedzie wysylany przez to tacze zalezy od Zamawiajacego,
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4)

5)
6)

4.5.2.

potaczenia beda nawiazywane w obu kierunkach tj. ze stacjonarnych telefonow w centrali NFZ

Zamawiajacego oraz ze wszystkich sieci telekomunikacyjnych do wewngtrznej sieci

Zamawiajacego.

polaczenia z tacza, o ktérym mowa powyzej maja by¢ traktowane jak polaczenia z karty SIM,

Dostawca zapewnieni konfiguracjg centrali telefonicznej Zamawiajacego przez autoryzowany

serwis firmy Cisco (uruchomienie wszystkich funkcjonalnosci wskazanych powyzej), Serwis

jest zobowiazany do podpisania umowy o poufnos$ci przekazywanych informacji.

Wymagania dotyczace gwarancji jakosci ustugi:

1) dostgpnos¢ ustugi ma by¢ nie mniejsza niz 98% w skali roku,

2) czas reakcji na awarig tj. czas jaki uptynie od przyjecia zgloszenia awarii do telefonicznego
potwierdzenia rozpoczgcia analizy zgloszenia przez stuzby techniczne operatora wynosi
maksymalnie 4 godziny liczone w dni robocze,

3) czas usunigcia awarii maksymalnie 24 godziny liczone od ztoszenia w dni robocze.

Wykonawca zobowiaze si¢ zainstalowac tacze PRA w lokalizacji wskazanej przez Zamawiajacego oraz
zapewni calodobowa pomoc techniczng w czasie trwania umowy. Koszt instalacji tacza PRA wliczony
bedzie w koszt optaty abonamentowej za tacze.

4.6.Modele aparatow telefonicznych

Wykonawca zagwarantuje mozliwo$¢ zakupu wraz z dostawa aparatow telefonicznych dwoch kategorii
(wprowadzonych na rynek nie wezesniej niz w 2009 roku).

4.6.1
1)

2)

3)

4)

Kategoria I

Wykonawca zagwarantuje w terminie nie krotszym jak 14 dni roboczych przed data rozpoczecia
$wiadczenia ushugi na danym numerze jednokrotny zakup przez Zamawiajacego, dla kazdej
aktywnej karty SIM wybranego przez uzytkownika telefonu komodrkowego z cennika
Wykonawcy, przy czym cena za jeden telefon komoérkowy musi by¢ wyzsza niz 0 (zero) zt.
Minimalne wymagania techniczne dla modeli telefonow kategorii I:

a) [lo$¢ aparatow - 20 szt,

b)  Rodzaj i czgstotliwo$¢ dziatania sieci: przynajmniej GSM 900/1800/1900, UMTS

c) Obstugiwane interfejsy komunikacyjne: przynajmniej Bluetooth

d)  Rozdzielczos¢ wyswietlacza: min. 240x320,

e) Ilo$¢ kolorow wyswietlacza: przynajmniej 64 tys,

1) Obstugiwane standardy transmisji danych: przynajmniej, HSDPA oraz Wi-Fi 8§02.11b/g,
g) System operacyjny Windows Mobile lub Symbian,

h)  oraz przegladarka WWW,

1) WAP, Java,

1) Obstuga zewngtrznych kart pamigci,

k)  Akumulator litowo-jonowy lub litowo-polimerowy,

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca wskazat w ofercie do wyboru minimum 5 modeli
telefonow komorkowych (w tym co najmniej dwa modele z panelem dotykowym) kategorii [ w
jednej cenie wraz z kartg pamigei min. 1 GB o ile wewngtrzna pamig¢ aparatu jest mniejsza niz
2 GB, spehiajacych wyzej wymienione wymagania techniczne. Uzytkownik moze zamiast
aparatu telefonicznego z w/w kategorii wybra¢ aparat telefoniczny kategorii I1.

Wybrane przez Zamawiajacego telefony komorkowe beda dostarczone przez Wykonawce
Tacznie z karta SIM pod adres wskazany przez Zamawiajacego.

4.6.2 Kategoria Il

1)

2)

Wykonawca zagwarantuje w terminie nie krotszym niz 14 dni roboczych przed data rozpoczecia
$wiadczenia ushugi na danym numerze jednokrotny zakup przez Zamawiajacego, dla kazdej
aktywnej karty SIM, wybranego przez uzytkownika telefonu komorkowego z cennika
Wykonawcy, przy czym cena za jeden telefon komoérkowy musi by¢ wyzsza niz 0 (zero) zt.
Minimalne wymagania techniczne dla modeli telefonow kategorii I1:
a) [lo$¢ aparatow — minimum 721 szt,
b)  Rodzaj i czgstotliwo$¢ dziatania sieci: przynajmniej GSM 900/1800/1900,
c) Obstugiwane interfejsy komunikacyjne: przynajmniej Bluetooth,
d)  Rozdzielczos¢ wyswietlacza: min. 240x320,
e) [lo$¢ kolorow wyswietlacza: przynajmniej 64 tys,,
1) Obslugiwane standardy transmisji danych: przynajmniej, EDGE,
g)  Obstuga poczty elektronicznej oraz przegladarka WWW,
h)  WAP,
1) Akumulator litowo-jonowy lub litowo-polimerowy
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3)

4)

4.7.
4.7.1.
4.7.2.

4.7.3.

4.7.4.

4.7.5.
4.7.6.

4.7.7.

4.7.8.

4.7.9.

4.7.10.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca wskazal w ofercie do wyboru tacznie minimum 9
modeli telefonow komoérkowych (w tym co najmniej dwa modele z panelem dotykowym),
kategorii II spemiajacych wyzej wymienione wymagania techniczne oraz 1 model telefonu
komorkowego z mozliwoscia obstugi dwoch kart SIM jednoczes$nie, przy czym model ten nie
musi spetnia¢ podanych wyzej wymagan technicznych. Telefony beda w jednej cenie wraz z
karta pamigci min. 1 GB o ile wewngtrzna pamig¢ aparatu jest mniejsza niz 2 GB. Wybrane
przez Zamawiajacego telefony komorkowe beda dostarczone przez Wykonawce tacznie z karta
SIM pod adres wskazany przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢, po uprzednim ustaleniu z Wykonawca, zakupu innych
niz wskazanych w ofercie modeli aparatow, spelniajacych minimalne warunki techniczne
okreslone powyze;j.
Wymagania szczegélowe
Wykonawca na zyczenie Zamawiajacego — lecz nie czg$ciej niz dwa razy w roku - bedzie przekazywat
zaktualizowana oferte telefonow komorkowych spetniajacych wymagania okreslone w p. 4.6.
Zamawiajacy wymaga aby kazda aktywacja karty SIM, w calym okresie obowiazywania umowy,
nastgpowata bez przedtuzania umowy i byta wliczona w koszt oferty.
Wykonawca dostarczy rezerwowe karty SIM, bezptatne do czasu aktywacji przez Zamawiajacego na
wypadek kradziezy, zagubienia, zniszczenia karty SIM w ilosci 10 szt. dla Centrali oraz po 5 szt. dla
kazdego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia, z mozliwoscia biezacego
uzupetniania ilosci kart SIM az do konca trwania umowy.
Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnil mozliwos¢ skorzystania z pakietowej transmisji
danych przy taryfikowaniu w paczkach po 10kB na potrzeby ustug transmisji danych oferowanych
przez Wykonawce (np. dostgp do Internetu z aparatow telefonicznych umozliwiajacych korzystanie z
ustug transmisji danych).
Zamawiajacy wymaga aby koszty potaczenia z poczta glosowa (odstuchiwanie wiadomos$ci) wliczone
byly w optate abonamentowa.
Zamawiajacy wymaga aby koszty identyfikacji numeru rozméwcy wliczone byly w optlate
abonamentowa.
Zamawiajacy wymaga aby koszty aktywacji i dezaktywacji ustugi roamingu, po uprzednim zamowieniu
dla uzytkownika przez Zamawiajacego w calym okresie obowiazywania umowy wliczone byly w koszt
oferty. Aktywacja i dezaktywacja nastapi w dniu zgloszenia przez Zamawiajacego. Uwaga wszystkie
aktywne karty SIM Zamawiajacego, po podpisaniu umowy zawartej w wyniku niniejszego
postgpowania beda miaty nieaktywna usluge roamingu. Aktywacja nastapi na wyrazne zyczenie
Zamawiajacego.
Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnil nieograniczone czasem umozliwienie blokady karty
SIM w przypadku uszkodzenia, kradziezy lub zgubienia przez uzytkownika karty, a koszty tej ushugi
wliczone beda w koszt oferty.
Zamawiajacy wymaga aby na dostarczone telefony Wykonawca udzielit min. 24 miesigcznego okresu
gwarancji na zasadach producenta.
Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnil mozliwos¢ dodatkowego zakupienia w okresie
obowiazywania umowy do 50 szt. aparatow tzw. zastgpczych (do magazynu) spetniajacych warunki
techniczne opisane w pozycji 4.6. (20 szt. aparatow kategorii [ oraz 30 sztuk aparatow kategorii 1) bez
aktywowania karty SIM, w cenie zaproponowanej w ofercie, zlozonej w wyniku niniejszego
postgpowania. Aparaty zastgpcze zostang przekazane w ilosciach wymienionych ponizej bezposrednio
do jednostek organizacyjnych NFZ w terminie do 10 dni roboczych od dnia zgloszenia zapotrzebowania
przez jednostke organizacyjna NFZ:

L.p. Jednostka [lo$¢ aparatow zastgpczych
organizacyjna NFZ przyshugujacych
w ramach zamowienia
Kategoria I Kategoria II
1 Centrala (Grojecka) 4 6
2 Dolnoslaski OW 1 2
3 Kujawsko-Pomorski 1 1
ow
4 Lubelski OW 1 1
5 Lubuski OW 1 1
6 Lodzki OW 1
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4.7.11.

4.7.12.

4.7.13.

4.7.14.
4.7.15.

4.7.16.

4.7.17.

4.7.18.

4.7.19.

4.7.20.

4.7.21.

4.7.22.

7 Matopolski OW 1 2
8 Mazowiecki OW 1 2
9 Opolski OW 1 1
10 Podkarpacki OW 1 1
11 Podlaski OW 1 1
12 Pomorski OW 1 2
13 Slaski OW 1 2
14 Swigtokrzyski OW 1 1
15 Warminsko-Mazurski 1 1
ow
16 Wielkopolski OW 1 2
17 Zachodniopomorski 1 2
ow

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnit mozliwo$¢ dodatkowego zakupienia w okresie
obowiazywania umowy do 5 szt. bramek FCT, tzw. zastgpczych (do magazynu), spetniajacych warunki
techniczne opisane w pozycji 4.4 bez aktywowania karty SIM, w cenie zaproponowanej w ofercie,
ztozonej w wyniku niniejszego postgpowania. Zastgpcze bramki FCT zostang przekazane bezposrednio
do jednostek organizacyjnych NFZ w terminie do 10 dni roboczych od dnia zgloszenia zapotrzebowania
przez jednostkg organizacyjna NFZ.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnil aparat zastgpczy na czas naprawy shuzbowego
telefonu komorkowego NFZ, jezeli termin naprawy przekroczy 24 godziny, o parametrach technicznych
nie nizszych od aparatu przekazanego do naprawy.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnil Bramke¢ FCT zastgpcza na czas naprawy
uszkodzonego urzadzenia, jezeli termin naprawy przekroczy 24 godziny, o parametrach technicznych
nie nizszych od urzadzenia przekazanego do naprawy.

Wykonawca wskaze w formularzu ofertowym modele aparatow telefonicznych, jakie oferuje
Zamawiajacemu — min. 5 modeli aparatow kategorii I oraz min. 10 modeli aparatow kategorii Il w tym
minimum jeden model z mozliwo$cia obstugi dwéch kart SIM jednoczesnie.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnil mozliwo$¢ zmiany numeru abonenckiego bez
obowiazku przedtuzania umowy.

Zamawiajacy wymaga aby koszty zmiany numeru abonenckiego bez przedtuzania umowy, o czym
mowa w pozycji 4.6.16. wliczone byty w koszt oferty.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnit zasigg sieci co najmniej w standardzie GSM/EDGE
na wszystkich poziomach obiektow zajmowanych przez Zamawiajacego przez caly okres
obowigzywania umowy.

Zamawiajacy wymaga aby koszty zapewnienia zasi¢gu, o czym mowa w pozycji 4.6.18. wliczone byly
w koszt oferty. Przed zlozeniem oferty Zamawiajacy zapewni Wykonawcy mozliwo$¢ dokonania
pomiaréw zasiggu sieci w budynkach zajmowanych przez Zamawiajacego , po przestaniu zgloszenia do
.................................... Lista obiektow zajmowanych przez Zamawiajacego, wraz z ich adresami
stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego opisu przedmiotu zamowienia.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnil Opiekuna na potrzeby Narodowego Funduszu
Zdrowia na caty okres obowiazywania umowy.

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu bezptatne usunigcie blokady SIMLOCK we wszystkich
aparatach pozyskanych w ramach umowy nie po6zniej niz na 90 dni przed data rozwiazania umowy
podpisanej w ramach niniejszego postgpowania, przy czym Zamawiajacy nie wyraza zgody na
skrocenie okresu gwarancji na dostarczone przez Wykonawcg aparaty GSM.

Na podstawie niniejszej umowy zawarte zostang umowy szczegolowe o $wiadczenie ushug
telekomunikacyjnych. Wszelkie zobowiazania Zamawiajacego, w tym zobowiazania wynikajace z
umow szczegdlowych o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych wygasna z dniem wygasnigcia Umowy
zawarte] w wyniku niniejszego postgpowania. Wykonawca zobowiazany jest do przedstawienia
Zamawiajacemu wzoru umow szczegolowych o swiadczenie ushug telekomunikacyjnych nie p6zniej
jednak niz w terminie 2 tygodni od daty rozpoczgcia $wiadczenia ustugi. Podpisanie umow
szczegotowych o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych nastapi w terminie nie dtuzszym jak 60 dni
kalendarzowych od daty rozpoczgcia swiadczenia ustugi.
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4.7.23.

4.7.24.

4.7.25.
4.7.26.

4.7.27.

4.7.28.

4.7.29.

4.7.30.

4.7.31.

4.7.32.

4.7.33.

Postanowienia umowy szczegotowej, o ktorej mowa w pozycji 4.6.22 nie moga by¢ rozbiezne od
zawartej w wyniku niniejszego postgpowania umowy, a w razie rozbiezno$ci rozstrzygajace bgda
postanowienia umowy zawartej w wyniku niniejszego postgpowania.

Zamawiajacy wymaga by w przypadku zmiany operatora, nowy operator przejat dotychczasowa
numeracj¢ a koszty tej operacji wliczone zostaty w koszt oferty.

Wykonawca zapewni, Ze przeniesienie numeracji nie spowoduje przerwy w §wiadczeniu ustug.
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ przeprowadzenia cesji praw z 8% umoéw szczegotowych o
swiadczenie ushug telekomunikacyjnych na osoby fizyczne i prawne w calym okresie obowiazywania
umowy zawartej w wyniku niniejszego postgpowania. Po przeprowadzeniu cesji praw Wykonawca
zapewni Zamawiajacemu nowy numer bez ponoszenia dodatkowych kosztow. Umowa na przekazanym
nowym numerze w wyniku przeprowadzonej cesji wygasnie z dniem 31.12.2012 1.

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu udostgpnianie danych bilingowych w formie elektronicznej oraz
aplikacje do analizy bilingu i kontroli kosztow.

Zamawiajacy wymaga aby koszty udostgpniania danych bilingowych w formie elektronicznej oraz
aplikacji do analizy bilingu i kontroli kosztow, o czym mowa w pozycji 4.6.28. wliczone bylty w koszt
oferty.

Wykonawca zapewni wliczona w koszt oferty mozliwos¢ wprowadzenia limitow czasowych lub
kosztowych na poszczegdlnych numerach. Na zyczenie uzytkownikow Zamawiajacego Wykonawca
informowat bedzie o ilosci pozostalych do wykorzystania $rodkow (lub ilosci minut), badz
wykorzystanych §rodkach (lub ilosci minut).

Zamawiajacy poinformuje Wykonawceg o wysokosci limitu przypisanego do kazdej karty SIM, przy
czym koszt wprowadzenia oraz zmiany wysokosci limitow o ktéorych mowa w pozycji 4.6.29 w czasie
trwania umowy bedzie wliczony w koszt oferty.

Zamawiajacy wymaga, aby w przypadku rezygnacji przez niego z numeru Wykonawca w terminie
dwadch lat nie udostgpnit numeru osobie trzeciej.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca nie przesytal informacji handlowych za pomoca SMS na
wszystkie numery Zamawiajacego w czasie trwania umowy zawartej w wyniku niniejszego
postgpowania.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca na kazde zadanie Zamawiajacego w okresie $wiadczenia ustugi
dokonat aktywacji na wskazanym numerze ustugi polegajacej na precyzyjnym okres$laniu potozenia
geograficznego telefonu. Koszty aktywacji i dezaktywacji ustugi wliczone bgda w koszt oferty.
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ZAYACZNIK NR 2 DO SPECYFIKACII

UMOWA NF..oviiiiiniiiniennionnsonne
zawarta W dniu ...........oceueee. 2010 r. w Warszawie,
pomiedzy:

NARODOWYM FUNDUSZEM ZDROWIA CENTRALA z siedziba w Warszawie, przy ul. Grojeckiej 186,
NIP 107-00-010-57, reprezentowanym przez:

zwang dale] WYKONAWCA

zostala zawarta Umowa bedaca wynikiem postgpowania o wudzielenie zamowienia publicznego
przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. ..................... ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759) o
nastgpujacej tresci:

1.

2.

§1. Przedmiot Umowy

Przedmiotem umowy jest §wiadczenie ustug telefonii komorkowej dla Narodowego Funduszu Zdrowia

przez okres 24 miesigcy, od dnia 01.01.2011 r. do dnia 31.12.2012 .

Wykonawca w ramach przedmiotu umowy zapewni dostep do sieci telefonii komoérkowej, w obszarze

wskazanym przez Zamawiajacego, w opisie przedmiotu zamdwienia stanowiacym zalacznik nr 1 do

specyfikacji istotnych warunkow zamdwienia, na poziomie umozliwiajacym realizacje¢ transmisji glosu i

danych.

Wykonawca dostarczy w ilosciach i do siedzib okreslonych w tabeli nr 1, z zastrzezeniem ust.4:

1) 755 kart SIM w taryfach glosowych (zatacznik nr 3 do Umowy) — dostawa do Zamawiajacego w
terminie nie krotszym niz na 14 dni roboczych przed dniem rozpoczgcia §wiadczenia ushugi na danym
numerze,

2) 53 karty SIM do bramek FCT (zatacznik nr 5 do Umowy) — dostawa do Zamawiajacego w terminie nie
krotszym jak 14 dni roboczych przed dniem rozpoczegcia $wiadczenia ustugi na danym numerze,

3) 741 fabrycznie nowych telefonow komdrkowych wyprodukowanych oraz wprowadzonych na rynek w
nie wczesniej niz w 2009 r., zgodnych z warunkami technicznymi okreslonymi w opisie przedmiotu
zamoOwienia stanowiacym zatacznik nr 1do specyfikacji istotnych warunkow zamowienia — dostawa do
Zamawiajacego w terminie nie krotszym niz na 14 dni roboczych przed dniem rozpoczgcia §wiadczenia
ustugi na danym numerze,

4) 21 fabrycznie nowych urzadzen do bramek FCT, zgodnych z warunkami technicznymi okreslonymi w
opisie przedmiotu zamdwienia stanowiacym zalacznik nr 1 do specyfikacji istotnych warunkoéw
zamowienia — dostawa do Zamawiajacego w terminie nie krotszym niz na 14 dni roboczych przed data
rozpoczecia §wiadczenia ustugi na danym numerze. ,

5) dedykowane tacze PRA stuzace do $wiadczenia ustugi bezposredniej komunikacji systemu telefonii
stacjonarnej Zamawiajacego (PBX) do sieci stacjonarnych oraz sieci telefonii komorkowych poprzez
infrastrukture telekomunikacyjna Wykonawcy, umozliwiajace wykonywanie potaczen telefonicznych z
telefonow stacjonarnych zlokalizowanych w obiekcie zajmowanym przez Centralg NFZ przy ul.
Grojeckiej 186 w Warszawie do wszystkich operatoréw sieci stacjonarnych i komorkowych, wg
specyfikacji opisanej w opisie przedmiotu zamowienia stanowiacym zatacznik nr 1 do specyfikacji
istotnych warunkow zamowienia — dostawa do Zamawiajacego w terminie nie krotszym niz na 14 dni
roboczych przed data rozpoczgcia §wiadczenia ustugi.

Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca (po uzgodnieniach z Zamawiajacym) zamiast bramek FCT

dokonat instalacji linii telefonicznych (analogowych lub cyfrowych, w zaleznosci od rodzaju zastgpowanej

bramki), o takiej samej funkcjonalnosci jak bramka FCT. Koszt instalacji linii zostanie wkalkulowany w

koszt oferty. Optata abonamentowa za lini¢ telefoniczng oraz ceny potaczen bgda identyczne jak w

przypadku taryfy dla bramki FCT oraz tacza PRA.

18



5. Dostawa materiatow o ktorych mowa w ust. 3, nastapi na podstawie protokotu odbioru.

6. Do podpisania protokotu, o ktbrym mowa w ust. 5, upowaznieni sa:

1) w Centrali Funduszu pracownicy Biura Administracyjno-Gospodarczego,

2) w poszczegolnych jednostkach organizacyjnych Funduszu pracownicy wydziatu administracyjno-

gospodarczego lub wydzialu informatyki.

7. W przypadku dostawy materialow, o ktorych mowa w ust. 3 za posrednictwem firmy kurierskiej, poczty i

innych podmiotow, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy protokol, o ktorym mowa w ust. 5 po sprawdzeniu

jakosci i prawidtowosci dostawy.
Tabela nr 1

Lp.

Dane adresowe
jednostek organizacyjnych
Funduszu

Ilo$é kart SIM

Ilo§¢é aparatéw
telefonicznych

telefoniczne

bramki
FCT

Kategorii | Kategorii
I 11

Ilos¢é
urzadzen
FCT

Dolnoslaski OW NFZ
ul. Joannitow 6
50-525 Wroctaw

36

9

1 35

Kujawsko-Pomorski OW NFZ
Al. Mickiewicza 15
85-071 Bydgoszcz

24

Lubelski OW NFZ
ul. Szkolna 16
20-124 Lublin

33

Lubuski OW NFZ
ul. Podgorna 9b
65-057 Zielona Gora

23

Lodzki OW NFZ
ul. Kopcinskiego 58
90-032 Lo6dz

37

Matopolski OW NFZ
ul. Ciemna 6
31- 053 Krakow

92

12

Mazowiecki OW NFZ
ul. Chatubinskiego 8
00-613 Warszawa

79

Opolski OW NFZ
ul. Glogowska 37
45-315 Opole

25

Podkarpacki OW NFZ
ul. Zamkowa 8
35-032 Rzeszow

29

10

Podlaski OW NFZ
ul. Patacowa 3
15-042 Biatystok

22

11

Pomorski OW NFZ
ul. Marynarki Polskiej 148
80-865 Gdansk

35

12

Slaski OW NFZ
ul. Kossutha 13
40-844 Katowice

69

13

Swigtokrzyski OW NFZ
ul. Jana Pawla I1 9
25-025 Kielce

35%

14

Warminsko-Mazurski OW NFZ
ul. Zotnierska 16
10-561 Olsztyn

24

15

Wielkopolski OW NFZ
ul. Piekary 14/15
61-823 Poznah

45
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16 | Zachodniopomorski OW NFZ 37 3 1 36 -
ul. Arkonska 45
71-470 Szczecin

17 | Centrala NFZ 110 1 tacze 4 106 -
ul. Grojecka 186 PRA
02-390 Warszawa

18 | Centrala NFZ 0 2 0 0 1

ul. Koszykowa 78
00-911 Warszawa

Karty SIM w taryfach glosowych, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 1 i 2 umowy powinny by¢ nowe fabrycznie
oraz powinny by¢ zaprogramowane w sposob umozliwiajacy transmisj¢ danych w standardzie GSM, GPRS,
EDGE i UMTS.

Szczegdlowy zakres przedmiotu umowy zawarty jest w opisie przedmiotu zamoéwienia stanowiacym
zatacznik nr 1 umowy.

§2. Plany taryfowe dla kart glosowych

Plany taryfowe dla kart SIM wykorzystywanych w taryfach gtosowych powinny mie¢ nastepujace cechy:

1) taryfikacja jednosekundowa polaczen glosowych, bez oplaty za inicjacje potaczenia (nie dotyczy
roamingu i potaczen migdzynarodowych),

2) dla potaczen migdzynarodowych oraz roamingowych taryfikacja nie powinna przekracza¢ 30 sekund,

3) plan musi by¢ oparty na jednolitym abonamencie dla wszystkich uzytkownikow,

4) polaczenia pomigdzy wszystkimi aktywnymi numerami Zamawiajacego (sie¢ korporacyjna) nalezy
wliczy¢ w koszt oferty (potaczenia pomigdzy stacjonarnymi oraz komoérkowymi numerami
Zamawiajacego, objetymi niniejszym postgpowaniem),

5) taryfa musi mie¢ nastgpujace cechy dodatkowe:

a)  brak pakietu minut w abonamencie,

b)  sie¢ korporacyjna zawierajaca nielimitowana liczbg¢ minut do wykorzystania przez kazda aktywna
karte SIM w taryfie gtosowej,

c)  jednolita stawka za 1 minute polaczenia do sieci wlasnej operatora oraz do innych krajowych
operatorow telefonii komodrkowej (wylaczajac operatora sieci Play) oraz telefonii stacjonarne;j,
niezalezna od godziny oraz dnia tygodnia,

d)  jednolita stawka za 1 minutg potaczenia, niezalezna od godziny oraz dnia tygodnia w ramach Unii
Europejskiej oraz w ramach Europy,

e)  koszty aktywacji kart SIM wkalkulowane w koszt oferty.

Ponadto operator zaoferuje pakiet transmisji danych 1 GB, ktory Zamawiajacy bedzie mogt aktywowac i

dezaktywowa¢ na dowolnie wybranych numerach i w dowolnym momencie podczas obowiazywania

umowy zawartej w wyniku niniejszego postgpowania. Zamawiajacy zastrzega, ze pierwsza aktywacja ushugi
transmisji danych bedzie dokonana na wyrazne zlecenie Zamawiajacego.

§3. Plany taryfowe dla kart SIM wykorzystywanych w bramkach FCT oraz dla lacza PRA

Plany taryfowe dla kart SIM wykorzystywanych w bramkach FCT oraz dla tacza PRA powinny mie¢

nastepujace cechy:

1) taryfikacja jednosekundowa potaczen gtosowych, bez optaty za inicjacje potaczenia,

2) plan musi by¢ oparty na jednolitym abonamencie (takim samym dla bramek FCT, tacza PRA oraz linii
telefonicznych),

3) potaczenia pomigdzy wszystkimi aktywnymi numerami Zamawiajacego (sie¢ korporacyjna) nalezy
wliczy¢ w koszt oferty (dotyczy rowniez potaczen na numery telefondow komoérkowych Zamawiajacego
objete niniejszym postgpowaniem)

4) taryfa musi mie¢ nastgpujace cechy dodatkowe:

a) sie¢ korporacyjna powinna zawierac¢ nielimitowana liczb¢ minut miesi¢cznie,

b) brak pakietu minut w abonamencie,

¢) jednolita stawka na potaczenia do wlasnej sieci operatora niezalezna od godziny oraz dnia tygodnia,
d) jednolita stawka na potaczenia do sieci innych operatorow GSM niezalezna od godziny oraz dnia
tygodnia (wytaczajac operatora sieci Play),

stawki na poszczegolne rodzaje potaczen beda takie same niezaleznie od tego czy potaczenia te realizowane
sa przez tacze PRA bramke FCT, czy lini¢ telefoniczna.
Wykonawca zobowiazany jest dokona¢ instalacji i konfiguracji (wliczonej w koszt oferty) bramek FCT oraz
lacza PRA, na wyrazne zlecenie poszczegodlnej jednostki organizacyjnej Funduszu.
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10.

§4. Pozostale postanowienia:

Wykonawca na zyczenie Zamawiajacego — lecz nie czg¢sciej niz dwa razy w roku - bedzie przekazywat
zaktualizowana ofert¢ telefonow komorkowych spetniajacych wymagania okreslone w pozycji 4.6. w
zalaczniku nr 1.

Strony postanawiaja, aby kazda aktywacja karty SIM, w catym okresie obowiazywania umowy, bgdzie
nastgpowata bez przedtuzania umowy i byta wliczona w koszt oferty.

Wykonawca dostarczy rezerwowe karty SIM, bezplatne do czasu aktywacji przez Zamawiajacego na
wypadek kradziezy, zagubienia, zniszczenia karty SIM w ilosci 10 szt. dla Centrali oraz po 5 szt. dla
kazdego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia, z mozliwos$cia biezacego uzupetniania
ilosci kart SIM az do konca trwania umowy.

Wykonawca zapewnia mozliwos¢ skorzystania z pakietowej transmisji danych przy taryfikowaniu w
paczkach po 10kB (na terenie Polski) na potrzeby ushug transmisji danych oferowanych przez Wykonawce
(np. dostep do Internetu z aparatow telefonicznych umozliwiajacych korzystanie z ustug transmisji danych).
Koszty potaczenia z poczta gtosowa (odstuchiwanie wiadomosci) wliczone sa w oplat¢ abonamentowa.
Koszty identyfikacji numeru rozméwcy wliczone sa w oplat¢ abonamentowa.

Koszty aktywacji i dezaktywacji uslugi roamingu, po uprzednim zamdwieniu dla uzytkownika przez
Zamawiajacego w calym okresie obowigzywania umowy wliczone sa w koszt oferty. Aktywacja i
dezaktywacja nastapi w dniu zgloszenia przez Zamawiajacego. Uwaga wszystkie aktywne karty SIM
Zamawiajacego, po podpisaniu umowy zawartej w wyniku niniejszego post¢gpowania beda mialy
nieaktywna ustuge roamingu. Aktywacja nastapi na wyrazne zyczenie Zamawiajacego.

Wykonawca zapewnia nieograniczone czasem umozliwienie blokady karty SIM w przypadku uszkodzenia,
kradziezy lub zgubienia przez uzytkownika karty, a koszty tej ustugi wliczone sa w koszt oferty.

Na dostarczone telefony Wykonawca udzielit min. 24 miesi¢gcznego okresu gwarancji na zasadach
producenta.

Wykonawca zapewnia mozliwos¢ dodatkowego zakupienia w okresie obowiazywania umowy do 50 szt.
aparatow tzw. zastepczych (do magazynu) spetniajacych warunki techniczne opisane w pozycji 4.6. w
zataczniku nr 1, (20 szt. aparatow kategorii I oraz 30 sztuk aparatow kategorii I1) bez aktywowania karty
SIM, w cenie zaproponowanej w ofercie, ztozonej w wyniku niniejszego postepowania. Aparaty zastepcze
zostana przekazane w ilosciach wymienionych ponizej bezposrednio do jednostek organizacyjnych NFZ w
terminie do 10 dni roboczych od dnia zgloszenia zapotrzebowania przez jednostke organizacyjng NFZ:

L.p. Jednostka [lo$¢ aparatow zastepczych
organizacyjna NFZ przystugujacych
w ramach zamdwienia
Kategoria I Kategoria II

1 Centrala 4 6

2 Dolnoslaski OW 1 2

3 Kujawsko-Pomorski 1 1
oW

4 Lubelski OW 1 1

5 Lubuski OW 1 1

6 Lodzki OW 1 2

7 Matopolski OW 1 2

8 Mazowiecki OW 1 2

9 Opolski OW 1 1

10 Podkarpacki OW 1 1

11 Podlaski OW 1 1

12 Pomorski OW 1 2

13 Slaski OW 1 2

14 Swigtokrzyski OW 1 1

15 Warminsko-Mazurski 1 1
oW

16 Wielkopolski OW 1 2

17 Zachodniopomorski 1 2
oW
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11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Wykonawca zapewnia aparat zastgpczy na czas naprawy shuzbowego telefonu komorkowego NFZ, jezeli
termin naprawy przekroczy 24 godziny, o parametrach technicznych nie nizszych od aparatu przekazanego
do naprawy.

Wykonawca wskaze w formularzu ofertowym modele aparatow telefonicznych, jakie oferuje
Zamawiajacemu — min. 5 modeli aparatow kategorii I oraz min. 10 modeli aparatow kategorii II w tym
minimum jeden model z mozliwo$cia obstugi dwoch kart SIM jednoczes$nie.

Wykonawca w ramach realizacji umowy przyjmie nieodptatnie, uszkodzone badz wycofane z uzytkowania
aparaty komoérkowe bedace w posiadaniu Zamawiajacego, przy czym Zamawiajacy zadecyduje ile aparatow
przekaza¢ Wykonawcy. Przekazanie telefondw nastapi na podstawie protokolu przekazania, ktory stanowi
zatacznik nr 4 do niniejszej umowy. W przypadku przekazania materiatow, o ktoérych mowa w niniejszym
ust. za posrednictwem firmy kurierskiej, poczty i innych podmiotéw, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
protokot, a Wykonawca zobowiazany jest do jego podpisania i zwrocenia w terminie..............
Wykonawca zapewnia mozliwo$¢ zmiany numeru abonenckiego bez obowiazku przedtuzania umowy.
Koszty zmiany numeru abonenckiego bez przedtuzania umowy, o czym mowa w ust. 14. wliczone sag w
koszt oferty.

Wykonawca zapewnia zasigg sieci co najmniej w standardzie GSM/EDGE na wszystkich poziomach
obiektow zajmowanych przez Zamawiajacego przez caty okres obowigzywania umowy.

Koszty zapewnienia zasiggu, o czym mowa w ust. 16. wliczone sa w koszt oferty. Wykonawca zapewni
opiekuna na potrzeby Narodowego Funduszu Zdrowia na caly okres obowigzywania umowy.

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu bezptatne usunigcie blokady SIMLOCK we wszystkich aparatach
pozyskanych w ramach umowy nie pdzniej niz na 90 dni przed data rozwiazania umowy podpisanej w
ramach niniejszego postgpowania, przy czym Zamawiajacy nie wyraza zgody na skrocenie okresu
gwarancji na dostarczone przez Wykonawcg aparaty GSM.

Na podstawie niniejszej umowy zawarte zostang umowy szczegdolowe o $wiadczenie ushug
telekomunikacyjnych. Wszelkie zobowiazania Zamawiajacego, w tym zobowiazania wynikajace z umow
szczegdtowych o §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych wygasna z dniem wygasnigcia Umowy zawartej
w wyniku niniejszego postgpowania. Wykonawca zobowiazany jest do przedstawienia Zamawiajacemu
wzoru umow szczegolowych o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych nie pozniej jak w terminie 2
tygodni od daty rozpoczgcia $wiadczenia ustugi. Podpisanie uméw szczegodtowych o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych nastapi w terminie nie dtuzszym jak 60 dni kalendarzowych od daty rozpoczgcia
$wiadczenia ustugi.

Postanowienia umowy szczegdétowej, o ktorej mowa w ust. 19 nie moga by¢ rozbiezne od zawarte] w
wyniku niniejszego postgpowania umowy, a w razie rozbieznosci rozstrzygajace bgda zapisy umowy
zawartej w wyniku niniejszego postgpowania.

Wykonawca zapewnia, Ze przeniesienie numeracji nie spowoduje przerwy w §wiadczeniu ustug.
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ przeprowadzenia cesji praw z 8% umow szczegolowych o §wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych na osoby fizyczne i prawne w calym okresie obowigzywania umowy zawartej w
wyniku niniejszego postgpowania. Po przeprowadzeniu cesji praw Wykonawca zapewni Zamawiajacemu
nowy numer bez ponoszenia dodatkowych kosztow. Umowa na przekazanym nowym numerze w wyniku
przeprowadzonej cesji wygasnie z dniem 31.12.2012 r.

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu udostgpnianie danych bilingowych w formie elektronicznej oraz
aplikacje do analizy bilingu i kontroli kosztow.

Zamawiajacy wymaga aby koszty udostgpniania danych bilingowych w formie elektronicznej oraz aplikacji
do analizy bilingu i kontroli kosztow, o ktorych mowa w ust. 24. wliczone byty w koszt oferty.

Wykonawca zapewni wliczona w koszt oferty mozliwos¢ wprowadzenia limitdow czasowych lub
kosztowych na poszczegélnych numerach. Na zyczenie uzytkownikow Zamawiajacego Wykonawca
informowat bedzie o ilosci pozostatych do wykorzystania srodkow (lub ilosci minut), badZz wykorzystanych
srodkach (lub ilosci minut).

Zamawiajacy poinformuje Wykonawcg o wysokosci limitu przypisanego do kazdej karty SIM, przy czym
koszt wprowadzenia oraz zmiany wysokosci limitow o ktorych mowa w ust. 25 w czasie trwania umowy
jest wliczony w koszt oferty.

W przypadku rezygnacji przez Zamawiajacego z numeru Wykonawca w terminie dwoch lat nie udostepni
numeru osobie trzeciej.

Wykonawca nie bedzie przesylatl informacji handlowych za pomoca SMS na wszystkie numery
Zamawiajacego w czasie trwania umowy zawartej w wyniku niniejszego postgpowania.

§5. Zobowigzania Wykonawcy
Wykonawca gwarantuje Zamawiajacemu, ze w ciagu 15 dni od daty zawarcia umowy a najpdzniej w dniu
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(%)

01.01.2011 r. 0 godz. 0:00 bgdzie pozostawal w gotowosci do §wiadczenia ustugi okreslonej w §1 — dotyczy
wszystkich opisanych ustug.

Wszelkie koszty zwiazane z wykonaniem umowy obciazaja w catosci Wykonawce.

Wykonawca zapewni opiekuna na potrzeby Narodowego Funduszu Zdrowia na caty okres obowiazywania
umowy oraz dla poszczegdlnych jednostek organizacyjnych opiekuna technicznego oraz opiekuna
handlowego na caty okres $wiadczenia ustugi. Opiekun techniczny dostgpny bedzie przez 24 godziny na
dobg 7 dni w tygodniu pod wskazanym przez Wykonawcg adresem e-mail.

Wykonawca bedzie realizowal wystawiane przez Zamawiajacego zamowienia w ramach zawartej umowy,
(dostawa sprzetu, aktywacja itp.) w ciagu 2 dni roboczych od daty wystawienia. Wystawianie zamowien
odbywac si¢ bedzie za posrednictwem opiekuna handlowego badz udostgpnionej aplikacji w formie
elektroniczne;j.

Wykonawca, co miesiagc bgdzie udostgpnial Zamawiajacemu szczegétowe dane bilingowe w formie
elektronicznej oraz narzedzie umozliwiajace analiz¢ danych bilingowych i kontrolg kosztow. Kazda
jednostka organizacyjna Zamawiajacego otrzyma co miesiac dane bilingowe z kart SIM nalezacych do
danej jednostki. Ponadto Centrala NFZ otrzyma dane bilingowe wszystkich aktywnych kart SIM
Zamawiajacego oraz facza PRA.

Wykonawca zagwarantuje Zamawiajacemu mozliwo$¢ zwigkszenia liczby aktywacji w okresie trwania
Umowy, w szczegolnosci w sytuacji przeprowadzenia cesji praw, kradziezy, zagubienia karty SIM, itp.
Umowy szczegdtowe zawarte na przekazane nowe aktywacje wygasng z dniem wygasnigcia niniejszej
umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ renegocjacji warunkow umowy po 12 miesiacach jej
obowiazywania i dostosowanie ich do biezacych promocji obowiazujacych u Wykonawcy.

§6. Zobowigzania finansowe

Maksymalna warto§¢ umowy nie moze przekroczy¢ kwoty .......... zt netto (stownie...... ztotych),
powigkszona o nalezny podatek VAT w wysokosci ...... %, co stanowi lacznie kwote brutto ......... zt.
(stownie......... ztotych), ktéra w podziale na poszczegdlne jednostki organizacyjne przedstawia sig
nastgpujaco:

1) Centrala

2) Dolnoslaski

3) Kujawsko-Pomorski Ll

4) Lubelski

5 Lubuski

6) Ltodzki

7) Matopolski

8) Mazowiecki

9 Opolski

10) Podkarpacki

11) Podlaski

12) Pomorski

13) Slaski

14)  Swigtokrzyski .

15) Warminsko-Mazurski Ll

16) Wielkopolski

17) Zachodniopomorski L.
Z tytutu realizacji przedmiotu umowy, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie odpowiadajace
warto$ci ustug telekomunikacyjnych zrealizowanych w danym okresie rozliczeniowym, obliczone na
podstawie cen jednostkowych okreslonych w ofercie (zalaeznik nr 3 do umowy), a w przypadku ustug nie
wymienionych w ofercie — na podstawie cen jednostkowych okreslonych w cenniku  taryfy
..................... (zalacznik nr 5 do umowy).
Przyjmuje si¢ miesigczny okres rozliczeniowy.
Z tytutu dostarczonych urzadzen, o ktorych mowa w §1 ust. 3 pkt 1-5, Zamawiajacy jednorazowo zaptaci
Wykonawcy wynagrodzenie odpowiadajace warto$ci dostaw zrealizowanych w terminach wymienionych w
§1 ust. 3 pkt 1-5, wedlug cen jednostkowych okreslonych w ofercie (zalacznik nr 3 do umowy).
Wykonawca gwarantuje Zamawiajacemu nie podwyzszanie zaoferowanych cen jednostkowych, podanych
w ofercie (zalacznik nr 3 do umowy) w catym okresie obowiazywania umowy.
Platno$¢ z tytutu przedmiotu zamowienia realizowana bgdzie w terminie 21 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajacego, o ktorym mowa w ust. 9 prawidlowo wystawionej faktury VAT, a w przypadku reklamacji
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o

10.

11.

10.

11.

12.

13.

14.

na podstawie prawidlowo wystawionej korekty do faktury VAT na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany na fakturze.
Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ do Zamawiajacego faktury w ciagu 25 dni kalendarzowych od
daty zakonczenia okresu rozliczeniowego.
Faktury wystawiane bgda odrgbnie na Centralg NFZ oraz poszczegdlne jednostki organizacyjne Funduszu.
Faktury dostarczane beda bezposrednio do ptatnika, tj. do Centrali NFZ oraz poszczegélnych jednostek
organizacyjnych Funduszu.
Wykonawca zobowiazany jest do rozpatrzenia reklamacji do faktur w terminie nie dluzszym niz w ciagu 30
dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji. Uprawnionym do skladania reklamacji w imieniu
Zamawiajacego sa poszczegolne jednostki organizacyjne.
W przypadku uznania reklamacji, o ktorej mowa w ust. 10 Wykonawca dostarczy do ptatnika ktorego
reklamacja dotyczy, korekt¢ do faktury w terminie nie dluzszym jak 25 dni kalendarzowych od daty
przekazania informacji do Zamawiajacego o uznaniu reklamacji.
§ 7. Odpowiedzialnos¢ i kary umowne
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania osob, ktorym powierzyl wykonanie
obowiazkéw wynikajacych z umowy jak za dziatania lub zaniechania wlasne.
Wykonawca zobowiazuje si¢ zaplaci¢ kar¢ umowna w wysokosci 10 % maksymalnej wartosci brutto
przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 6 ust. 1, w przypadku odstapienia od umowy przez
Zamawiajacego z powodu okolicznosci, za ktore odpowiada Wykonawca.
Wierzytelnosci przystugujace z tytutu realizacji niniejszej umowy nie podlegaja przenoszeniu na osoby
trzecie bez zgody Zamawiajacego.
Za kazdy dzien w opOznieniu dostawy, o ktorej mowa w §1 ust. 3 pkt 1-5 oraz w § 5 ust. 4 Wykonawca
zaplaci Zamawiajacemu karg w wysokosci 100,00 zt za kazdy dzien opdznienia.
W przypadku nie przekazania Zamawiajacemu wzoru umowy szczegdlowej o ktorej mowa w §4 ust. 20
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w terminie okreslonym w §4 ust. 20 Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kar¢ w wysokosci 100,00 zt za kazdy dzien op6znienia.
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ w wysokosci 100,00 zt za kazdy dzien nie $wiadczenia
ushugi, o ktérej mowa w §1 ust. 11 2.
W przypadku nie przekazania Zamawiajacemu dokumentoéw okreslonych w §6 ust. 71 11 w terminach
okreslonych w §6 ust. 7 i 11, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ w wysokosci 0,2% warto$ci
brutto faktury za kazdy dzien zwtoki, a w przypadku korekty do tej faktury od wartosci brutto faktury
po korekcie, wystawionej za dany miesiac rozliczeniowy.
W przypadku nie rozpatrzenia reklamacji w terminie okreslonym w § 6 ust. 10, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kar¢ w wysokosci 10% wartosci brutto faktury wystawionej za miesiac rozliczeniowy,
ktorego reklamacja dotyczy za kazdy dzien opdznienia.
Wykonawca zobowiazuje sig, ze $wiadczone przez niego ustugi bgda spemiaty okreslone w ust. 10
wymagania dotyczace parametru jako$ci, przy czym gwarantowane parametry definiowane rozliczane
beda niezaleznie dla poszczegdlnych bramek FCT, tacza PRA badz tacza telefonicznego.
Parametry jako$ciowe ustug §wiadczonych przez Wykonawcg musza spelnia¢ nastgpujace wymagania:

1) dostgpnos¢ ustugi nie moze by¢ mniejsza niz 98% w skali roku,

2) czas reakcji na awarig tj. czas jaki uptynie od przyjecia zgloszenia awarii do telefonicznego
potwierdzenia rozpoczgcia analizy zgloszenia przez stuzby techniczne Wykonawcy wynosi¢
moze maksymalnie 4 godziny liczone w dni robocze,

3) czas usunigcia awarii powinien wynosi¢ maksymalnie 24 godziny liczone od zgtoszenia w dni
robocze.

Fakt zgloszenia awarii Zamawiajacy potwierdzi faksem na nr........................ lub e-mailem:
.............................. Wykonawca zobowiazany jest potwierdzi¢ fakt przyjecia zglosznie awarii przez
Zamawiajacego faksem lub e-mailem.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcg ktoregokolwiek z parametrow jako$ciowych
wymienionych w ust. 10 Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajacego karg w wysokosci 50,00 zt za
kazda rozpoczeta godzing przekroczenia danego parametru.

Zamawiajacemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢
zastrzezonych kar umownych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia naliczonej kary umownej z przystugujacego
Wykonawcy wynagrodzenia wynikajacego z wystawionej faktury na co Wykonawca wyraza zgodg.

§8. Termin podpisania Umowy

Umowa zawarta w dniu .............. obowiazywac bedzie przez okres 24 miesigcy, tj. od dnia 01.01.2011 r. do
dnia 31.12.2012 r., chyba ze $rodki przeznaczone na jej realizacj¢ w kwotach okreslonych w §6 ust. 1 dla
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poszczegblnych jednostek organizacyjnych Funduszu zostana wczesniej wyczerpane. W takim wypadku
Umowa obowiazuje do dnia wyczerpania kwot wskazanych w §6 ust. 1 umowy.

§9. Rozwigzanie Umowy
Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Zamawiajacego z 30 dniowym terminem wypowiedzenia, w
nastgpujacych sytuacjach, gdy:
1) Wykonawca zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci lub wszczgte zostanie wobec niego postgpowanie
likwidacyjne,
2) Wykonawca zleci wykonanie ustug bedacych przedmiotem niniejszej Umowy osobie trzeciej bez
pisemnej zgody Zamawiajacego,
3) Wykonawca bgdzie §wiadczylt ustugi objete niniejsza Umowa w sposob nienalezyty, w tym niezgodny z
trescig niniejszej Umowy.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ odstapienia od Umowy bez ponoszenia z tego tytutu zadnych
kosztow z zachowaniem 90 dniowego okresu wypowiedzenia w przypadku likwidacji, badz przeksztalcenia
NFZ w inny podmiot.

§10. Gwarancja

Okres gwarancji na dostarczone materialy wraz z ich wyposazeniem, o ktorych mowa w §1 ust. 3 wynosi min.
24 miesiace, liczac od daty protokolarnego odbioru do dnia wygasnigcia umowy.

10.

11.

§11. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Zamawiajacy potwierdza, ze otrzymat od Wykonawcy zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w
wysokos¢ ...... % kwoty wskazanej w § 6 ust. 1 umowy, tj. .........coeeiiiiiininai. 7t (stownie.....zlotych).
Zamawiajacy zwroci Wykonawcy zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w terminie 30 dni od dnia
wykonania zamowienia i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane.

§12. Warunki Postanowienia koncowe
Nadzor nad prawidlowa realizacja umowy beda sprawowac:

) - ze strony Zamawiajacego,
) - ze strony Wykonawcy (Opiekun Handlowy),
3) - ze strony Wykonawcy (Opiekun Techniczny).

Wszelkie zmiany umowy wymagaja zachowania formy pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem
niewazno§ci.
Strony wyrazaja zgode na zmian¢ wynagrodzenia Wykonawcy, o ktorym mowa w § 6 ust. 1, w przypadku
zmiany stawek podatku od towarow i ustug (VAT). Zmiana wynagrodzenia bedzie polega¢ na doliczeniu do
ceny netto wynikajacej ze ztozonej przez wykonawce oferty zmienionej stawki podatku VAT od dnia
obowiazywania zmienionej stawki podatku.
Strony o$wiadczaja, iz w przypadku kiedy z powodu nadzwyczajnej zmiany stosunkoéw spetnienie
$wiadczenia byloby potaczone z nadmiernymi trudnosciami albo groziloby jednej ze stron razaca strata,
czego strony nie przewidywaly przy zawarciu umowy zmiana umowy bedzie dopuszczalna w trybie art.
357" ustawy Kodeks Cywilny.
Z dniem wygasni¢cia umowy wygasaja umowy o $§wiadczenie ushug telekomunikacyjnych w sieci .......
zawarte w ramach umowy, w tym zawarte w ramach zaméwien uzupetniajacych.
Zamawiajacy moze od umowy odstapi¢, w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci, powodujacej ze
wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach.
W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 4, Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z
tytutu wykonania umowy.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie w szczegdlnosci przepisy ustawy z
dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (t.j.Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759) oraz ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964r. — Kodeks cywilny (Dz.U. z 1964r. Nr 16, poz.93, z p6zn. zm.).
Wszelkie ewentualne spory wynikajace z realizacji umowy rozstrzygat bedzie Sad powszechny wlasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
Wszelka korespondencja w sprawach spornych wynikajacych z realizacji niniejszej Umowy bedzie
dorgczana na adresy:
1) Wykonawcey .........coevvviiviennnnnnnn
2) ZamawiajaCy.....c.ovveeirierennnannenns
Nie podjecie korespondencji pod wskazanymi w ust. 10 adresami wywotuje skutki dorg¢czenia. Strony
sa zobowiazane do pisemnego informowania siebie wzajemnie o zamianie adresu.
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12. Zalaczniki zalaczone do niniejszej umowy stanowia jej integralng czgse.
13. Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

Zalaczniki:
Zatacznik nr 1 — opis przedmiotu zamowienia.

Zatacznik nr 2 — lista obiektow zajmowanych przez Zamawiajacego
Zatacznik nr 3 — oferta Wykonawcy

Zatacznik nr 4 — wzor przekazania uszkodzonych aparatow
Zatacznik nr 5 — Cennik Taryf

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY:
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ZALACZNIK NR 4 DO UMOWY

PROTOKOL PRZEKAZANIA

/nazwa operatora/

W programie wymiany aparatow , tj:

Lp. | Model telefonu Nr inwentarzowy Nr serii aparatu Tos¢ Wartos$¢
sztuk zakupu

Przekazujacy z ramienia Funduszu Odbierajacy z ramienia operatora

/ dyrektor BAG/ dyrektor Oddzialu, / podpis osoby z pieczgcia operatora/

zastepca dyrektora oddziatu do spraw
ekonomiczno-finansowych lub osoba
upowazniona/
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piecze¢ Wykonawcy

ZAELACZNIK NR 3 DO SPECYFIKACIJI

(nazwa i adres wykonawcy)

OFERTA

Nawiazujac do ogloszenia o przetargu nieograniczonym na $wiadczenie ustug telefonii komoérkowej dla
Narodowego Funduszu Zdrowia (znak AZP — 2611 — 19/10), my nizej podpisani:

(nazwa (firma) doktadny adres wykonawcy/wykonawcow, w przypadku sktadania oferty przez podmioty wystgpujace wspolnie poda¢ nazwy (firmy) i
doktadne adresy wszystkich tych podmiotow)

danych z oferty przestanej przez

1. Oferujemy nastepujace ceny netto oraz brutto za realizacje przedmiotu zaméwienia:
Oznaczenie
Lp. Specyfikacja zaméwienia poflyacilb‘fi’gzvx?erze Kwo?ﬂllstto Y1 VAT KWOt;ESIttO W
kryterium oceny
Ceny oferowanych ustug telefonii komorkowej
cena miesigcznego abonamentu za|Cago Glos
| jedna aktywna kart¢ SIM w taryfie
" |glosowej z oferty zlozonej przez
operatora
cena minuty potaczenia do krajowych|Ck cies
5 operatorow stacjonarnych z kart SIM w
' taryfach gtosowych z oferty przestanej
przez operatora
cena minuty potaczenia do sieci|Cgies wi
3 wlasnej operatora z kart SIM w
' taryfach gtosowych z oferty przestanej
przez operatora
cena minuty polaczenia do obcych sieci|Cgios 0b
4 GSM (oprocz PLAY) z kart SIM w
' taryfach gtosowych z oferty przestanej
przez operatora
cena minuty potaczenia do sieci PLAY |Cgios pi
5. z kart SIM w taryfach glosowych z
oferty przestanej przez operatora
cena jednego SMS-a do wszystkich|Cgus
operatorow komorkowych oraz
6. stacjonarnych z kart SIM w taryfach
glosowych z oferty przestanej przez
operatora
cena miesigcznego abonamentu za|Cigp
7. pakiet transmisji danych 1 GB z oferty
przestanej przez operatora,
] cena za 10 kB pakietowej transmisji|Ciop
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operatora

cena aparatu telefonicznego z kategorii|Cpy,
1 z oferty przestanej przez operatora

10.

cena aparatu telefonicznego z kategorii|Cay
11 z oferty przestanej przez operatora

11.

cena miesigcznego abonamentu za|Capo reT, PRA
jedna aktywna kartg SIM w taryfie dla
bramek FCT oraz za tacze PRA z
oferty przestanej przez operatora

12.

cena minuty potaczenia do  sieci|Crcr, praA Wi
wlasnej operatora z kart SIM w
taryfach dla bramek FCT oraz tacza
PRA z oferty przestanej przez
operatora

13.

cena minuty potaczenia do obcych sieci|Crcr, pra 0b
GSM (oprocz PLAY) z kart SIM w
taryfach dla bramek FCT oraz tacza
PRA z oferty przestanej przez
operatora

14.

cena minuty polaczenia do sieci PLAY |Crcr, pra pi
z kart SIM w taryfach dla bramek FCT
oraz lacza PRA z oferty przestanej
przez operatora

15.

cena za fizyczne urzadzenie - bramki|Cuy rcrt analog
FCT =z interfejsem analogowym, z
oferty przestanej przez operatora

16.

cena za fizyczne urzadzenie - bramki|Cy rcrispn
FCT z interfejsem ISDN, z oferty
przestanej przez operatora

17.

Cena jednego MMS-a krajowego z kart
SIM w taryfach gtosowych

18.

Optata za minutg potaczenia do sieci
stacjonarnych w krajach Unii -
Europejskiej

19.

Optata za minutg potaczenia do sieci
stacjonarnych w USA

20.

Optata za minutg potaczenia
wykonanego w roamingu w krajach -
Unii Europejskiej

21.

Optata za minutg potaczenia
odebranego w roamingu w krajach Unii -
Europejskiej

22.

Optata za minutg potaczenia
wykonanego w roamingu w USA

23.

Optata za minutg potaczenia

odebranego w roamingu w USA

2.

Uwazamy si¢ za zwiazanych niniejsza oferta przez czas wskazany w specyfikacji istotnych warunkow

zamoOwienia, czyli przez okres 60 dni od daty sktadania ofert.

3.

Oswiadczamy, ze sposob reprezentowania Spotki lub wykonawcdéw skladajacych oferte wspolna dla
potrzeb niniejszego zamowienia jest nastgpujacy:

(wypelniajq jedynie wykonawcy prowadzqcy dzialalnos¢ w formie spotki lub sktadajqcy oferte wspolng)

Oswiadczamy, iz — za wyjatkiem informacji i dokumentéw zawartych w ofercie na stronach nr
- niniejsza oferta oraz wszelkie zalaczniki do niej sa jawne i nie zawieraja
informacji stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji.

29




5. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ ze specyfikacja istotnych warunkow zamowienia, a zwlaszcza
istotnymi dla zamawiajacego postanowieniami umowy, ktore zostana wprowadzone do tresci umowy, oraz
uznajemy si¢ za zwigzanych okreslonymi w niej postanowieniami.

6. Wniesienie przez Wykonawcg na rzecz Zamawiajacego wadium przetargowego

Wadium przetargowe w kwocie .............. zt zostato wniesione na rzecz Zamawiajacego w dniu .........ccceceerrenenl

|:| w pieniadzu przelewem na rachunek bankowy

|:| LA (0] 4111 TSRS PRSURUPPRRUR .
W razie zaistnienia przestanek zwrotu wadium, prosz¢ o jego zwrot na:

|:| T KOTIER Lottt et b ettt et et sb e et e st et et e b aeenee .
|:| T8 AATES ..ottt ettt ettt ettt a et bt et b et et ae et bt et e bt et e e ene e

Wykonawca zobowiazany jest zataczy¢ do oferty dowod wniesienia wymaganego wadium przetargowego (kopig przelewu
kwoty pienigznej na dobro rachunku Zamawiajacego na konto bankowe) lub zataczy¢ do oferty dokument (oryginal)
potwierdzajacy zobowiazanie do pokrycia wadium (wadium w formie niepieni¢znej).

Uwaga Oryginat dokumentu potwierdzajacy wniesienie wadium w innej formie niz pieniadz nalezy zlozy¢ wraz
z oferta w oddzielnej wewngtrznej kopercie oznaczonej ,,WADIUM”.

7. Oswiadczenie Wykonawcy, czy wykona sam zaméwienie, czy powierzy wykonanie czgsci zamowienia
podwykonawcom
Oswiadczamy, ze realizacje przedmiotu zamowienia:

|:| wykonamy sami **

|:| powierzymy wykonanie czgsci zamowienia podwykonawcom zgodnie z ponizszym zestawieniem *

Czesci zamowienia, ktorej wykonanie Wykonawca powierzy

Lp. podwykonawcom

8. Oferujemy nastgpujace modele aparatow telefonicznych kategorii I oraz Il zgodnie z wymaganiami
opisanymi w Opisie przedmiotu zamowienia:

| | | Kategoria I | | Kategoria II |

N

>

o

@
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9. Zalacznikami do niniejszej oferty sa:
|

Oferte niniejsza sktadamy na kolejno ponumerowanych stronach.

dnia

podpis wykonawcy

* - pozycje od 17do 23 nie beda brane pod uwage przy wylanianiu oferty najkorzystniejsze;.
** _ wlaSciwe zaznaczyé
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piecze¢ Wykonawcy

ZALACZNIK NR 4 DO SPECYFIKACII

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O SPELNIANIU WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

( w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspoélnie nalezy wymieni¢ wszystkich Wykonawcow )

Stosownie do tresci art. 44 w zw. z art. 22 ust. 1 pkt 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759):

niniejszym o$wiadczam, ze spelniamy warunki udzialu w postgpowaniu o zaméwienie publiczne na:
Ustlug telefonii komdérkowej dla Centrali NFZ oraz oddzialéw wojewoddzkich
dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonania okreslonej dziatalnos$ci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia,

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamoOwienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe;j.

podpis i piecze¢ Wykonawcy*

* - w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspoélnie podpisuje Pelnomocnik lub wszyscy Wykonawcy
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piecze¢ Wykonawcy

ZAY ACZNIK NR 5 DO SPECYFIKACII

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

/nazwa (firma) i adres Wykonawcy/

Oswiadczam, ze brak jest podstaw do wykluczenia nas z postgpowania o udzielenie zaméwienia w
okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759)
W postgpowaniu o zamowienie publiczne na:

Uslug telefonii komoérkowej dla Centrali NFZ oraz oddzialow wojewodzkich

podpis i piecze¢ Wykonawcy*

* - w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspolnie o§wiadczenie sktada kazdy Wykonawca
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WYKAZ WYKONANYCH USLEUG

Nalezy przedstawi¢ pisemny wykaz - co najmniej 2 ustug wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed
dniem wszczegcia postgpowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli okres prowadzenia dzialalnos$ci jest krotszy
— w tym okresie, telefonii komorkowej w zakresie obstugi co najmniej 600 numeréw abonenckich jednego

klienta, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw oraz zalaczenia dokumentow potwierdzajacych, ze ustugi te

zostaly wykonane nalezycie. Jako ustuge wykonana Zamawiajacy uzna, takze usluge $wiadczona na

podstawie umowy zawartej na czas nieokreslony lub na podstawie umowy wieloletniej trwajacej co najmniej

rok.

Date wykonania nalezy okresli¢ jako dzien, miesiac i rok.

Przedmiot

Warto$¢ zaméwienia /brutto/
w PLN

Data wykonania
/dzien, miesiac i rok/

Nazwa i adres
odbiorcy

2

3

4

Uwaga | Wszystkie wartosci nalezy poda¢ w PLN.

Wykonawcy zobowiazani sa zalaczy¢ do oferty dokumenty potwierdzajace, Zze wskazane w wykazie
ushugi zostaly wykonane nalezycie.

Podpis i pieczg¢ Wykonawcy
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