NFZ Narodowy Fundusz Zdrowia

Centrala w Warszawie
Biuro Administracyjno-Gospodarcze

znak: AZP-2611-34/10 Warszawa, dnia 27 pazdziernika 2010 r.

Do wszystkich zainteresowanych
ktorzy pobrali SIWZ

Dotyczy postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest
Polaczenie Centrali NFZ z Oddzialami Wojewo6dzkimi NFZ zapasowa siecia rozlegla WAN™

Do Centrali Narodowego Funduszu Zdrowia wplynely w dniu 21 oraz 22 pazdziernika 2010 r.

zapytania o wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

Na podstawie z art. 38 ust. 1 ustawy Prawo Zamowien Publicznych Zamawiajacy udziela

nastgpujgcej odpowiedzi:

1. Zamawiajgcy w § 3 ust. 4 umowy zapisal, ze bedzie dokonywal zaplaty naleznosci w ratach

przelewem w terminie 14 dni od daty otrzymania prawidlowo wystawionej faktury za miesiac
poprzedni wystawionej po jego uplywie na konto Wykonawcy wskazane na fakturze™. Zapis
ten uzaleznia termin platnosci jedynie od daty dorgczenia faktury, uniemozliwiajac tym samym
okreslenie w jej tresci terminu platnosci. Wykonawca zwraca uwage, ze zgodnie z art. 19 ust.
13 pkt. 1 lit. b, ustawy z dn. 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug obowigzek
podatkowy w zw. ze Swiadczeniem ustug telekomunikacyjnych powstaje z uplywem terminu
platnosci (a nie na zasadach ogdélnych — z chwilg realizacji uslugi). Stad tez uzaleznienie
poczatku biegu terminu platnosci od nieznanej Wykonawcy daty dorgezenia faktury do
Zamawiajacego znaczaco utrudnia prawidlowe ustalenie daty powstania obowigzku
podatkowego ( nie jest bowiem mozliwe oznaczenie w fakturze terminu platnosci), a ponadto
ze wzgledu na wlasciwosci systemu rozliczeniowego TP, powaznie utrudnia prawidlowe
wystawianie faktury VAT,
Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy dopuszeza zapisanie w umowie kwestii terminu platnosci
w ten sposob , aby podawany byl on w tresci wystawianej przez Wykonawce faktury z tym
zastrzezeniem ,ze Wykonawea zobowigzany bedzie do dorgczenia faktury na co najmniej 21
dni przez tak okreslonym terminem platnosci, a w razie niezachowania tego terminu, termin
platnosci wskazany w fakturze zostanie automatycznie przedtuzony o czas opéZnienia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz pozostawia powyzszy zapis SIWZ bez zmian.
Ponadto Zamawiajacy zauwaza, iz przepis art. 38 pzp pozwala na wyjasnienia jedynie
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watpliwosci zwigzanych z trescia SIWZ, nie mozna wiec na jego podstawie domagaé sie
wprowadzenie zmian do specyfikacji, polemizowa¢ z trescig jej zapiséw na innej drodze niz
odwolanie czy tez zadawa¢ Zamawiajacemu pytania zwiazane wprawdzie z post¢gpowaniem, ale
niebedace przedmiotem SIWZ.

2. Czy Zamawiajacy dopuszcza uzupelnienie tresci § 3 wzoru umowy — w trybie art. 38 ust. 4
ustawy poprzez dodanie ust. 6 o nast¢pujace;j tresci:
»W przypadku zmiany wysokosci obowigzujacych stawek podatku od towaréw
i ustug VAT dotyczacych przedmiotu umowy w okresie obowiazywania niniejszej umowy,
Zamawiajacy bedzie zobowiazany do zaplaty wynagrodzenia uwzgledniajgcego nowa,
aktualng wysoko$¢ stawek podatku VAT zgodnie z fakturami wystawianymi przez
Wykonawceg”?

Odpowiedz:
Odpowiednie zapis w przypadku zmiany stawek podatku od towaréw i ustug (VAT), zostaly
zamieszczone w projekcie umowy (§ 9 ust.3) - stanowiacej zalgeznik nr 2 do SIWZ

3. Zamawiajacy w § 3 ust. 4 umowy zapisal, ze ,,W przypadku rozpocz¢cia ustugi utrzymania
polaczenia w trakcie miesigca kalendarzowego naleznosé za pierwszy i ostatni miesigc bedzie
okreslona stosunkiem, liczby dni kalendarzowych od daty rozpoczecia lub zakoriczenia ushugi
utrzymania polaczenia, do liczby dni kalendarzowych w danym miesigcu kalendarzowym.”
Wykonawcea nie moze zrealizowa¢ takiego rozwigzania , poniewaz system rozlicze, oplatg za
niepelny miesigc wylicza w spos6b nastepujacy: abonament za pelny miesiac zawsze dzieli na
30 dni i mnozy przez ilo$¢ dni $wiadczenia ustugi. W zwigzku z POWYZSZym zwracamy Si¢ z
prosbg o modyfikacj¢ powyzszego zapisu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz pozostawia powyzszy zapis SIWZ bez zmian.

4. Czy stuszne jest domniemaniec Wykonawcy, ze wadium wniesione w formie gwarancji
bankowych nalezy dolgczy¢ w oryginale do oferty?

Odpowiedz:

Z uwagi na fakt, iz Zamawiajacy ma obowigzek przechowywaé dokumenty przetargowe przez
okres czterech lat w stanie gwarantujacym ich nienaruszalno$é, wigc w przypadku gdy
Wykonawca bedzie chceial otrzymaé z powrotem dokument gwarancji po uplywie terminu
obowigzywania gwarancji wadialnej, Zamawiajacy zaleca spia¢ z oferta kserokopie dokumentu a
oryginat zlozy¢ wraz z oferta np. w osobnej kopercie.

3. Czy Zamawiajacy dopuszcza postanowien § 6 Umowy o zapis, zgodnie z ktérym
»Calkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie umowy nie przekroczy 10% wartosci
umowy wskazanej w § 3 ust. 1. Pkt. 3 Umowy?

Na wypadek, gdyby Zamawiajacy nie uwzglednil ograniczenia catkowitej wysokosci kar
umownych do 10% kwoty wartoéci umowy , zwracamy si¢ o rozwazanie innej wartosci
procentowej. Dopiero bowiem wskazanie maksymalnej wysokosci kar pozwala Wykonawcom na
oszacowanie ryzyka kontraktowego zwigzanego z karami i uwzglednia go w wycenie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz pozostawia powyzszy zapis SIWZ bez zmian.

6. Czy Zamawiajacy dopuszcza zmniejszenie wysokosci kar umownych o 1/3 okreslonych w
§ 6 Umowy oraz zal. Nr 2,3,4, do Umowy?

Kary umowne okreslone w wysokosci w § 6 i zalgcznikach 2,3,4 do Umowy beda — zadaniem
Wykonawey — uznane za kary wyg6rowane. Zgodnie z treécig art. 484 § 2 k.. ,Jezeli



zobowiqzanie zostalo w znacznej czeSci wykonane | dluznik moze qdaé zmniejszenia kary
umownej , to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest razqca wygérowana”. Mozliwoéé
podwazania wysokosci kary umownej nie tylko narazi strony umowy na koszty postepowania
sadowego, ale wigZze si¢ z niepewnoscig, co do praw i obowiazkéw stron. Jednoczesénie tak
wysoki, poziom kary umownej zmusi Wykonaweéw do uwzglednienia tego elementu ryzyka przy
wycenie uslug dla Zamawiajacego, co znajdzie wyraz w podwyzszeniu ceny. Z tych wzgledow
zwracamy si¢ O rozwazanie, kary umowne w wysokosci zaproponowanej w ww. pytaniu
Wykonawcy, nie bedg chroni¢ Zamawiajacego w dostatecznym stopniu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz pozostawia powyzszy zapis SIWZ bez zmian.

7 2 W obecnym brzmieniu w § 7 ust. 1 Umowy nie okresla sytuacji, w ktérych naliczana ma
by¢ kara umowna (§ 6 ust. Ipkt. 1 Umowy). Czy ma chodzi¢ o kazde naruszenie umowy przez
Wykonawceg np. dorgczenia faktury 1 dzien péZniej od terminu wskazanego w umowie, przestane
jej na bledny adres ?

Czy ma chodzi¢ o jeszcze bardziej blahe przypadki naruszenia umowy — za ktére zgodnie z ww.
zapisem umowy — nalezna ma by¢ kara.

W zwigzku z tym, czy Zamawiajacy, dopuszcza doprecyzowanie § 7 ust. 1 Umowy. poprzez
wskazanie rodzajow naruszen, za ktére nalezna bedzie kara?

W zwiazku z tym , czy Zamawiajacy ,dopuszcza doprecyzowanie § 7 ust. 1 Umowy, poprzez
wskazanie rodzajoéw naruszen, za ktore nalezna bedzie kara?

Wydaje si¢ ze bez takiego usciSlenia karata moze by¢ uznana za niezgodna z zasada réwnosci
kontraktowej stron, a nawet za sprzeczna z zasadami wspélzycia spolecznego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz pozostawia powyzszy zapis SIWZ bez zmian.

8. Majac na uwadze potrzeb¢ uniknigcia zwichnigcia réwnowagi kontraktowej stron jako
podmiotéw stosunku cywilnoprawnego oraz zasady wspolzycia spolecznego, jak rowniez
zwyczaje wyksztalcone w obrocie profesjonalnym, zwracamy uwage na konieczno$é uzupelnienia
§ 7 ust. 1 Umowy poprzez wprowadzenie obowiazku poinformowania Wykonawcy oraz
wezwania go do zaprzestania i usunigcia naruszen w wykonywaniu przez niego umowy. Rolg te
mogloby przyktadowo pelni¢ dodanie do § 7 ust. 1 Umowy drugiego zdania o tredci ,, Prawo fo
moze zostac wykonane, jezeli Zamawiajqcy wezwal Wykonawce do zaprzestania naruszen i
usunigcia ich skutkow, wyznaczajqc mu w tym celu odpowiedni termin nie krétszy niz 7 dni, a
mimo uplywu tego terminu Wykonawca nie zaprzestal naruszen, ani nie usunql ich skutkéw "

Odpowied#:
Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz pozostawia powyzszy zapis SIWZ bez zmian.

9. Czy Zamawiajacy dopuszcza uzupelnienie postanowien § 6 Umowy zgodnie z ktérym
«Calkowita wysoko$¢ kar umownych za zdarzenia, ktére wystqpilyby w danym miesiqcu nie
przekroczy sumy oplat naleznych Wykonawcy za dany miesiqe"'?

Odpowiedz:
Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz pozostawia powyzszy zapis SIWZ bez zmian.

10.  Zwracamy si¢ o doprecyzowanie § 6 ust. 1. Pkt. 2 Umowy poprzez dodanie na koncu
punktu wyrazéw ,, z powodu okolicznosci za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé”.

Obecna redakcja tej klauzuli moze bowiem w spos6b niezasadny sugerowaé, ze surowa dla
Wykonawey sankcja w postaci mozliwosci naliczenia kar umownych, znajduje zastosowanie
nawet w wypadku zupelnie niezawinionym przez Wykonawceg (np. sila wyzsza). Nalezy podniesé,
iz obecne rozwigzanie odstepuje od wzorca ustanowionego w kodeksie cywilnym, w ktérym



odpowiedzialnos¢ dluznika za nieterminowe wykonanie zobowigzania niepienigznego zawsze
uzalezniona jest od elementu jego winy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz pozostawia powyzszy zapis SIWZ bez zmian,

11.  Czy Zamawiajacy dopuszcza nastgpujace brzmienie § 6 ust. 4 Umowy ,, Kazda ze stron
moze potrqeic wzajemne naleznosci po uzyskaniu pisemnej zgody drugiej Strony"?

Odmienne uregulowania kwestii prawa potracenie moze, zdaniem Wykonawey, doprowadzi¢ nie
tylko do powaznych nieporozumieni pomigdzy stronami umowy, a takze moze wywrzeé
negatywny skutek na przebieg realizacji zam6wienia. Niejednokrotnie bowiem zaréwno sam fakt
wystapienia zdarzenia skutkujgcego powstaniem przykladowo roszczenia o naliczeni kar
umownych, jak i ustalenie wysokosci tych kar moze byé sporne. W takiej sytuacji niezbedne
wydaje si¢ podjecie przez strony umowy dzialan zmierzajacych nie tylko, do ustalenia przesianek
skutkujgcych naliczeniem kar umownych, ale takze czynnikéw wplywajacych na ich wysokosé.
Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potracenia ich przez
Zamawiajacego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy
ale takze uniemozliwia mu podjecie proby zbadania, czy naliczona kara umowna potracona
zostala naliczona prawidlowo i w odpowiedniej wysokosci. Nadto, stwarzajac mozliwosé
pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za spelnione $wiadczenie bez zadnej
kontroli czy to Wykonawcy czy sadu, moze ono by¢ uznane za naduzycie prawa skutkujace
niewazno$¢ tegoz postanowienia na podstawie art. 58 § 2 k.c. w zw. z art. 139 ust. 1 P.Z.P.

W zwiazku z powyzszym , z uwagi na nierdwne uksztaltowanie praw stron umowy, prosimy o
wyjasnienie czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmodyfikowania zapisOW wzoru umowy
poprzez dodanie do jej tresci zaproponowanego powyzej zapisu o koniecznosci uzgodnienia
migdzy stronami umowy potrqcenia kar umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia
(faktury)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz pozostawia powyzszy zapis STIWZ bez zmian.

Wykonawca proponuje skreslenie w § 7 ust. 3 pkt. 2 Umowy. Zgodnie z pkt. 2 Zamawiajacy
moze wypowiedzie¢ umowe jezeli Wykonawca zleci wykonanie ustugi bedacej przedmiotem
niniejszej umowy osobie trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiajacego . pragniemy podkresli¢ ,ze
powyzszy zapis jest niezgodny z ustawy PZP .Zgodnie z art. 36 ust. 5 ustawy Wykonawca moze
powierzy¢ wykonanie zaméwienia podwykonawcom, z wyjatkiem przypadku gdy ze wzgledu na
specyfikg  przedmiotu zaméwienia zamawiajacy zastrzeze w SIWZ, Ze czesé lub calodé
zamOwienia nie moze by¢ powierzona podwykonawcom. Zamawiajacy nie zastrzegl w SIWZ, iz
wykonanie zam6wienia nie moze zostaé powierzone podwykonawcom. Ponadto wzor oferty w
ust. 9 (zalacznik nr 3 do SIWZ), zawiera postanowienia dot. wskazania jakie czgsci zaméwienia
Wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcom. Majac na uwadze powyzsze zamawiajacy nie
moze zada¢, zgody na powierzenie wykonania prac podwykonawcom w odniesieniu do tych
czgsci zamowienia, ktére Wykonawca wskaze w ofercie (ust. 9).

Odpowiedz:
Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz pozostawia powyzszy zapis SIWZ bez zmian.

12.  Prosimy o potwierdzenie , ze stosowanie przewidzianych przez Zamawiajgcego sankcji w
postaci naliczenia kar umownych nie dotyczy sytuacji, ktérych ewentualne niedotrzymanie
terminéw lub kryteriow $wiadczenia ustug wynika z okolicznosci niezawinionych przez
Wykonaweg (jak przykladowo: sila wyzsza, przypadek, czy bezprawne dzialania 0séb trzecich).

Odpowiedz:
Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz pozostawia powyzszy zapis SIWZ bez zmian.



13.  Czy Zamawiajacy dopuszcza dodanie postanowiefi w § 6 Umowy poprzez wprowadzenie
ustepu o nastgpujgeej tresci;” Naliczanie przez Zamawiajacego kar umownych zostanie
poprzedzone przeprowadzeniem stosownego postgpowania reklamacyjnego majacego na celu
umozliwienie Wykonawcey niezwloczne usuniecie uchybien w wykonaniu Umowy oraz ustalenie
istnienia przestanek naliczenia kary™?

Odpowiedz:
Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz pozostawia powyzszy zapis SIWZ bez zmian.

14, Wykonawea zwraca si¢ ponadto o uwzglednienie w tre$ci Umowy np. jako nowego
paragrafu Umowy, dwustronnego (symetrycznego) zapisu, iz ,,Odpowiedzialno$é¢ ktorejkolwiek
ze Stron z tytutu utraconych korzysci (lucrum cessans) jest wylaczona™. Szkody takie s wszakze
rzadko dochodzone w praktyce sadowej jako niezwykle trudne do okreslenia i udowodnienia.
Jednoczesnie fakt, ze Wykonawey muszg wzigé ich ryzyko pod uwage, naraza to Zamawiajacego
na podwyzszenie kosztéw projektu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz pozostawia powyzszy zapis SIWZ bez zmian.




