NF:Z Narodowy Fundusz Zdrowia
Centrala w Warszawie

Biuro Administracyjno-Gospodarcze

\ 24 M - DD
znak: /1 M T 6 M L /4% Warszawa, dnia 6 sierpnia 2013 r.

Do wszystkich zainteresowanych

dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest
»Dostawa systemu Infrastruktury Klucza Publicznego na potrzeby systemu RUM II oraz
innych systeméw wymagajacych PKI dla Centrali NFZ”

Zamawiajacy, na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759), wprowadza zmiany w specyfikacji istotnych
warunkéw zaméwienia.

Zakres zmian:

Pkt 5.3. Specyfikacji otrzymuje brzmienie:

Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowal zespolem dedykowanym (.
przeznaczonym wylacznie do realizacji umowy), skladajacym si¢ z co najmniej z oséb,
spelniajacych nizej wymienione wymagania.

Jedna osoba moze petni¢ maksymalnie dwie role.

Dla roli opisanej w ust. 7 dopuszczalne jest spetnienie wymagan lacznie przez maksymalnie trzy
osoby.

1) rola: Kierownik projektu; liczba: min 1 osoba;

wymagania:

a. posiada minimum 8-letnie doswiadczenie w branzy IT,

b. posiada doswiadczenie w kierowaniu, co najmniej trzema odrgbnymi projektami budowy i
wdrozenia systeméw informatycznych w ciagu ostatnich 5 lat przed dniem skladania
wnioskow, kierowat projektem, w ktorym wykorzystywane byly rozwiazania PK1,

c. w ciggu ostatnich 5 lat przed dniem sktadania wnioskéw, przez okres minimum 1 roku,
kierowal projektem,  ktérego celem bylo zbudowanie Centrum Certyfikacji w
infrastrukturze PKI,

d. posiada umiejgtnosci niezbedne do uzyskania certyfikatu PRINCE2 Practitioner lub PMP,
lub IPMA level C lub réwnowazny, potwierdzone tymi dokumentami - waznymi lub

innymi dokumentami — waznymi, ktére potwierdzaja umiejetnosci jak wymienione
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dokumenty (wykluczone sg os§wiadczenia wykonawcy),

¢ posiada biegla znajomos¢ jezyka polskiego w mowie i pismie oraz jezyka angielskiego co
najmniej w stopniu umozliwiajacym swobodne postugiwanie si¢ dokumentacja techniczng
systemow;

2) rola: Ekspert ds. proceséw zarzadzania ustugami IT; liczba: min. 1 osoba;

wymagania:

a. posiada minimum 5-letnie doswiadczenie w branzy IT,

b. petnit role kierownika projektu lub uczestniczyt w minimum 2 projektach wdrazania lub
doskonalenia proceséw zarzadzania ustugami IT,

c. posiada umiejetnosci w zakresie zarzadzania ustugami IT niezbedne do uzyskania

certyfikatu potwierdzajacego ukorczenie szkolenia ITIL Service Manager lub ITIL Expert
in IT Service Management lub réwnowaznego potwierdzone tym dokumentem — waznym
lub innym dokumentem - waznym, ktéry potwierdza takie umieje¢tnosci jak wymieniony
dokument (wykluczone sa o§wiadczenia wykonawcy),

d. posiada umieje¢tnosci w zakresie zarzadzania projektami, niezbedne do uzyskania
certyfikatéw potwierdzajacych ukonczenie szkolen PRINCE2 Fundation lub PMP lub
rownowazny, potwierdzone tymi dokumentami — waznymi lub innymi dokumentami -
waznymi, ktére potwierdzaja takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty (wykluczone
sa o$wiadczenia wykonawcy);

e, posiada biegla znajomos¢ jezyka polskiego w mowie i piSmie oraz jezyka angielskiego co
najmniej w stopniu umozliwiajacym swobodne postugiwanie si¢ dokumentacjg techniczng
systemow;

3) rola: Architekt systemowy, liczba: min. 1 osoba;

wymagania:

a. posiada minimum 8-letnie do§wiadczenie w branzy IT,

b. posiada minimum 5-letnie do§wiadczenie w projektowaniu rozwigzan informatycznych.

c. posiada minimum 3-letnie doswiadczenie w projektowaniu architektury systeméw na

podstawie analizy wymagan udokumentowanych w UML w tym obejmujacych
rozwigzania implementujace Workflow i/lub BPM,

d. posiada znajomos¢ stosowania narzedzi typu CASE z wykorzystaniem notacji UML
udokumentowang uczestnictwem w projektach, w ktérych wymagane bylo wytworzenie
dokumentacji z wykorzystaniem tego typu narzedzia,

e. posiada biegla znajomos¢ jezyka polskiego w mowie i pismie oraz jezyka angielskiego co
najmniej w stopniu umozliwiajacym swobodne postugiwanie si¢ dokumentacja techniczna
systemow;

4) rola: Ekspert ds. technologii w obszarze systemy operacyjne, liczba: min. 1 osoba;

wymagania:

a. posiada minimum S5-letnie doswiadczenie w branzy IT,

b. posiada minimum 3-letnie doswiadczenie w projektowaniu, administracji, wdrazaniu oraz

utrzymaniu systemow pracujacych pod kontrolg oferowanych systeméw operacyjnych
zastosowanych w proponowanym systemie PKI,

c. uczestniczyl w minimum 2 projektach obejmujacych projektowanie, administracje,
wdrazanie oraz utrzymanie systeméw pracujacych pod kontrolg proponowanych systeméw
operacyjnych realizujacych wymagania wysokiej dostgpnosci.

d. posiada biegla znajomos¢ jezyka polskiego w mowie i pismie oraz jezyka angielskiego co
najmniej w stopniu umozliwiajacym swobodne postugiwanie si¢ dokumentacja techniczna
systemow.

5) rola: Ekspert ds. technologii w obszarze bazy danych, liczbzﬁ: min. 1 osoba;

wymagania: |
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a. posiada minimum 5-letnie dos§wiadczenie w branzy IT,

b. posiada minimum 3-letnie doswiadczenie w projektowaniu, administracji, wdrazaniu oraz
utrzymaniu systeméw wykorzystujacych bazy danych zastosowane w proponowanym
systemie PKI,

c. posiada umiej¢tnosci w zakresie strojenia, optymalizacji pracy proponowanych rozwiazan,

d. posiada umiejetnosci w zakresie zarzadzania i administrowania oferowanymi bazami
danych i posiada stosowny certyfikat potwierdzajacy takie umiejgtnosci,

e uczestniczyl w minimum 2 projektach obejmujacych projektowanie, administracje,

wdrazanie oraz utrzymanie systemow wykorzystujacych bazy danych zastosowane w
proponowanym systemie PKI,

f. posiada biegla znajomos¢ jezyka polskiego w mowie i piSmie oraz jezyka angielskiego co
najmniej w stopniu umozliwiajacym swobodne postugiwanie si¢ dokumentacja techniczna
systemow;

6) rola: ekspert ds. PKI, liczba: min. 2 osoby;

wymagania:

a. posiada minimum 5-letnie dos§wiadczenie w branzy IT,

b. pehit rolg¢ eksperta ds. PKI lub uczestniczyl w minimum 2 projektach wdrozenia
systemow budowy Centrum Certyfikacji lub systemu wykorzystujacego rozwiazania PKI,

c. posiada praktyczna znajomos¢ oferowanej technologii PKI oraz praktyczne doswiadczenie
w projektowaniu i tworzeniu systeméw PKI

d. posiada biegla znajomos¢ jezyka polskiego w mowie i pismie oraz jezyka angielskiego co
najmniej w stopniu umozliwiajacym swobodne postugiwanie si¢ dokumentacja techniczna
systemow

7) rola: Ekspert ds. walidacji i testow, liczba: min. 1 osoba;

wymagania:

a. posiada minimum S-letnie dos§wiadczenie w branzy IT,

b. w ciggu ostatnich 5 lat przed dniem skladania wnioskéw koordynowat, w min. 2

projektach, prace zespotu odpowiedzialnego za testowanie oprogramowania / ustug IT
oraz utrzymania srodowiska testowego, -

c. posiada umiej¢tnosci kierownika testow oprogramowania na poziomie zaawansowanym,
niezbedne do uzyskania certyfikatu ISTQB (ang. International Software Testing
Qualifications Board) Advanced Level Test Manager lub réwnowaznego, potwierdzone
tym dokumentem lub innym dokumentem, ktéry potwierdza takie umiejetnosci jak
wymieniony dokument (wykluczone sg o$§wiadczenia wykonawcy),

d. posiada umiejetnosci w obszarze zarzadzania ustugami IT, szczegdlnie w zakresie
wdrazania ushug, niezbgdne do uzyskania certyfikatu ITIL V3 Intermediate Qualification -
Release, Control and Validation lub ITIL V3 Intermediate Qualification - Service
Transition, potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami, ktére potwierdzaja
takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty (wykluczone sg oswiadczenia wykonawcy)

L. posiada biegla znajomos¢ jezyka polskiego w mowie i piSmie oraz jezyka angielskiego co
najmniej w stopniu umozliwiajacym swobodne postugiwanie si¢ dokumentacja techniczna
systemow

8) rola: Ekspert ds. bezpieczenstwa, liczba: min. | osoba;

wymagania:

a. posiada minimum S5-letnie dos§wiadczenie w branzy IT,

b. pehit role eksperta ds. bezpieczenstwa lub uczestniczyt w minimum 2 projektach

wdrozenia lub doskonalenia procesow zarzadzania bezpieczTﬁstwem w systemach IT,
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c. petnit rolg eksperta ds. bezpieczenstwa i uczestniczyl we wdrozeniu wymagan dla systemu
zarzadzania bezpieczenstwem informacji wg normy PN-ISO/IEC 27001 w zakresie
utrzymania systemow $wiadczacych ustugi PKI,

d. posiada umiejetnosci w zakresie audytu systemow informatycznych niezbedne do
uzyskania certyfikatu Certified Information Systems Auditor (CISA) lub Certified
Information Security Manager (CISM) potwierdzone tymi dokumentami - waznymi lub
innymi dokumentami - waznymi, ktére potwierdzaja takie umiejetnosci (wykluczone sa
oswiadczenia wykonawcy),

e. posiada biegla znajomos¢ jezyka polskiego w mowie i piSmie oraz jezyka angielskiego co
najmniej w stopniu umozliwiajagcym swobodne postugiwanie si¢ dokumentacja techniczng
systemow;

9) rola: Ekspert ds. dokumentacji procedur liczba: min. 1 osoba;

wymagania:

a. posiada minimum 5-letnie dos§wiadczenie w branzy IT,

b. petnit rolg eksperta ds. dokumentacji lub uczestniczyt w minimum 2 projektach wdrozenia,

utrzymania lub doskonalenia procesow zarzadzania i utrzymania dokumentacji w
systemach IT.

c. petnit role eksperta ds. dokumentacji i uczestniczyl we wdrozeniu wymagan dla systemu
zarzadzania bezpieczenstwem informacji wg normy PN-ISO/IEC 27001 w zakresie
utrzymania systemow $wiadczacych ustugi PKI,

d. posiada biegla znajomos¢ jezyka polskiego w mowie i piSmie oraz jezyka angielskiego co
najmniej w stopniu umozliwiajacym swobodne postugiwanie si¢ dokumentacja techniczng
systemow.

W projekcie umowy stanowiacym zalacznik nr 8 do Specyfikacji:

-w § 15 ust. 6 dodaje si¢ zdanie o tresci:
»W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia z tytulu wykonania
czgsci umowy.”

-w § 15 ust. 7, zdanie drugie otrzymuje brzmienie:
,» W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia z tytulu wykonania
czeséei umowy.”

W zalaczniku nr 7 do projektu umowy (zalacznik nr 8 do Specyfikacji) ,,Procedura realizacji

ushug Naprawy Systemu PKINFZ” , dodaje si¢ zapis:

1. W przypadku uszkodzenia dysku twardego lub innego nosnika danych, na ktérym znajdowaly sig¢
dane, zostaje on wymieniony na nowy bez koniecznosci zwracania przez Zamawiajacego
uszkodzonego dysku lub nosnika. Wszelkie uszkodzone dyski twarde lub inne nosniki danych
pozostaja w posiadaniu Zamawiajacego.

W Opisie przedmiotu zamoéwienia stanowigcym zatacznik nr 9 do Specyfikacii,:
1) wpkt4.5.1. NF.38 Sklad zespotu wdrozeniowego otrzymuje brzmienie odpowiednio
do zamian wprowadzonych w pkt 5.3. Specyfikacji
2) dodaje si¢ pkt4.5.19 o tresci
NF.58a Jezyk dokumentacji
Cata dostarczona dokumentacja Systemu i Oprogramowania ma by¢ dostarczona w
jezyku polskim.
Dokumentacja dla sprzetu wykorzystanego do budowy systemu ma by¢ dostarczona
w jezyku polskim lub jezyku angielskim. (
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3) dodaje si¢ pkt 4.5.20 o tresci
NF.58b Jezyk Szkolen
Wszystkie szkolenia musza by¢ zrealizowane w jezyku polskim.
Materialy szkoleniowe przeznaczone dla uczestnikow szkolenia musza byé
dostarczone w jezyku polskim.
W zwigzku z zmiang opisu przedmiotu zaméwienia zmianie ulegnie odpowiednio tabela
wymagan, stanowigca zatacznik nr 10 do Specyfikacji.

Z uwagi na wprowadzone modyfikacje w zwiazku z wykonaniem wyroku Zamawiajacy
ujednolicit tekst Specyfikacji i zatacznikow. Ujednolicona Specyfikacja zostanie udostepniona na
stronie Zamawiajacego jako obowigzujaca.

Sekeja Zamowien Publicznych
KIEROWNIK
n 7 /
NI
Doroga Brymas



