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Do wszystkich zainteresowanych

Dotyczy: Postepowania o zamodwienie publiczne, ktdérego przedmiotem jest dostawa
urzadzen sieciowych wraz z serwerami zarzadzajacymi dla wydzielonej podsieci POIN.

Do Centrali Narodowego Funduszu Zdrowia wptynely zapytania o wyjasnienie tresci Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia. Na podstawie z art. 38 ust. 1 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych
Zamawiajacy udziela nastgpujacych odpowiedzi.

Pytanie 1

Dot. Punkt 1 ,,Wymagania dla oferowanych rozwiazan" podpunkt 1B), Zamawiajacy wymaga gwarancji
opartej na $wiadczeniu producenta, podczas gdy punkt ,,6 Gwarancja" dopuszcza serwis autoryzowanego
partnera. Prosz¢ o potwierdzenie, iz dopuszczony jest serwis autoryzowanego partnera dla catego
przedmiotu zamdwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza objecie catego przedmiotu zamdwienia serwisem gwarancyjnym producenta lub
autoryzowanego partnera. Z zastrzezeniem, iz w przypadku ewentualnego bankructwa autoryzowanego
partnera, badz niewywiazywania si¢ z warunkow umowy, wszystkie zobowiazania zwiazane z umowa sa
cedowane na oferenta.

Pytanie 2

Dot. Punkt 1, podpunkt 3) Zakres wymaganych prac wdrozeniowych, podpunkt B.

Zamawiajacy wymaga wprowadzenia sugestii do systemu Zamawiajacego. Prosze o informacje, czy
dotyczy to réwniez wymiany oprogramowania dla stacji roboczych, np. system operacyjny Windows
w celu aktualizacji do najnowszej dostgpnej wersji (wWykorzystywanie nie wspieranej wersji takiego
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systemu operacyjnego, stanowi powazne zagrozenie bezpieczenstwa)? Czy tez wymaganie dotyczy spraw
konfiguracyjnych posiadanych przez Zamawiajacego elementow systemu?

Odpowiedz:
Dotyczy to wszystkich uwag i sugestii oferenta, ktére zgodnie z pkt.l ppkt.3) ppkt. B., musza przed

zaimplementowaniem zosta¢ zatwierdzone przez Zamawiajacego.

Pytanie 3
Dot. Punkt 2, podpunkt 3), wciecie piate, Zamawiajacy wymaga uzycia dost¢pnych narzedzi do
monitorowania i rozwiazywania problemow (udostepnionych przez producenta sprzetu —

"

ogolnodostepnego). Prosze o informacje czy ,uzycie dostgpnych narzedzi ma byé
instrukcja/dokumentacja dostgpnych na rynku produktow? Czy tez nalezy uzy¢ produktéw
w trakcie realizacji zaméwienia? Jezeli nalezy wykorzysta¢ produkt w trakcie realizacji projektu, prosze
o informacje, co Zamawiajacy rozumie poprzez produkt ogdlnodostepne?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga opisania i wdrozenia narzedzi producenta oferowanych rozwiazan w zakresie
monitorowania.

Pytanie 4

Dot. Punkt 2, podpunkt 3), wciecie szdste, Zamawiajacy wymaga skonfigurowania funkcjonalnosci
procesora serwisowego. Prosze o informacje, jakiego producenta jest posiadany przez Zamawiajacego
procesor Serwisowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz przepis art. 38 pzp pozwala na wyjasnienia jedynie watpliwosci zwiazanych
z tre$cia SIWZ, nie mozna wigc najego podstawie domagaé sie wprowadzenie zmian do specyfikacji,
polemizowa¢ z tresciajej zapisOw na innej drodze niz odwotanie czy tez zadawaé Zamawiajacemu pytan
zwiazanych wprawdzie z postgpowaniem, ale niebedacych przedmiotem SIWZ. Zamawiajacy informuje,
iz pozostawia zapisy umowy bez zmian.

Pytanie 5

Dot. Punkt 2, podpunkt 6). Z uwagi na wymaganie, aby procedury dotyczyty przedmiotowego zamdwienia
prosze o informacje; Dla podpunkt a), prosze o doktadne okredlenie, co Zamawiajacy rozumie
przez stwierdzenie ,,miedzy innymi"? Prosze¢ o podanie, jaki (producent i typ) system
backupowania urzadzen typu przetacznik Zamawiajacy posiada, a dla ktérego nalezy uwzglednié
przy tworzeniu procedury operacyjne;j?

Dla punktu b) prosze o informacje, jakiego rodzaju system CA do obstugi PKI Zamawiajacy posiada, a dla

ktérego to nalezy opracowac procedury obstugi certyfikatow dla FirewaU?

Dla punktu c) prosze o informacje, jakiego rodzaju (producent/typ) macierzy Zamawiajacy posiada,

a ktora nalezy uwzgledni¢ przy tworzeniu procedury operacyjnej? Prosze¢ o informacjg, jaki

(producent/typ) system backupowania serwerdw oraz systemOw operacyjnych Zamawiajacy posiada,

a ktéry nalezy uwzgledni¢ przy tworzeniu procedury operacyjnej? Prosze o informacje, jaki

(producent/typ) system tworzenia kopii zapasowych Zamawiajacy posiada, a ktory nalezy uwzglednié przy

tworzeniu procedury operacyjne;j?



Od iedz:
Zamawiajacy informuje, iz przepis art. 38 pzp pozwala na wyjasnienia jedynie watpliwosci zwiazanych
z tre$cia SIWZ, nie mozna wi¢c na jego podstawie domagaé si¢ wprowadzenie zmian do specyfikacji,
polemizowacé z trescia jej zapisow na innej drodze niz odwotanie czy tez zadawaé Zamawiajacemu pytan
zwiazanych wprawdzie z postgpowaniem, ale niebedacych przedmiotem SIWZ. Zamawiajacy informuje,

iz pozostawia zapisy umowy bez zmian.

Pytanie 6
Dot. Punkt 3, Zamawiajacy wymaga przeprowadzenia warsztatéw przez certyfikowanego instruktora od
okreslonego rozwiazania. Prosze o informacjg, co Zamawiajacy rozumie przez -certyfikowanego

instruktora?

Odpowiedz:
Certyfikowany instruktor musi posiadaé certyfikat autoryzowanego osrodka szkoleniowego oferujacego
autoryzowane szkolenia z zakresu oferowanych przez Wykonawce produktéw. Osrodek szkoleniowy musi
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by¢ dostepny w Polsce.
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