NF:! Narodowy Fundusz Zdrowia
Centrala w Warszawie

Biuro Administracyjno-Gospodarcze

znak: BAG.261.1.10.2016 Warszawa, 12 lipca 20161,

Do wszystkich zainteresowanych

dotyczy: postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego, ktérego przedmiotem na
»Usluge  wsparcia dla Oddzialow Wojewédzkich NFZ oraz Centrali NFZ dla
oprogramowania Mimix Professional for i5/0S”

Do Centrali Narodowego Funduszu Zdrowia w dniu 1.07.2016 r. wplynely zapytania |
0 wyja$nienie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, Na podstawie z art. 38 ust. 1 ustawy
Prawo Zamoéwien Publicznych Zamawiajacy udziela nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie 1 ;
Wykonawca zwraca si¢ z pro§ba o doprecyzowanie zapiséw Zatacznik nr 2 — Wzér umowy § 5. poprzez |
doprecyzowanie warunkéw odstgpienia od umowy. Obecny zapis w zasadzie umozliwia swobodne
odstapienie od umowy przez Zamawiajgcego, co stoi w sprzecznoécei z zasadg réwnosci stron umowy.
Prosimy o dodanie, Ze nienalezyte wykonania umowy lub wykonanie jej w spos6b sprzeczny z oferta i
umowg bedzie stwierdzone przez sad.

Odpowiedz na pytanie 1
Zamawiajgcy pozostawia zapisy STWZ bez zmian.

Pytanie nr 2

Wykonawca zwraca si¢ z zapytaniem czy Zamawiajacy w Zalaczniku nr 2 — Wzor umowy § 6 bedzie
naliczal kary umowne od ,,wartosci netto”. Zwazywszy, Zze odszkodowanie wyplaca sig¢ zawsze od kwoty
netto (podatek VAT nie jest skladnikiem wynagrodzenia wykonawcy) wlasciwa praktyka jest
formutowanie zapiséw dotyczacych kar w oparciu o wynagrodzenie netto.

Odpowiédz’ na pytanie 2
Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ w zalaczniku nr 2 — Wzdér umowy § 6 bez zmian. Zgodnie
z ktérym Zamawiajgcy bedzie naliczal kary umowne od ,,warto$ci brutto™.

Pytanie nr 3

Wyjaénienia czy Zamawiajacy dopuszcza dodanie w Zalaczniku nr 2 — Wz6r umowy § 6 nowego ustgpu o
tresci: f

~1.gczna warto$¢ kar umownych naliczonych na podstawie zapiséw umowy nie przekroczy 20% wartosci

netto wynagrodzenia.”

Wykonawca argumentuje dodanie powyzszego ustepu, faktem, ze brak takiego ograniczenia musialby
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skutkowaé przeszacowaniem umowy, ktdéra zasadniczo odbiegaé bgdzie od obowigzujacych realiow
rynkowych. Zasady dobro-rynkowego partnerstwa, wskazujg aby umowa czynila zado$¢ funkcjonujgcym
zasadom rynku.

OdpowiedZ na pytanie 3

Zamawiajgcy zmienia zapisy SIWZ w zalaczniku nr 2 — Wzér umowy § 6 i dodaje ustqp 4, ktéry
otrzymuje brzmienie

Laczna warto$¢ kar umownych naliczonych na podstawie zapiséw umowy nie przekroczy 100%
wynagrodzenia brutto umowy.

Pytanie nr 4

Wyjasnienia czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé wprowadzenia do Zalgcznika nr 2 — Wzér umowy §
6 zapisu o treei:

»Catkowita odpow1edz:a1no§é odszkodowawcza Wykonawcy ograniczona jest do wysokoscl 100%
wartosci z umowy netto,”

Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednieniu warunkéw rynkowych, tak okre§lony limit skutkuje
mozliwoscia skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajacego. Zgodnie z zasadami
funkcjonujgeymi u Wykonawcy, kwestie zwigzane z nieograniczong lub ograniczona odpowiedzialnoéeia,
wplywaja na ceny oferowanych ustug. Jezeli w umowie znajduje sie ograniczenie do wysokosci kontraktu,
Wykonawca ma mozliwoéé zaoferowania swoich produktéw po nizszej cenie.

Istotnym jest dodanie, ze Urzad Zamoéwieri Publicznych opublikowal dokument pn. "Analizg dobrych
praktyk w zakresie realizacji uméw IT, ze szezeg6élnym uwzglednieniem specyfiki projektow
informatycznych 7 Osi POIG”. Co waine Urzad Zamowient Publicznych rekomenduje wykorzystanie
przekazanych dokumentéw wszystkim Zamawiajacym, niezaleznie od pochodzenia zrédla finansowania
danego zamdwienia publicznego, w tym — wspéifinansowania zamoéwienia ze $rodkow europejskich. Jedng
z istotniejszych rekomendacji, jest wprowadzanie zapiséw, zgodnie z ktorymi:

- ,Standardem w umowach dotyczacych systeméw informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnoéci
kontraktowej stron do okre$lonej wysokosei, okreslanej kwotowo lub do warto§ci umowy™.

- ,(...)standardowo w umowach IT, odpowiedzialno$é stron jest ograniczana do szkody rzeczywistej. Jest
to podyktowane potrzebg wyeliminowania sytuacji, w ktérej strona bedzie odpowiadala za trudne do
skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony.”

OdpowiedZ na pytanie 4
Zamawiajacy dodal odpowiedni zapis do § 6 (patrz odpowiedz na pytanie 3).

Pytanie nr §

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem odnoénie Zalgeznika nr 2 — Wzdr umowy § 6 par. 3

o wykreélenie tego zapisu. Wlasciwg praktyky jest dochodzenie kar na zasadach ogélnych, w takim
przypadku ich zasadno$¢ jest weryfikowana sgdownie. Dodatkowo niespotykanym jest potracenia
odszkodowania z wynagrodzenia. Przy adszkodowania nalezy wykazaé wysoko$é szkody — ktlra
oceniania jest sagd. Taki zapis eskaluje nieréwnosé stron umowy.

OdpowiedZ na pytanie 5
Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 6

Prosimy zmiane w Zataczniku nr 2 — Wzér umowy § 8 ust. 6 o tredei:

»Okolicznodci zaistnienia sily wyzszej musza zostaé udowodnione przez Strong, ktéra si¢ na nie
powohije.” v

Na zapis:

»Okolicznodci zaistnienia sity wyzszej muszg zostaé uprawdopodobnione przez Strong, ktéra si¢ na nie
powohuje .”

Proponowana zmiana terminu wydaje si¢ by¢ bardziej adekwatna w odniesieniu do sily wyzszej.




OdpowiedZ na pytanie 6
Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 7

Wyjasnienia c¢zy Zamawiajacy dopuszczaé bedzie w Zalgczniku nr 2 - Wzdr umowy zapis
o wylaczeniu rekojmi np.:

~Strony o$wiadczaja, ze wszelka odpownedzmlnoéé Wykonawcey z tytuiu rekojmi, ulega wquczemu
Wykonawca argumentuje propozycje wykreélenia takiego zapisu tym, ze w tego typu umowach
uprawnienia z rekojmi nie powinny mieé zastosowania.

Odpowiedz na pytanie 7
Zamawiajgcy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 8

Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy w niniejszym postgpowaniu Jednolity Europejskl Dokument
Zamoéwienia jest dokumentem niezbednym do zlozenia przez Wykonaweg, czy tylko dopuszczalnym
dodatkowo?

Czy brak ztozenia JEDZa i przedlozenie oferty wraz z dokumentacja zgodnie z jeszcze obowiazujacymi
przepisami ustawy Prawo Zamdwien Publicznych moze rodzi¢ jakieé negatywne skutki dla Wykonawcy?

Odpowiedz na pytanie 8

Wykonawca zobowigzany jest speinié warunki okre$lone w pkt. 5 SIWZ, na potwierdzenie spelniania
powyzszych warunkéw oraz wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawca zobowigzany jest
zalaczy¢ do oferty dokumenty wymienione w pkt 6.1.1-6.2.7 oraz 6.6.

Pytanie nr 9

Dot. Zakresu wsparcia technicznego opisanego w Opisie Przedmiotu Zaméwienia:

Czy Zamawiajacy majac na uwadze fakt, Ze system operacyjny i50S nie jest przedmiotem postgpowania, a
podmiotem odpowiedzialnym za utrzymanie §rodowiska przeznaczonego do eksploatacji oprogramowania
MIMIX w tym systemu operacyjnego i50S jest Zamawiajgcy, przewiduje w przypadku instalacji nowej
wersji lub instalacji poprawek dla oprogramowania MIMIX dostarczenie i zapewnienie wymaganego
poziomu systemu operacyjnego i50S wraz z odpowiednim poziomem jego aktualizacji (ptf’y) wskazanego
przez Wykonawce jako niezbednego do poprawnego funkcjonowania oprogramowania MIMIX?

Odpowiedz na pytanie 9

Zamawiajacy posiada wszelkie niezbedne poprawki do uZzywanego systemu operacyjnego na dzien
25.04.2015. Instalacje nowszych wersji MIMIX-a bedg zlecane przez Zamawiajgcego tylko na maszynach,
ktére w danym momencie posiadaja wymagany poziomu systemu operacyjnego i50S wraz z
aktualizacjami.

W zwigzku z udzielonym odpowiedziami i wprowadzonymi modyfikacjami zachodzi koniecznosé
przesunigcia  terminu  skladania  ofert. Nowy  termin  skladnia  ofert ustalono na
10 sierpnia 2016 r., godzina i miejsce pozostajg bez zmian.

Zastepca Przewodniczacego Komisji Przetargowe;j

Robert Czarnecki
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