Podsumowanie pierwszego okresu funkcjonowania systemu elektronicznej weryfikacji uprawnien
$wiadczeniobiorcow (eWUS).

Od 1 stycznia br. obowigzujg uproszczone zasady weryfikacji uprawnien pacjentéw do $wiadczen
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych. Po przeprowadzonej od potowy ubiegtego
roku akcji informacyjnej oraz dzieki zaangazowaniu $wiadczeniodawcow do dnia dzisiejszego
do systemu przystgpito ponad 96% placéwek posiadajgcych umowe z NFZ.

Zgodnie z przewidywaniami Funduszu, w pierwszych dniach dziatania eWUS, pomimo duzego
obcigzenia, system funkcjonowat sprawnie i bez zaktécen, obstugujac bezproblemowo ponad 3 min
zapytan o uprawnienia pacjentéw dziennie. tgcznie, w ciggu pierwszych dziewieciu dni,
$wiadczeniodawcy wystali do eWUS ponad 19 min zapytan, sprawdzajac w systemie okoto 12,5 min

osob.
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Wykres 1 - Dzienna liczba zapytarh do eWUS.

Dzieki mozliwosci zalecanego przez NFZ, automatycznego sprawdzania numerédw PESEL pacjentow
raz dziennie, znaczgco skrocony zostat czas potrzebny na weryfikacje uprawnien. Obcigzenie systemu
zostato roztozone na calg dobe, a eWUS funkcjonowat sprawnie i bez opdinier. Na przyktad
w warszawskim Szpitalu Bielaiskim uruchomione sprawdzenie uprawnienn 200 pacjentéw zajeto
okoto 20 sekund, a w warszawskiej przychodni internistyczno-specjalistycznej przy ul. Jagielloriskiej
34, majacej zapisanych na dany dzien 2800 pacjentéw, taka weryfikacja trwata okoto 5 minut.

Dziatanie systemu nie zostato takze zaktdcone przez nieprawidtowosci w oprogramowaniu niektoérych
Swiadczeniodawcéw. W takich przypadkach NFZ informowat o potrzebie wprowadzenia niezbednych
poprawek.
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Wykres 2 — Srednia liczba zapytar na godzine w ciagu doby obstugiwana przez eWUS w ciggu pierwszych 9 dni.

Wprowadzenie nowego sposobu sprawdzania ubezpieczenia spowodowato takze zwiekszone
zainteresowanie pacjentéw kwestig podlegania ubezpieczeniu. W efekcie skutkowato to znaczacym
spadkiem liczby oséb, ktére odnotowano w systemie NFZ jako osoby nieuprawnione do Swiadczen.
Wsrod osdb sprawdzonych w ciggu pierwszych dni byto ich ok. 4%. Wiekszos¢ z nich mogta skorzystac
ze Swiadczen dzieki mozliwosci ztozenia oswiadczenia o posiadanych uprawnieniach (w przypadku
hospitalizacji takie oswiadczenie moze by¢ skfadane jednorazowo, do czasu ewentualnych zmian
uprawnien pacjenta).

NFZ rozpoczat wdrazanie systemu eWUS w sierpniu 2012 r. W tym czasie na stronach internetowych
NFZ zostata udostepniona ustuga testowa dla firm tworzacych oprogramowanie dla
Swiadczeniodawcéw. W pazdzierniku 2012 r. rozpoczeto ogdlnopolskie testy systemu, w ktérych
uczestniczyta znaczaca liczba placéwek posiadajgcych umowe z NFZ. Réwnoczesnie Fundusz
prowadzit szeroko zakrojong medialng akcje informacyjng dotyczaca zasad podlegania ubezpieczeniu
zdrowotnemu i zmian w sposobie jego potwierdzania po 1 stycznia 2013 r.



