Kiedy NFZ nie potwierdzawsystemieeWUS uprawnien
pacjenta do Swiadczen opieki zdrowotnej, a pacjent
wie, ze takie prawo posiada, popros go o jeden
z dotychczasowych dokumentéw potwierdzajacych
prawo do Swiadczen.

Jezeli pacjent nie moze przedstawi¢ aktualnego
dokumentu potwierdzajacego jego uprawnienia,
poinformuj go o mozliwosci ztozenia oswiadczenia
o posiadaniu prawa do S$wiadczen. W zadnym
wypadku nie naktaniaj pacjenta do ztozenia takiego
o$wiadczenia!

W stanach nagtych lub w sytuacji, kiedy stan zdrowia
pacjenta nie pozwala na zilozenie oswiadczenia,
przyjmij go. W takich przypadkach pacjent ma
ustawowe prawo ztozy¢ o$wiadczenie w pdzniejszym
terminie.

W przypadku kiedy NFZ nie potwierdzi w systemie
eWUS uprawnien pacjenta, poinformuj go
o koniecznosci wyjasnienia kwestii zgtoszenia do
ubezpieczenia zdrowotnego u pfatnika skiadek
(np. pracodawcy).




