NF:! ‘ Narodowy Fundusz Zdrowia
Pomorski Oddzial Wojewddzki w Gdansku

znak: WAG-Z.261.5.2017 Gdansk, dnia 21 listopada 2017 r.
WAG-Z/MGR/13240/2017-W

Odpowiedzi na zapytania

Zmiana terminu otwarcia ofert

Dotyczy: Postgpowania prowadzonego na podstawie art. 1380 ustawy Pzp na ,,SWIADCZENIE USLUG
POCZTOWYCH I KURIERSKICH W OBROCIE KRAJOWYM I ZAGRANICZNYM”

Do Zamawiajagcego - Narodowego Funduszu Zdrowia Pomorskiego Oddzialu
Wojewodzkiego w Gdansku, wptyngty w dniu 20.11.2017r zapytania do Ogloszenia o zamowieniu
Zgodnie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdéwien publicznych (Dz. U. z 2017r.
poz.1579) Zamawiajacy wyjasnia, co nastepuje:

Pytanie 1.

Zamawiajacy w § 8 ust. 1,3,4 1 § 9 ust. 4 Wzoru umowy, ustanawia kary umowne. Wykonawca wskazuje,
iz postanowienia wzoru umowy w tym zakresie, w szczegdlnosci wysokosci kar umownych sa
sformutowane w sposob znacznie wygorowany.

Jak wskazuje orzecznictwo np. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 2 kwietnia 2014 roku
(Sygn. akt: IV CSK 416/13) "w przypadkach duzej dysproporcji migdzy wysoko$cia zastrzezonej kary
umownej a interesem wierzyciela chronionym za pomoca kary umownej dopuszczalne jest —
na podstawie art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego — zmniejszenie kary umownej przez sad, na zadanie
dluznika. Zmniejszenie zastrzezonej kary umownej opiera¢ si¢ moze na lacznym stosowaniu obu
wskazanych w art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego podstaw miarkowania. Jest tak wtedy, gdy kara umowna
po zmniejszeniu jej z powodu wykonania zobowigzania w znacznej cze$ci pozostaje nadal razgco
wygorowana". W takiej sytuacji dany wykonawca bedzie korzystal z mozliwosci miarkowania kary
wskazanej w art. 484 § 2 kodeksu cywilnego, zwlaszcza majac na uwadze, iz przy tak ogdlnym

1 niedoprecyzowanym sposobie formutowania podstawy do skorzystania z kary umownej mozna przyjac,
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iz Zamawiajacy bedzie korzystal ze swojego uprawnienia w sytuacji zrealizowania przez wykonawce
znaczacej czeSci przedmiotu zamoéOwienia w danym okresie rozliczeniowym, czy wrecz
w okresie trwania umowy. Zasadno$¢ takiego stanowiska znowu znajduje potwierdzenie
w orzecznictwie. Zgodnie bowiem z wyrokiem Sadu Apelacyjnego w Bialymstoku z dnia 26 lutego 2014
roku (Sygn. akt: I ACa 710/13) "mozliwos¢ miarkowania kary umownej ze wzgledu
na wykonanie zobowigzania w znacznej czes$ci powinna ograniczac si¢ do przypadkow, gdy kara umowna
ustalona jest w statej wysokos$ci bez wzgledu na zakres uchybien dtuznika; jezeli za$ strony w umowie
zréznicowaly kar¢ umowna w zaleznosci od stopnia niewykonania zobowigzania lub rodzaju i wagi
konkretnego uchybienia, to dtuznik nie moze powotywaé si¢ na wykonanie zobowigzania w znacznej
czescei jako na przestanke miarkowania. Bedzie tak wowczas, gdy kara umowna ustalona jest w postaci
stawki dziennej lub tygodniowej. Z kolei przy przestance razaco wygoérowanej kary umownej nalezy sie
kierowa¢ stosunkiem tej kary do naleznego uprawnionemu odszkodowania, ktore nalezaloby si¢ mu na
zasadach ogdlnych — a nie relacjg kary do §wiadczenia gléwnego, do interesu wierzyciela oraz do szkody".
Zatem punktem wyjscia dla rozwazan nad dopuszczalng wysokoscig kary umownej powinno by¢
okreslenie funkcji, jaka ta instytucja ma pelni¢ w obrocie gospodarczym. Celem unormowania instytucji
kar umownych byto zapewnienie stronie pewnosci poprawnego wykonania zobowigzania wynikajacego z
umowy, a nie stworzenie jednemu z kontrahentéw okazji do wzbogacenia si¢ kosztem drugiej strony. Kara
stanowi, bowiem odszkodowanie umowne, odszkodowanie natomiast nie powinno przewyzsza¢ szkody
ani stanowi¢ zrodla wzbogacenia si¢ poszkodowanego. Relacja wysokosci kwot, ktorych zaptaty bedzie
mogt zadaé Zamawiajacy, do rzeczywiste] skali niewykonania lub nienalezytego wykonania ushlugi
wskazuje, ze kara umowna w przedmiotowym zamdwieniu nie speinia funkcji kompensacyjnej (jako ze
znacznie przewyzsza wysokos¢ ewentualnej szkody poniesionej z tego tytutu przez Zamawiajgcego), lecz
stanowi przyczynek do wzbogacenia si¢ Zamawiajacego. Co wigcej, ustalanie wysokosci kary umowne;j
powyzej putapu, ktorego wysokos¢ bytaby uzasadniona wagg naruszenia obowigzkow Wykonawcy jest
bezprzedmiotowe, gdyz nie spowoduje juz dodatkowej motywacji u Wykonawcy. Kwesti¢ motywacji jako
jednego z czynnikow branych pod uwage przy dokonywaniu oceny czy kara umowna ma wygorowang
wysokos¢, poruszyta takze Krajowa Izba Odwotawcza: ,,0 karze razaco wygdérowanej mozna mowi¢ w
sytuacji, gdy jej wysoko$¢ przekracza granice motywacji wykonawcy do realizacji zamdwienia i stanowi
przyczynek dla zamawiajgcego do wzbogacenia si¢” (orzeczenie KIO/UZP1839/09 z dnia 19 lutego 2012
roku). Kara umowna ustalona na zbyt wysokim poziomie przestaje spelnia¢ funkcje stymulacyjna
(motywujaca dtuznika do prawidtowego wykonania zobowigzania), a staje si¢ Zrodlem nadmiernej represji
wobec Wykonawcy. Praktyke obcigzania Wykonawcy karg w wysokosci nieadekwatnej do stopnia
niewywigzywania si¢ z obowigzkéw umownych, przy jednoczesnym braku wyznaczenia odpowiedniego
terminu na usuni¢cie naruszen zakwestionowata KIO w wyroku z dnia 6 wrzesnia 2011 roku (sygn. akt
KIO 1800/11): ,,Zamawiajacy w ogole nie uwzglednil mozliwosci niezwtocznego usunigcia ewentualnych
usterek przez Wykonawce. Fakt ten sugerowalby, iz celem Zamawiajacego nie jest dgzenie do nalezytego

wykonania umowy, a samo karanie Wykonawcy nawet za drobne i mozliwe niezwtocznie do usunigcia



usterki, co narusza art. 5 kc, art. 3531 ke w zw. z art. 14 ustawy pzp”. Zgodnie z cytowanym orzeczeniem,
represyjny charakter kary umownej nie powinien dominowac¢ nad jej odszkodowawcza funkcjg. Ponadto
wskaza¢ nalezy, ze wyrazona w art. 3531 kc swoboda uméw (z ktorej Zamawiajacy mogtby wyciggac
btedny wniosek, ze wysokos¢ kary umownej mozna ustali¢ w dowolnej wysokosci), nie ma charakteru
absolutnego i doznaje ograniczen wynikajacych m. in. z wilasciwosci stosunku prawnego, czy zasad
wspotzycia spolecznego. Podkresli¢ nalezy, ze nawet podpisanie umowy, w ktorej zastrzezono
wygorowane kary umowne, nie wylacza ochrony strony, ktéra w wyniku natozenia razaco wysokich kar
zostataby pokrzywdzona. Dlatego nawet zaaprobowanie zapisOw umowy w obecnym ksztalcie nie
wyklucza mozliwosci miarkowania wysokosci kary umownej przez sad na podstawie art. 484 § 2, jezeli
tylko ma ona razaco wygérowany charakter. Sama praktyka rynku pocztowego wypracowata ponadto
powszechnie przyjete i stosowane wysokosci kar, ktore operator, nie chcac straci¢ zaufania u obecnych
oraz potencjalnych klientow, jest w stanie respektowaé. Sa one nizsze niz te zaproponowane przez
Zamawiajacego, mozna zatem stwierdzi¢, ze w warunkach realizacji przedmiotowego zamowienia rowniez
bylyby wystarczajace. Przewidziane kary umowne sa zdecydowanie nieadekwatne w konteks$cie potrzeb i
interesu Zamawiajacego, charakteru swiadczonych ustug, a takze ilosci czynnosci wykonywanych przez
Wykonawce przy realizacji zamoéwienia. Przy tak znacznej ilosci, nienalezyte wykonanie jedynie kilku
czynnosci  (sktadowych danej ustugi) pozbawiatloby Wykonawce znacznej cze$ci naleznego
wynagrodzenia, co jest powodem, iz przedmiotowe zamoéwienie traci dla niego sens ekonomiczny
1 uniemozliwia mu ztozenie oferty w przedmiotowym postgpowaniu.

Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia rownej pozycji stron, zwraca
si¢ o modyfikacje kar umownych poprzez:

Modyfikacje zapisu § 8 ust. 1,3,4 Wzoru umowy oraz § 9 ust. 4:

1. W razie rozwigzania umowy z przyczyn okreslonych w § 9 ust.1 i ust. 3, Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5 % kwoty brutto, niezrealizowanej czesci umowy.

3. Jezeli Wykonawca nie wykona obowigzkow okreslonych w § 2 ust. 11 2 umowy, zaplaci kazdorazowo

Zamawiajacemu kar¢ w wysokosci 50,00 zt, w przypadku naruszenia umowy.

4. W przypadku braku odbioru przesytek od Zamawiajacego w wyznaczonym dniu i czasie Zamawiajacy
ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 200% optaty za jeden odbior.
4. Czterokrotne stwierdzenie naruszenia umowy polegajqce na niewykonaniu przez Wykonawce odbioru

lub doreczenia przesylek w sposob opisany w § 2 ust. 1 i 2 Umowy, moze skutkowaé¢ rozwigzaniem
umowy z konicem miesigca, w ktorym nastgpito czwarte naruszenie umowy.

Odpowiedz 1:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisow Ogloszenia w tym zakresie

Pytanie 2

Wykonawca wnioskuje o modyfikacje zapisu § 5 ust. 1 Wzoru umowy:

1. Nalezne wynagrodzenie z tytutu wykonania umowy bedzie platne po zakonczeniu kazdego miesigca
kalendarzowego na podstawie faktury wystawionej w terminie 7 dni od zakonczenia okresu
rozliczeniowego, ktorym jest miesigc kalendarzowy. Platnosé bedzie nastgpowala za miesigc



poprzedni przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 21 dni od
daty wystawienia faktury. Jesli Wykonawca nie dostarczy faktury na co najmniej 7 dni przed terminem
platnosci, odsetki za nieterminowe regulowanie naleznosci bedq naliczane po uptywie 7 dni od daty
dostarczenia faktury.

Odpowiedz 2:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ zapisow Ogloszenia w tym zakresie.

Faktura ma by¢ wystawiona prawidlowo.

Pytanie 3.

Zamawiajacy w § 13 ust. 4 Wzoru umowy dopuszcza mozliwo$¢ dokonania zmian postanowien zawartej
umowy oraz okresla warunki tych zmian.

Wykonawca wnosi 0 mozliwo$¢ rozszerzenia przestanek poprzez dodanie:

Cena zaoferowana w ofercie moze ulec w wyniku zmiany cennikow zaakceptowanych przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, z zastrzezeniem, iz zmiana taka nie moze nastgpi¢ wigcej niz raz w
trakcie obowigzywania niniejszej umowy.

Odpowiedz 3:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ zapisow Ogloszenia w tym zakresie.

Pytanie 4.

W § 5 ust. 3 Wzoru umowy Zamawiajacy okre§la datge zaptaty wynagrodzenia jako dzien wydania
dyspozycji przelewu z rachunku bankowego Zamawiajacego. Pragniemy zwroci¢ uwage na fakt, ze takie
okreslenie momentu zaptaty nie pozwala Wykonawcy swobodnie dysponowac srodkami za wykonane
ustugi — co jest niezgodne z orzecznictwem sadéow w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy
monitorowanie terminowosci platnosci za $wiadczone ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za
zwlokg. Termin zaplaty nalezno$ci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktory
regulujagc miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili spetnienia $wiadczenia, co nie budzi
watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu Najwyzszego.

W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z chwilg uznania
rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidtowe monitorowanie rozliczania stron.

Ze wzgledu na to, ze faktyczng mozliwoscia dysponowania $rodkami jest data ich wplywu na rachunek
Wykonawcy, wnioskujemy o modyfikacje okreslenia dnia zaptaty wedlug powszechnie stosowanej formy
w obrocie gospodarczym.

Whnioskujemy o modyfikacje zapisu § 5 ust. 3 Wzoru umowy:

Termin uwaza si¢ za zachowany, jezeli uznanie rachunku Wykonawcy nastapito w ostatnim dniu uplywu
terminu.

Odpowiedz 4:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ zapisow Ogloszenia w tym zakresie.

Pytanie 5.



Wykonawca wnioskuje o potwierdzenie, iz pozycje nr 11 w ,,Formularzu cenowym- TABELA I dotycza
paczek pocztowych ekonomicznych w obrocie krajowym.

Odpowiedz 5:
Pozycja nr 11 w formularzu cenowym dotyczy paczek pocztowych ekonomicznych w obrocie krajowym.

Pytanie 6.
W celu precyzyjnej wyceny ustugi, prosimy o doprecyzowanie pozycji nr 10 ,,Formularza cenowego
-TABELA I poprzez wskazanie rodzaju, gabarytu oraz przedzialu wagowego wskazanych przesytek.

Odpowiedz 6:
Pozycja nr 10 — do 350 g, gabaryt A

Pytanie 7.

Wykonawca jest operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23 listopada
2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r., poz. 1529), tj. przedsiebiorca uprawnionym do wykonywania
dziatalnosci pocztowej, na podstawie wpisu do rejestru operatoréw pocztowych. Zgodnie z dyspozycja
art. 42 ww. ustawy informacje lub dane objgte tajemnicg pocztowa moga by¢ zbierane, utrwalane,
przechowywane, opracowywane, zmieniane, usuwane lub udostgpniane tylko wowczas, gdy czynnosci te
dotycza $wiadczonej ushugi pocztowej albo sa jej niezbedne do jej wykonania lub przepisy odrgbne
stanowig inaczej.

Dane osobowe pozyskane przez Wykonawce do realizacji ustugi, przetwarzane beda
w zbiorze, ktorego administratorem jest Wykonawca i to Wykonawca decyduje o $rodkach przetwarzania
przekazanych danych. W zwigzku z powyzszym nie ma koniecznos$ci zawierania z Wykonawca w tym
zakresie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Biorac pod uwage powyzsze Wykonawca wnioskuje o rezygnacje z Zalgcznika nr 3 do umowy- Umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Odpowiedz: 7

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ zapisow Ogloszenia w tym zakresie. Regulacje wewngtrzne
Zamawiajacego obligujg do go do umieszczenia Zatgcznika nr 3 do Umowy.

Pytanie 8.

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o potwierdzenie, ze dla przesylek, o ktérych mowa w § 3 ust. 4 Wzoru
umowy wymagane jest, aby potwierdzenie nadania miato moc dokumentu urzedowego w mysl art. 17
ustawy Prawo pocztowe, art. 57 § 5 pkt 2 Kodeksu postepowania administracyjnego, art. 65 § 2 ustawy
Prawo o postgpowaniu przed sagdami administracyjnymi, a tym samym art. 165 § 2 Kodeksu postepowania
cywilnego oraz art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowe;j.

Odpowiedz: 8

Tak, dla przedmiotowych przesytek potwierdzenie nadania ma mie¢ moc dokumentu urz¢gdowego

Pytanie 9.



Zamawiajacy w ,, Formularzu cenowym - TABELA [”  nie uwzglednil prognozowanej ilosci
korespondencji w pozycjach 4 i 5 Gabaryt B.

W zwiazku z powyzszym Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o potwierdzenie, iz pozycje te nie powinny by¢
brane pod uwage przy wycenie warto$ci przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz 9:

Zamawiajacy potwierdza, iz pozycje te nie powinny by¢ brane pod uwage przy wycenie warto$ci

przedmiotu zaméwienia.

Majac na uwadze, iz powyzsze pytania stanowig bardzo istotne aspekty mozliwo$ci przystapienia
do postepowania zwracamy si¢ z prosbag o mozliwos¢ zmiany terminu sktadania ofert do dnia 27.11.2017

roku do godz. 10:00.

Zamawiajacy majac na uwadze prosbe Wykonawcy, przychyla si¢ do zmiany terminu skladania
ofert. W zwiazku z tym zmianie ulegaja zapisy Ogloszenia w nastepujacych punktach:

Jest:

I1X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

Sporzadzong oferte nalezy opakowaé¢ w koperte oznaczong doktadng nazwa i adresem Wykonawcy oraz
napisem ,ZAMOWIENIE NR WAG-Z.261.52017 OFERTA - SWIADCZENIE USLUG
POCZTOWYCH | KURIERSKICH W OBROCIE KRAJOWYM | ZAGRANICZNYM. NIE
OTWIERAC PRZED 22.11.2017r. GODZ. 10:30”.

X. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA 1 OTWARCIA OFERT

1. Ofert¢ nalezy ztozy¢ w zamknigtej kopercie w Narodowym Funduszu Zdrowia Pomorskim
Oddziale Wojewodzkim NFZ w Gdansku, przy ul. Marynarki Polskiej 148 (Lada podawcza,
parter, na prawo od glownego wejscia), 80-865 Gdansk, w_terminie do dnia 22.11.2017 r. do

godz. 10:00.

2. Jezeli oferta jest wysylana za pomocag przesytki kurierskiej/listowej, Wykonawca winien
zaznaczy¢, ze przesytka zawiera ofert¢ oraz wskazaé numer zaméwienia. Zamawiajacy nie ponosi

odpowiedzialno$ci za nastepstwa spowodowane brakiem zabezpieczenia oferty lub brakiem
ktorejkolwiek z ww. informacji. Zamawiajacy zastrzega, ze wylaczne ryzyko nieterminowego
dostarczenia oferty oraz pomytkowego otwarcia wskutek nienalezytego oznaczenia koperty ponosi
Wykonawca.

3. Otwarcie ofert odbedzie si¢ w dniu 22.11.2017r. 0 godz. 10:30 w Narodowym Funduszu Zdrowia
Pomorskim Oddziale Wojewodzkim w Gdansku przy ul. Marynarki Polskiej 148 — pokdj 104 —
pierwsze pigtro

Otrzymuje brzmienie:
IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

Sporzadzong oferte nalezy opakowaé w koperte oznaczong doktadng nazwa i adresem Wykonawcy oraz

napisem ,,ZAMOWIENIE NR WAG-Z.261.5.2017 OFERTA - SWIADCZENIE USLUG



POCZTOWYCH | KURIERSKICH W OBROCIE KRAJOWYM | ZAGRANICZNYM. NIE
OTWIERAC PRZED 27.11.2017r. GODZ. 10:30”.
X. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKE.ADANIA I OTWARCIA OFERT

4. Oferte¢ nalezy zlozy¢ w zamknigtej kopercie w Narodowym Funduszu Zdrowia Pomorskim
Oddziale Wojewodzkim NFZ w Gdansku, przy ul. Marynarki Polskiej 148 (Lada podawcza,
parter, na prawo od gtownego wejscia), 80-865 Gdansk, w_terminie do dnia 27.11.2017 r. do

godz. 10:00.

5. Jezeli oferta jest wysylana za pomoca przesytki kurierskiej/listowej, Wykonawca winien
zaznaczy¢, ze przesytka zawiera oferte oraz wskaza¢ numer zamowienia. Zamawiajacy nie ponosi
odpowiedzialno$ci za nastepstwa spowodowane brakiem zabezpieczenia oferty lub brakiem

ktorejkolwiek z ww. informacji. Zamawiajacy zastrzega, ze wylaczne ryzyko nieterminowego
dostarczenia oferty oraz pomytkowego otwarcia wskutek nienalezytego oznaczenia koperty ponosi
Wykonawca.

6. Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 27.11.2017r. 0 godz. 10:30 w Narodowym Funduszu Zdrowia
Pomorskim Oddziale Wojewodzkim w Gdansku przy ul. Marynarki Polskiej 148 — pokéj 104 —
pierwsze pietro

Udzielone odpowiedzi nalezy uwzgledni¢ przygotowujac oferte.

Przewodniczacy Komisji Przetargowej

Aleksandra L.omowska



