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Pani

Dotyczy petycji 1460/23

Zawiadomienie o sposobie załatwienia petycji

Na podstawie art. 13 ust. 1 i art. 15 ustawy z 11 lipca 2014 r. o petycjach1, zwanej dalej „ustawą 

o petycjach", w zw. z art. 247 i 238 § 1 ustawy z 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania 

administracyjnego2 zawiadamiam o załatwieniu w sposób odmowny wniesionej przez Panią 

za pośrednictwem poczty elektronicznej petycji z dnia 10 listopada 2023 r. postulującej

0 . .przeprowadzenie kontroli świadczeniodawców w przedmiocie:

1. Wysyłania do lekarza POZ łub sugerowanie wykonanie badań komercyjnie (podczas opieki, konsultacji 

specjalistycznej);

2. Wysyłania do lekarza POZ lub sugerowanie wykonanie badań komercyjnie (przed przyjęciem  

do oddziału);

3. Wysyłania do lekarza POZ lub sugerowanie wykonanie badań komercyjnie (przed przyjęciem przez 

lekarza specjalistę) „np przed pierwszą wizytą proszę zrobić".

Odnośnie zgłoszonych postulatów, wyjaśniam w kontekście kompetencji Narodowego Funduszu 

Zdrowia, że Prezes Narodowego Funduszu Zdrowia wykonuje funkcję kontroli realizacji umowy 

o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej w zakresie wyrażonym w art. 61a ust. 1 ustawy z dnia

1 Dz. U. z 2018 r., poz. 870.
2 Dz. U. z 2023 r., poz. 775.
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T l  sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych3, 

tj. w zakresie

1) organizacji, sposobu i jakości udzielania świadczeń opieki zdrowotnej oraz ich dostępności;

2) udzielania świadczeń opieki zdrowotnej pod względem zgodności z obowiązującymi 

przepisami, a także z wymaganiami określonymi w tej umowie;

3) zasadności wyboru leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego 

i wyrobów medycznych, stosowanych w profilaktyce, leczeniu, rehabilitacji i badaniach diagnostycznych;

4) przestrzegania zasad wystawiania recept;

5) posiadania uprawnień do udzielania świadczeń opieki zdrowotnej przez osoby wykonujące 

zawody medyczne;

6) wykonywania obowiązków nałożonych na świadczeniodawcę związanych z realizacją tej 

umowy w zakresie innym niż określony w pkt 1-5.

Ustawowym wymogiem, określonym w art. 61a ust. 4 ustawy o świadczeniach jest, aby kontrole 

[...] planowano i przeprowadzano po uprzednim dokonaniu analizy prawdopodobieństwa wystąpienia 

nieprawidłowości w ww. zakresach.

Po przeanalizowaniu treści przedmiotowej petycji Prezes Narodowego Funduszu Zdrowia uznał 

za niezasadne przeprowadzenie kontroli wszystkich świadczeniodawców, którzy realizują umowy 

udzielania świadczeń we wskazanych zakresach, gdyż Narodowy Fundusz Zdrowia systematycznie 

i w sposób celowany, wybierając tematy do poszczególnych kontroli planowych lub doraźnych 

wskazujących na prawdopodobieństwo wystąpienia danej nieprawidłowości na obszarze działania 

jednego lub więcej niż jednego oddziału wojewódzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia uwzględnia, 

m.in., obszary o największym poziomie ryzyka, obszary istotne dla realizacji priorytetowych zadań 

Narodowego Funduszu Zdrowia oraz możliwości kadrowe i optymalne wykorzystanie potencjału 

uczestników kontroli.

Jednocześnie informuję, że w latach 2020-2023 (według stanu na dzień 31 października 2023 r.) 

Prezes NFZ przeprowadził 2 315 kontroli realizacji umów o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej 

z ogólnym skutkiem finansowym 192 468 937,08 zł. W tej liczbie ujęto także 1 691 kontroli ze skutkiem 

finansowym 163 877 377,83 zł w zakresach wskazanych w petycji, tj.: świadczeń z zakresu 

ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, świadczeń z zakresu leczenia szpitalnego oraz świadczeń 

z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej.

Wobec powyższego postulat zawarty w skierowanej przez Panią petycji jest na bieżąco 

realizowany w ramach zadań kontrolnych Narodowego Funduszu Zdrowia.

3 Dz. U. z 2022 r. poz. 2561 z późn. zm., dalej „ustawa o świadczeniach".
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Przedmiotowa petycja została bezpośrednio zaadresowana do dwóch adresatów poczty 

elektronicznej, w tym do Kancelarii Elektronicznej Centrali NFZ. We wstępnej części petycji wskazano 

listę adresatów: „Narodowy Fundusz Zdrowia, Rzecznik Praw Obywatelskich". Wobec powyższego, 

po rozpatrzeniu petycji, Narodowy Fundusz Zdrowia niniejszym zawiadamia Panią o sposobie jej 

załatwienia.

Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach sposób załatwienia petycji nie może być przedmiotem skargi.

Z poważaniem 

Małgorzata Dziedziak 

Zastępca Prezesa ds. operacyjnych 

z up. Prezesa

Narodowego Funduszu Zdrowia 

/Dokument podpisany elektronicznie/
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