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1. Podstawa prawna i dziatania NFZ, ktére z niej wynikaja

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.
U. 2020 r. poz. 1062), zwana dalej ,Ustawg”, jest podstawg prawng do planowanych dziatan na rzecz
poprawy dostepnosci w Centrali NFZ.

Centrala NFZ realizuje zadania ustawowe zwigzane z dostepnoscig nastepujaco:
- powotata koordynatora oraz zespét wspierajacy do spraw dostepnosci
- przeprowadzita audyt dostepnosci w obszarach:
e architektonicznym: 3 pawilony budynku Centrali NFZ, w tym:
o pawilon 3 -5 wejs¢, 5 kondygnacji
o pawilon 2 — 3 wejscia, 4 kondygnacje
o pawilon 1 -2 wejscia, 1 kondygnacja
o cyfrowym (strona www.nfz.gov.pl)
e informacji i komunikacji (recepcja, systemy informacji dzwiekowej i dotykowej itp.)
- sporzadzita raport zapewnienia dostepnosci, ktéry jest opublikowany w BIP pod linkiem:
https://www.nfz.gov.pl/gfx/nfz/userfiles/ public/bip/dostepnosc cyfrowa/raport w_wersji_dostepn
ej.pdf
- opracowata dokument ,,Plan dziatania Centrali NFZ na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2021-2025".

Plan dziatania jest opracowany w ramach obowigzku okreslonego w art. 14 w zw. z art. 6 ustawy o
dostepnosci. Zawiera obszary do poprawy, ktére zostaty wskazane w raporcie z przeprowadzonego
audytu. Zaplanowane dziatania, zmierzajgce do zapewniania dostepnosci, sy opisane w rozdziale 4
tego opracowania.

Od lipca 2020 r. w NFZ prowadzone sg kampanie edukacyjne na temat dostepnosci dla pracownikow.
Ich celem jest zwiekszenie Swiadomosci potrzeb o0séb z niepetnosprawnoscig. Kampanie sg
realizowane poprzez kanaty komunikacji wewnetrznej — newsletter, intranet, element szkolen dla
nowozatrudnionych pracownikow.

Dziatania NFZ zwigzane z dostepnoscia s konsultowane z organizacjami pozarzagdowymi (m.in. w
ramach Forum Organizacji Pacjentéw). Ich podopieczni testujg proponowane przez NFZ rozwigzania.
Pozwala to zaprojektowad udogodnienia dla 0séb z niepetnosprawnoscia, zgodnie z ich faktycznymi
potrzebami.

NFZ jest instytucjg o strukturze rozproszonej — sktada sie z Centrali i 16 Oddziatéw Wojewddzkich.
Ten Plan dotyczy tylko Centrali NFZ. Kazdy Oddziat Wojewddzki zostat zobowigzany do stworzenia i
realizacji swojego planu dostepnosci, a takze opublikowania go na swojej stronie internetowe;.

2. Analiza stanu dostepnosci
Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia znajduje sie przy ul. Rakowieckiej 26/30 w Warszawie.

Do budynku prowadzg cztery wejscia:

e dwa od ul. Niepodlegtosci (wejscia od parkingu) oznaczone literg Ai D,
e dwa od ul. Rakowieckiej oznaczone literg B i C.

Dla gosci przeznaczone sg wejscia A i B.

Narodowy Fundusz Zdrowia pracuje nad poprawg dostepnosci przestrzeni swojej siedziby dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami. W Centrali NFZ dostepne sg udogodnienia:


http://www.nfz.gov.pl/
https://www.nfz.gov.pl/gfx/nfz/userfiles/_public/bip/dostepnosc_cyfrowa/raport_w_wersji_dostepnej.pdf
https://www.nfz.gov.pl/gfx/nfz/userfiles/_public/bip/dostepnosc_cyfrowa/raport_w_wersji_dostepnej.pdf

e  Przy schodach do wejscia A, B i D znajdujg sie podjazdy dla wozkow.

e Recepcja znajduje sie po lewej stronie od wejscia A i B. Dalsze przejscie zabezpieczone jest
bramkami, przez ktére moze przejechac osoba na wdzku.

o W budynku sg windy.

e Do czedci korytarza prowadzg podjazdy i schody, ktére mozna pokonac za pomoca platformy przy
schodach.

e Toaleta dla oséb z niepetnosprawnoscia znajduje sie na parterze, przy pochylni, po lewej stronie
od wejscia B.

e Przy wejsciu A wyznaczono 2 miejsca parkingowe dla 0séb z niepetnosprawnoscia.

o Do budynku i wszystkich jego pomieszczern mozna wejsé z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

e W Centrali NFZ mozna skorzystaé z ttumacza jezyka migowego. Potrzebe skorzystania z pomocy
ttumacza nalezy zgtosié¢ w kancelarii znajdujacej sie przy wejsciu B.

e W Centrali NFZ sg petle indukcyjne.

Raport dotyczacy zapewnienia dostepnosci, ktory jest opublikowany w BIP, wykazat aspekty do
poprawy. Czes$¢ z tych zmian, zwtaszcza dotyczgca zapewniania dostepnosci architektonicznej jest
kosztowna. NFZ jest najemcg budynku do 2025 roku. To zbyt krétki okres, zeby inwestowac w
kosztowne rozwigzania. Zmiany architektoniczne wymagajg tez zgody wtasciciela budynku, a takze
ustalen, kto (wfasciciel czy NFZ) bedzie finansowat te dziatania. Dlatego w tej wersji planu dziatania
jest wyznaczony termin wystgpienia NFZ do wtasciciela budynku lub przylegtego terenu, o podjecie
decyzji w sprawie realizacji dziatan. Wszelkie pisma w tej sprawie beda wystane do korica wrzesnia
2021 r. Po otrzymaniu odpowiedzi, w pierwszym kwartale 2022 r. plan dziatania bedzie
zaktualizowany, zgodnie z pozyskanymi informacjami.

Kolejne planowane zmiany dotyczg poprawy dostepnosci cyfrowej. Cze$¢ z zadan juz zostata
wykonana, miedzy innymi dostosowanie strony internetowej nfz.gov.pl zgodnie ze standardem
WCAG 2.1. Dodatkowo NFZ planuje m.in. wygasic strony internetowe poszczegélnych oddziatéw
wojewoddzkich oraz zintegrowac je w ramach jednej strony internetowe]j pod adresem nfz.gov.pl.

3. Definicje i wyjasnienia
NFZ, Fundusz — Narodowy Fundusz Zdrowia

WCAG 2.1 — zbiér dokumentdw, okreslajgcy zasady konstruowania publicznych domen dostepnych
dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami

Ustawa — Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz. U. 2020 r. poz. 1062)

Z — zalecane dziatanie
K — konieczne dziatanie

Nazwy komérek organizacyjnych Centrali NFZ, wspétrealizujgcych dokument ,,Plan dziatania Centrali
NFZ na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2021-
2025":

e BAG - Biuro Administracyjno-Gospodarcze
e BBIiCD - Biuro Bezpieczenstwa Informacji i Ciggtosci Dziatania
e BKS — Biuro Komunikacji Spotecznej



e BSP —Biuro Spraw Pracowniczych

4. Szczegdtowy plan dziatan Centrali NFZ na rzecz poprawy
zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata

2021-2025
LP. STAN OBECNY PLANOWANE DZIALANIA KTO TERMIN
ODPOWIEDZIALNY
1. | Brak wyznaczonych (2) BAG Do konca wrzesnia 2021 r.
miejsc do Woystanie pisma do wiasciciela
wyprowadzania pséw terenu w sprawie zapewnienia
asystujacych. ogrodzonych miejsc do
wyprowadzania psow
asystujacych.
2. | Naterenie obiektu w (K) BAG Do konca wrzesnia 2021 r.
kilku miejscach Woystanie pisma do zarzadcy
wystepujg utrudnienia: budynku w sprawie
- brak obnizonego modernizacji kraweznikow.
kraweznika przy furtce
prowadzacej na parking
NFZ od strony al.
Niepodlegtosci oraz przy
przejsciu przez jezdnie
parkingu, przy wejsciu do
pawilonu 2.
3. | Niewystarczajaca liczba (2) BAG Do konca wrzesnia 2021 r.
miejsc parkingowych dla | Wystanie pisma do zarzadcy
0s6b z parkingu w sprawie
niepetnosprawnoscia (2 dodatkowych miejsc
zamiast 5). parkingowych dla oséb z
niepetnosprawnoscia, zeby
zapewni¢ co najmniej 5 miejsc.
4. | Na miejscach (K) BAG Do konca wrze$nia 2021 r.
parkingowych dla oséb z | Wystanie pisma do zarzadcy
niepetnosprawnoscia parkingu w sprawie
brakuje oznaczen odpowiedniego oznaczenia
poziomych (koperta, miejsc parkingowych dla oséb
symbol osoby z z niepetnosprawnoscia:
niepetnosprawnoscia). - znaki poziome - symbol osoby
z niepetnosprawnoscia
Znak pionowy z - znaki pionowe przy obu
symbolem osoby z miejscach.
niepetnosprawnoscia
zapewniono tylko przy
jednym miejscu.
5. | Brak pochylni przy (2) BAG Do konca wrze$nia 2021 r.

wejsciu C do pawilonu 3.




LP.

STAN OBECNY

PLANOWANE DZIAtANIA

KTO
ODPOWIEDZIALNY

TERMIN

Brak pochylni lub
podnosnika przy 2
wyjsciach ewakuacyjnych
z gtéwnej auli

Woystanie pisma do zarzadcy
terenu w sprawie:

- wybudowania pochylni przy
wejsciu C do pawilonu 3

- wybudowania pochylni lub
podnosnika przynajmniej przy
jednym z wyjs¢ ewakuacyjnych
przy gtéwnej auli.

6. | Za wysoko znajdujg sie: (K) BAG Do konca wrzesnia 2021 r.
- czytniki kart dostepu do | Wystanie pisma do zarzadcy
otwierania drzwi terenu w sprawie korekty w
- czytniki przy furtkach zakresie montazu urzadzen
- przyciski domofondw i kontroli dostepu.
wideofondw.
7. | Brak oznakowania drogi (K) BAG Do konca 2021 r.
do wejscia dla oséb Umieszczenie przy wejsciu C
poruszajgcych sie na do pawilonu 3, oznakowania
wodzku, przy pawilonie 3. | drogi do wejscia B, dla oséb
poruszajgcych sie na wozku.
8. | Kilka pomieszczen (K) BAG Do korica 2022 r.
biurowych nad gtéwng Przeprowadzenie remontu z
aula, jest dostepnych uwzglednieniem:
wytacznie po schodach. - dostosowania tacznika
pomiedzy pawilonami 2i 3, na
tacznik pomiedzy poziomie niskiego i wysokiego
pawilonami 2 i 3 jest parteru -zainstalowanie
niedostepny dla oséb podnosnika schodowego.
poruszajgcych sie na
wozku. (2)
Przeniesienie biur znajdujacych
sie nad gtdwng aulg w inne
miejsce i wykorzystywanie ich
wytacznie jako przestrzeni
technicznych.
9. | Przy wejsciu C do (2) BAG Do konca 2022 r.
pawilonu 3 wewnatrz Zamontowanie rampy na BBIiCD
budynku pochylnia schodach w poblizu windy,
znajduje sie przed pozwalajgcej omingé¢ pochylnie
bramkami kontroli przed bramkami dostepu.
dostepu.
10. | Oznaczenia kontrastowe: | (Z) BAG Do konca 2022 r.

Wejscie do pawilonu 2:
brak

Wejscie A do pawilonu 3:
brak

Wejscie B do pawilonu 3:
brak

Montaz kontrastowych
oznaczen poczatkow biegéw
pochylni zewnetrznych.




LP. STAN OBECNY PLANOWANE DZIAtANIA KTO TERMIN
ODPOWIEDZIALNY
11. | Przy schodach (2) BAG Do konica wrzesnia 2021 r.
zewnetrznych przy Woystanie pisma do zarzadcy w
wejsciu B do pawilonu 3 | sprawie przebudowy schoddéw
parametry stopni sg w zgodnie z obecnie
normie. obowigzujgcymi przepisami
(wysokos¢ do 15 cm i dtugosc
Przy pozostatych min. 35 cm).
wejsciach stopnie sg zbyt
wysokie (o0 0,5 cm) oraz
zbyt krétkie.
12. | Problemy w zakresie (K) BAG Do konca wrzesnia 2021 r.
stosowania poreczy: Woystanie pisma do zarzadcy w
sprawie montazu poreczy
pawilon 2: obustronnych przy
- zewnatrz - wejscie z nastepujgcych schodach:
parkingu - porecz
jednostronna - pawilon 3, schody zewn. przy
- wewnatrz - obie klatki wejsciach B i C (porecze z obu
schodowe - porecze stron oraz porecz posrednia na
jednostronne. srodku).
- pawilon 2, schody zewn. przy
tacznik pomiedzy wejsciu od strony parkingu
pawilonami 2 i 3: - pawilon 2, wewn. klatki
- porecze jednostronne. schodowe
- tacznik pomiedzy pawilonami
pawilon 3: 2i3
- zewn. wejscie Bi C - - pawilon 3, gtéwna klatka
brak poreczy, wysokos¢ schodowa
powyzej 50 cm, - pawilon 3, zachodnia klatka
szerokos¢ powyzej 400 schodowa.
cm
- gtéwna klatka
schodowa - porecz
jednostronna
- zachodnia klatka
schodowa - porecz
jednostronna.
13. | Przy schodach (2) BAG Do konca wrze$nia 2021 r.
wewnetrznych przy Woystanie pisma do zarzadcy w
wejsciu C do pawilonu 3 | sprawie montazu poreczy przy
nie zapewniono poreczy. | schodach wewnetrznych przy
wejsciu C do pawilonu 3.
14. | Brak ciggtosci poreczy na | (2) BAG Do korica wrzesnia 2021 r.
spocznikach. Woystanie pisma do zarzadcy w
sprawie zapewnienia ciggtosci
poreczy na spocznikach, przy
okazji wymiany poreczy.
15. | Przy zadnych ze schoddéw | (K) BAG Do konca wrzesnia 2021 r.

zewnetrznych nie




LP. STAN OBECNY PLANOWANE DZIAtANIA KTO TERMIN
ODPOWIEDZIALNY
zapewniono Woystanie pisma do zarzadcy w
wymaganego przepisami | sprawie montazu przedtuzenia
przedtuzenia poreczy o poreczy o min. 30 cm poza
min. 30 cm poza bieg bieg schoddw przy wszystkich
schodow. schodach zewnetrznych o
wysokosci powyzej 50 cm.

16. | Brak przedtuzenia (2) BAG Do konica wrzesnia 2021 r.
poreczy o 30 cm poza Woystanie pisma do zarzadcy w
bieg schoddéw przy sprawie montazu przedtuzenia
schodach wewnetrznych. | poreczy o 30 cm poza bieg

schodéw wewnetrznych.

17. | Brak poreczy na (2) BAG Do konca wrzesnia 2021 r.
wysokosci odpowiedniej | Wystanie pisma do zarzagdcy w
dla niskich oséb. sprawie wyposazenia schoddéw

zewnetrznych i wewnetrznych
w dodatkowe porecze na
wysokosci 70-75 cm.

18. | Brak spdjnosci oznaczen (K) BAG Do korica 2022 r.
krawedzi. Zapewnienie spdjnych
- odciecie biegéw od oznaczen krawedzi schodéw
spocznikéw wykonane przy schodach zewnetrznych i
jest w sposdb wewnetrznych w budynku.
niekonsekwentny
- brak oznaczen przy
schodach zewnetrznych.

19. | Brak oznaczen (2) BAG Woystanie pisma do korca
dotykowych dla oséb z 1. Wystanie pisma do zarzadcy wrzes$nia 2021 r.
niepetnosprawnoscia w sprawie wykonania
wzroku na schodach. dotykowych oznaczen Po uzyskaniu zgody,

ostrzegawczych co najmniej wdrozenie zmian do konca
przed schodami: 2022 .

- przy wejsciu od strony ul.

Rakowieckiej

- przy schodach stuzacych do

pokonywania zmian pozioméw

na parterze

- przy schodach w tgczniku

pomiedzy budynkami 2 i 3.

2. Realizacja.

20. | Brak oznaczen w (K) BAG Do konca wrzesnia 2021 r.
alfabecie Braille'a w Woystanie pisma do zarzadcy w
windach. sprawie uzupetnienia oznaczen

w windach w alfabecie
Braille'a.
21. | Brak wyrdznienia (2) BAG Do korica wrzesnia 2021 r.

przycisku wskazujgcego
parter budynku w
windach.

Woystanie pisma do zarzadcy w
sprawie wyrdznienia
przyciskow wskazujgcych
kondygnacje "0" w windach.




LP. STAN OBECNY PLANOWANE DZIAtANIA KTO TERMIN
ODPOWIEDZIALNY
22. | Brak komunikatow (K) BAG Do korica wrzesnia 2021 r.
gtosowych w windach, Woystanie pisma do zarzadcy w
informujgcych o numerze | sprawie wyposazenia wind w
kondygnacji, na ktdrej komunikaty gtosowe,
zatrzymuje sie kabina. informujgce o numerze
kondygnacji, na ktdrej
zatrzymuje sie kabina.
23. | Brak drzwi (2) BAG Do konica wrzesnia 2021 r.
automatycznych. Woystanie pisma do zarzadcy w
sprawie wymiany drzwi na
przesuwne automatyczne,
przynajmniej przy wejsciu B do
pawilonu 3.
24. | Niskie progi przy (2) BAG Do konca wrzesnia 2021 r.
drzwiach zewnetrznych. Woystanie pisma do zarzadcy w
sprawie likwidacji progéw przy
okazji remontu.
25. | Brak toalet dla 0séb z (K) BAG Do konca wrzesnia 2021 r.
niepetnosprawnoscig w 1 a)Wystanie pisma do
istotnych miejscach zarzadcy w sprawie
budynku: zapewnienia przynajmniej
- przy gtéwnej auli jednej toalety dla oséb z
- na poszczegdlnych niepetnosprawnoscig na kazdej
kondygnacjach kondygnacji w pawilonie 1, 2
biurowych. oraz 3.
(2)
1 b) Wystanie pisma do
zarzadcy w sprawie
zapewnienia toalety dla oséb z
niepetnosprawnoscig w poblizu
gtéwnej auli na parterze
pawilonu 3.
26. | Toalety dla 0sdb z (K) BAG Do konca wrzesnia 2021 r.

niepetnosprawnoscia.

Pawilon 3, parter:
umywalka umieszczona
obok muszli, pomimo
bardzo duzych wymiaréw
pomieszczenia.

Pawilon 2, niski parter:
umywalka obok muszli
(wymiary pomieszczenia
nie pozwalajg na korekte
bez powiekszenia
toalety).

Wystanie pisma do zarzadcy w
sprawie:

- pawilon 3, parter: odsuniecia
umywalki od muszli, zeby
zapewnic przestrzen o
szerokosci min. 90 cm

- pawilon 2, niski parter:
powiekszenia toalety o
minimum 40 cm i przeniesienie
umywalki na $ciane od strony
tego pomieszczenia.




LP. STAN OBECNY PLANOWANE DZIAtANIA KTO TERMIN
ODPOWIEDZIALNY
27. | Toalety dla 0séb z (2) BAG Do konica wrzesnia 2021 r.
niepetnosprawnoscia. Woystanie pisma do zarzadcy w
sprawie zapewnienia syfonu
Brak syfonu podtynkowego (pawilon 2,
podtynkowego w niski parter).
toalecie dla oséb z
niepetnosprawnoscia.
28. | Toalety dla 0séb z 1. a) Wystanie pisma do BAG Do konca wrzesnia 2021 .
niepetnosprawnoscia. zarzadcy w sprawie:
(K)
Pawilon 2, niski parter: pawilon 2, niski parter:
porecz od strony zapewnienia uchylnej poreczy
umywalki nie jest od strony umywalki
uchylna.
(2)
Pawilon 3, parter: porecz | 1. b) pawilon 3, parter:
przy muszli ustepowej od | zapewnienia od strony
strony umywalki jest zbyt | umywalki poreczy siegajgcej
krotka. min. 10-15 cm przed przednig
krawedz muszli.
29. | Toalety dla 0séb z (K) BAG Do konca wrzesnia 2021 r.
niepetnosprawnoscia. Woystanie pisma do zarzadcy w
sprawie:
Brak poreczy przy - pawilon 3, parter:
umywalne w: zapewnienie poreczy przy
- pawilonie 3, parter umywalce
- pawilonie 2, niski - pawilon 2, niski parter:
parter. zapewnienie poreczy przy
umywalce. Porecze nalezy
zainstalowac dopiero po
powiekszeniu pomieszczenia i
zmianie lokalizacji umywalki.
30. | Toalety dla oséb z (K) BAG Do konca wrzesnia 2021 r.
niepetnosprawnoscig — Wystanie pisma do zarzadcy w
pojemnik na reczniki lub | sprawie:
suszarka do rak. - pawilon 2, niski parter: po
powiekszeniu toalety i
Pawilon 2, niski parter: przeniesieniu umywalki
na przeciwlegtej w pojemnik na reczniki powinien
stosunku do umywalki znajdowac sie obok umywalki.
Scianie.
31. | Toalety dla 0séb z (K) BAG Do konca 2022 r.

niepetnosprawnoscia.

Brak haczyka na
wysokosci 100-110 cm w
toaletach:

- pawilon 3, parter

- pawilon 2, niski parter.

Zapewnienie haczyka w
toaletach, na odpowiedniej
wysokosci.




LP. STAN OBECNY PLANOWANE DZIAtANIA KTO TERMIN
ODPOWIEDZIALNY
32. | Toalety dla oséb z (K) BAG Do konica wrzesnia 2021 r.
niepetnosprawnoscig — Woystanie pisma do zarzadcy w
uruchamianie sprawie montazu wtgcznika
oswietlenia. Swiatta na wysokosci 80-110
cm lub zastgpienie wtgcznika
- Pawilon 2, niski parter: | czujnikiem obecnosci (pawilon
wtacznik $wiatta na 2, niski parter).
wysokosci 140 cm.
33. | Toalety dla oséb z (2) BAG Do konica wrzesnia 2021 r.
niepetnosprawnoscia. Woystanie pisma do zarzadcy w
sprawie wyposazenia toalet w
Brak systemu wzywania system wzywania pomocy.
pomocy w obu toaletach.
34. | Brak pokoju rodzica z (K) BAG Do korica wrzesnia 2021 r.
dzieckiem. Woystanie pisma do zarzadcy w
sprawie zapewnienia pokoju
rodzica z dzieckiem,
dostosowanego do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnoscia.
35. | Za wysokie blaty (K) BAG Do konca 2022 r.
(powyzej 90 cm): Obnizenie blatéw biura
- w biurze podawczym podawczego oraz wszystkich
- na stanowiskach stanowisk recepcyjnych.
recepcyjnych.
36. | Brak miejsca na nogi: (2) BAG Do korica 2022 r.
- na stanowiskach Wymiana blatéw stanowisk,
recepcyjnych zeby zapewnic przestrzen na
- w biurze podawczym nogi osoby poruszajacej sie na
- w innych miejscach wodzku.
obstugi klienta.
37. | Nie wszystkie stanowiska | (K) BAG Do konca 2021 r.

obstugi wyposazono w
petle indukcyjne.

Brak przeszkolenia
personelu z obstugi petli
indukcyjnych.

- Zapewnienie petli
indukcyjnych w biurze
podawczym oraz na
stanowiskach recepcyjnych, w
ktorych petli nie zapewniono.
- Naklejenie na stanowiskach
obstugi symboli petli
indukcyjnej w widocznych
miejscach.

- Przeszkolenie personelu z
obstugi petli indukcyjne;j.

(2)

Zastgpienie przenosnych petli
indukcyjnych petlami
stanowiskowymi.
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38. | Brak ttumacza migowego | (K) BAG Do konca 2023 r.
online na stanowiskach Wyposazenie BKS
obstugi klienta. biura podawczego oraz

wszystkich stanowisk obstugi w
system do ttumaczenia na
jezyk migowy online.

39. | Brak automatycznej (2) BAG Wedtug indywidualnego
regulacji biurek. Wymiana czesci biurek na zaméwienia. Termin

posiadajgce regulacje realizacji do 30 dni od
wysokosci blatu. zgtoszenia.

40. | Brak wieszakow iszaf na | (K) BAG Wedtug indywidualnego
wierzchnie okrycia Zapewnienie pracownikom zamodwienia. Termin
pracownikéw. wieszakéw lub szaf na okrycia realizacji do 30 dni od

wierzchnie. zgtoszenia.
Czesc wieszakdw musi

znajdowac sie na wysokosci

100-110 cm.

41. | Brak procedury (K) BBIiCD Do 31.10.2021r.
dostosowania stanowiska | Opracowanie procedur
pracy dla osoby z dostosowania stanowisk pracy
czasowa lub trwatg dla 0séb ze szczegdlnymi
niepetnosprawnoscia. potrzebami, w tym oséb z

czasowymi
- Dostosowanie niepetnosprawnosciami.
stanowiska odbywa sie
po zgtoszeniu sie (2)
pracownika i wytgcznie w | Zmiana stosowanych praktyk,
oparciu o orzeczenie zeby zapobiegaé powstawaniu
lekarskie. urazow, choréb zawodowych i
dysfunkcji, zamiast reagowania
Brak oceny komfortu W momencie wystgpienia u
pracy pracownika. pracownika problemow.
- Urazy, czasowa
niepetnosprawnosé i inne
aspekty majgce wptyw na
zdrowie pracownika
uwzgledniane w
przypadku posiadania
orzeczenia lekarskiego.
42. | Brak petliindukcyjnych w | (2) BAG Do konca | kwartatu 2022 r.

salach konferencyjnych,
salach spotkan.

Wyposazenie w petle
indukcyjne sal wyposazonych
w systemy nagfasniajace.

Odpowiednie oznaczenie sal,
wyposazonych w petle
indukcyjne.
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43.

Brak krzeset o wiekszej
szerokosci w salach
konferencyjnych, salach
spotkan.

(2)

Zapewnienie pojedynczych
krzeset o wiekszej
wytrzymatosci (dla oséb o
wadze 150 kg lub wiekszej) i
wieksze]j szerokosci siedziska
(min. 60 cm).

BAG

Wedtug zaméwienia.
Termin realizacji do 30 dni
od zgtoszenia.

44,

Brak stacjonarnej petli
indukcyjnej w sali
audytoryjnej.

(K)

Woystanie pisma do zarzadcy w
sprawie wyposazenia sali w
stacjonarng petle indukcyjna.

Dopuszcza sie nastepujace
rodzaje petli:

- stacjonarna petla indukcyjna -

rozwigzanie zalecane

- system FM (nadajnik i
odbiorniki wyposazone
zamiennie w stuchawki i
naszyjne petle indukcyjne)
- system na podczerwien
(nadajnik i odbiorniki
wyposazone zamiennie w
stuchawki i naszyjne petle
indukcyjne).

System petli indukcyjnej
powinien by¢ zgodny z norma
ISO 60118-4.

Dopuszcza sie odstepstwa od
tej zasady w przypadku
zastosowania systemow
przenosnych.

BAG

Do korica wrzesnia 2021 r.

45.

Brak rozwigzan dla oséb z
niepetnosprawnoscia
wzroku w sali
audytoryjnej (ttumacz
jezyka migowego i
audiodeskrypcja).

(K)

Wdrozenie procedur
dostosowania wydarzen do
potrzeb ich uzytkownikéw
m.in. potrzebie zapewnienia
napiséw, ttumaczenia na jezyk
migowy, audiodeskrypcji.

BAG

do korica 2023 r.
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46. | Brak oznaczen na (K) BAG Do korica wrzesnia 2021 r.
drzwiach z Woystanie pisma do zarzadcy w
przeszkleniami w sprawie zapewnienia oznaczen
pawilonie 2: na drzwiach z przeszkleniami w
- przy wejsciach do klatek | pawilonie 2:
schodowych - przy wejsciach do klatek
- w obrebie niektérych schodowych
korytarzy. - w obrebie niektérych

korytarzy.

47. | Zbyt mate natezenie (K) BAG Do konca 2022 r.
os$wietlenia m.in. w: Zlecenie audytu oSwietlenia BBIiCD
- toaletach pod katem zgodnosci z
- czesci pomieszczen normami.
biurowych.

Wdrozenie niezbednych
korekt, ktére wykaze audyt.

48. | Zbyt wysoko (K) BAG Woystanie pisma do konca
zamontowane witgczniki 1. Wystanie pisma do zarzadcy wrzesnia 2021 r.
Swiatta. w sprawie skorygowania

wysokosci montazu Po uzyskaniu zgody,
wiacznikow Swiatta w wdrozenie zmian do korica
pomieszczeniach wspdlnych, 2022 r.
takich jak toalety, kuchnie, sale
konferencyjne, aule.
2. Realizacja.
(2)
W pozostatych
pomieszczeniach, np. pokojach
biurowych zmiany beda
wprowadzane przy okazji
biezgcych prac remontowych
oraz w przypadku zatrudnienia
w danym pomieszczeniu osoby
potrzebujgcej korekty
wysokosci montazu
wiacznikéw sSwiatfa.
49. | Czytniki kart dostepu (K) BBIiCD Do korica 2022 r.

instalowane na réznych
wysokosciach od 120 do
130 cm.

Powinny znajdowac sie
na wysokosci 80-120 cm
(zalecane 80-110 cm).

- Skorygowanie wysokosci

montazu czytnikow kart przy
wejsciach, gdy ich wysokos¢
montazu przekracza 120 cm.

- Skorygowanie wysokosci
montazu czytnikow kart, jezeli
w pomieszczeniu objetym
kontrolg dostepu zostanie
zatrudniona osoba
potrzebujgca takiej korekty.
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50. | Przyciski domofonéw na | (K) BBIiCD Do korica 2022 r.
wysokosci Skorygowanie wysokosci
przekraczajacej 130 cm. montazu domofondw i
wideofondéw znajdujgcych sie
w budynku.
51. | Brak informacji (K) BAG Do korica 2022 r.
kierunkowej, Zaprojektowanie w budynku
prowadzacej do istotnych | spdjnego systemu informacji
pomieszczen i kierunkowej, ktéry bedzie
przestrzeni. wskazywat m.in.
- droge do poszczegélnych
W budynku zapewniono | pawilonow
wytgcznie informacje - lokalizacje wyj$¢ z budynku
wizualne przy wejsciach - lokalizacje toalet
do poszczegdlnych - lokalizacje kuchni dla
pomieszczen. pracownikéw
- lokalizacje istotnych sal
konferencyjnych i dziatéw
- lokalizacje wind i schodéw
- numeracje pomieszczen na
klatkach schodowych oraz w
holach windowych.
52. | Zbyt mate numery i opisy | (K) BAG Do konca 2022 r.
pomieszczen. Wprowadzenie wiekszych
oznaczen przy wejsciach do
W niektérych salach pomieszczen.
cze$¢ napisdw zastaniajg
ramki.
53. | W wiekszosci opiséw (K) BAG Do konca 2022 r.
pomieszczen uzyte Zastgpienie czcionek
czcionki szeryfowe. szeryfowych bezszeryfowymi
przy opisach pomieszczen.
54. | W budynku nie (K) BAG Do konca 2022 r.

zapewniono informacji
dotykowej.

Wdrozenie:

- informacji o rozktadzie
pomieszczen w budynku w
poblizu wejsé (dodatkowo
plany tyflograficzne obiektu)

- informacji o funkcjach
pomieszczen przy wejsciach do
nich

- oznaczen na poreczach
schoddw.

Informacje beda wykonane w
alfabecie Braille'a oraz
uzupetnione o wypukte
symbole (np. toalety) lub cyfry
(np. numery pokoi biurowych).
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55. | Brak szczegétowych (K) BBIiCD Do konca 2021 r.
procedur ewakuacji oséb | Opracowanie procedur
z niepetnosprawnoscia. ewakuacji oséb ze
szczegblnymi potrzebami, we
wspotpracy z zarzadca
budynku.
(2)
Opracowanie indywidualnych
planéw ewakuacji dla
pracownikéw ze szczegélnymi
potrzebami. Wprowadzenie
wewnetrznego systemu
komunikacji oséb z
niepetnosprawnoscig w czasie
ewakuacji i/lub przydzielenie
osoby wspierajacej na
wypadek ewakuacji dla osoby z
niepetnosprawnoscia.
56. | Brak wyznaczonej strefy | (2) BBIiCD Do korica 2022 r.
przetrwania. - Wyznaczenie stref
przetrwania.
- Wyposazenie stref
przetrwania w systemy
umozliwiajgce dwukierunkowa
komunikacje z osobami
odpowiedzialnymi za
prowadzenie ewakuacji.
57. | Ewakuacja oséb o (2) BBIiCD Do konca 2021 r.
ograniczonej mozliwosci | Wyposazenie budynku w wdzki BAG
poruszania sie — brak ewakuacyjne dla oséb z
wodzkéw ewakuacyjnych. | ograniczong mobilnoscia.
58. | Brak ¢wiczen (K) BBIiCD Do konca 2022 r.
ewakuacyjnych od Przeprowadzenie ¢wiczen
przeniesienia do nowej ewakuacyjnych z udziatem
lokalizacji. 0s6b z réznymi
niepetnosprawnosciami.
59. | Brak szkolen (2) BSP 1 a) Do konca 2022 .
pracownikéw obstugi 1 a) Zapewnienie cyklicznych BBIiCD

bezposredniej w zakresie
kontaktu z klientem ze
szczegdlnymi
potrzebami.

szkolen dla pracownikéw
obstugi bezposredniej z
zakresu obstugi oséb o
ograniczonej mozliwosci
poruszania sie, w szczegdlnosci
0s6b z niepetnosprawnoscia
ruchu, wzroku oraz stuchu.

1 b) Ujecie podczas kolejnego
postepowania o zamdwienie

1 b) Do korica 2022 r.
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publiczne, warunku
zapewnienia cyklicznych
szkolen dla pracownikéw
ochrony z zakresu obstugi oséb
0 ograniczonej mozliwosci
poruszania sie, w szczegdlnosci
0s6b z niepetnosprawnoscia
ruchu, wzroku oraz stuchu.

60.

Szkolenia pracownikow z
zakresu dostepnosci
cyfrowej, realizowane w
ograniczonym zakresie.

(K)

Przeszkolenie wszystkich
pracownikéw centrali z zakresu
dostepnosci — zwtaszcza z
tworzenia dostepnych cyfrowo
plikow.

BSP
BKS

Do konca 2022 r. —
szkolenie dla pracownikow,
dla ktérych zasady
dostepnosci sg niezbedne
do biezacych zadan

Do konca 2024 r. —
przeszkolenie kolejnych
grup pracownikéw.
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