Zalgcznik nr 1 do Zaproszenia

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
W ZAKRESIE PRZEPROWADZENIA AUDYTU DOSTEPNOSCI
ARCHITEKTONICZNEJ ORAZ KOMUNIKACYJNO-INFORMACYJNEJ
LOKALIZACJI ZACHODNIOPOMORSKIEGO OW NFZ W SZCZECINIE |
AUDYTU DOSTEPNOSCI KOMUNIKACYJNO-INFORMACYJNEJ LOKALIZACJI
ZACHODNIOPOMORSKIEGO OW NFZ W DELEGATURZE W KOSZALINIE

I. CEL REALIZACJI ZAMOWIENIA

Celem przeprowadzenia audytu jest uzyskanie kompleksowej informacji na temat istniejgcych
barier i ograniczen w dwoch lokalizacjach Zamawiajacego (stanu faktycznego), jak réwniez
wskazanie najlepszych jakosciowo 1 ekonomicznie oraz mozliwych do wykonania rozwigzan,
stuzacych ich eliminacji (stanu docelowego).

Wyniki audytu beda podstawg do przygotowania przez Zamawiajacego planu dziatan
naprawczych i dostosowawczych, stuzacych zwigkszeniu dostgpnosci, wymaganej przepisami
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (tekst jedn. Dz.U. 2020 poz. 1062, z p6zn. zm.).

Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest przeprowadzenie audytu  dostepnosci lokalizacji
Zamawiajgcego, wymienionych w ponizszej tabeli, w obszarach:

1) architektonicznym i komunikacyjno-informacyjnych w lokalizacji w Szczecinie,

2) komunikacyjno-informacyjnych w lokalizacji w Koszalinie,

a nastepnie przygotowanie eksperckiego raportu z rekomendacjami dla poprawy dostgpnosci
obiektow objetych audytem.
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Prace audytowe beda przebiega¢ w trzech etapach:

etap | - analiza dokumentow 1 zebranie informacji wsadowych,
etap 11 - przeprowadzenie wizji lokalnych w lokalizacjach,
etap Il - opracowanie raportéw z przeprowadzonych audytow.

1. etap | - analiza dokumentow i zebranie informacji wsadowych

Pierwszy etap audytu obejmuje zapoznanie si¢ wykonawcy z posiadang przez Zamawiajgcego
dokumentacjg oraz informacjami przygotowanymi przez Zamawiajgcego, niezbednymi do
realizacji zamowienia, a wskazanymi przez wykonawcg.

2. etap 1l - przeprowadzenie wizji lokalnych w lokalizacjach
Drugi etap audytu zaktada przeprowadzenie przez wykonawce wizji lokalnych, w ramach
audytu architektonicznego oraz informacyjno-komunikacyjnego.




Obiekty zostang ocenione pod katem dostepnosci szczeg6lnie dla osob bedacych zaréwno
klientami, jak i pracownikami Zamawiajgcego:
1) z niepelnosprawno$ciami ruchowymi, w tym poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich,
przy pomocy kul czy protez,
2) z dysfunkcjami wzroku,
3) z dysfunkcjami stuchu,
4) z innymi niepelnosprawnosciami (np. poznawczymi),
5) zczasowg niepetnosprawnoscia,
6) z wozkami dziecigcymi,
7) starszych,
8) stabych i chorujacy,
9) zciezkim bagazem,
10) kobiet w cigzy.

Weryfikacja lokalizacji Zamawiajgcego pod katem dostepnosci polega¢ bedzie na co

najmniej:

1) sprawdzeniu, na ile stan obecny obiektow i istnicjagce w nich rozwigzania, speiniajg
kryteria dostepnosci dla osoéb o roznych potrzebach funkcjonalnych, szczegolnie osob
z niepelnosprawnosciami,

2) zidentyfikowaniu faktycznych barier i ograniczen w dostgpnosci,

3) okresleniu mocnych i stabych stron istniejacych rozwigzan,

4) sprawdzeniu realnych mozliwosci wprowadzenia racjonalnych rozwigzan zapewniajacych
lub poprawiajacych stopien dostepnosci lokalizacji Zamawiajacego.

3. etap Il - opracowanie raportow z przeprowadzonych audytow

1) wykonawca - w wyniku analizy dokumentow i po przeprowadzonej wizji lokalnej —
zobowigzany bedzie przygotowaé jeden wspdlny raport lub czgstkowe indywidualne
raporty, w kazdym =z dwodch zakresow (architektonicznym oraz informacyjno-
-komunikacyjnym), odrebnie dla kazdej z audytowanych lokalizacji Zamawiajacego;

2) raporty bedg zawieral szczegotowa oceng obecnej dostepno$ci w kazdym z dwoch
zakresow, w tym zidentyfikowane bariery, a takze rekomendacje i zalecenia dotyczace
rozwigzan, ktore powinny zosta¢ wprowadzone dla poprawy dostgpnosci.

W raportach zostang okreslone kontrolowane obszary, opis 1 poziom zalecen
(podstawowe/uzupeltniajace), ustalenie statusu (spetniony/niespeiniony), opis aktualnego
stanu lokalizacji oraz proponowane rozwigzania;

3) audyt winien obja¢ m. in. takie obszary jak:

1) zagospodarowanie terenu,

2) przejscia dla pieszych,

3) miejsca parkingowe,

4) wejscia,

5) komunikacj¢ wewngtrzna,

6) drzwi z kontrola dostepu,

7) toalety dla 0sob z niepelnosprawnoscia,
8) pokoje rodzica z dzieckiem/ przewijaki,
9) stanowiska obstugi,

10) przestrzenie biurowe, sale konferencyjne,
11) pomieszczenia socjalne,

12) materialy wykonczeniowe, kolorystyka, akustyka,
13) oswietlenie i instalacje elektryczne,

14) informacja wizualna i dotykowa,

15) mata architektura, meble i wyposazenie,
16) systemy alarmowe i ewakuacja,

17) procedury obstugi.




4) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zgloszenia uwag do raportow, a wykonawca
bedzie zobowigzany uwzgledni¢ te uwagi w ostatecznej tresci raportu.

I11. ZAKRES PRAC WYKONAWCY

1. Zakres audytu dostgpnosci uwzgledni obszary wymienione w:

1) ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami,

2) publikacji Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej Jak wdrazaé Ustawe
o zapewnieniu dostepnosci. Link do publikacji:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/86832/Poradnik_wdrazanie.pdf

2. W ramach proponowanego kosztu wykonawca:

1) przeprowadzi analiz¢ dokumentacji udostepnionej przez Zamawiajacego oraz dokona
wizji lokalnej lokalizacji wskazanych w Zaproszeniu,

2) zaproponuje wstepny raport sporzadzony dla wszystkich zakresow lub raporty
czastkowe, przygotowane osobno dla kazdego z zakresow,

3) opracuje ocen¢ dostepnosci, zalecenia i rekomendacje, przyktady dobrych i ztych
praktyk, ktore to informacje zostang ujete w raporcie/raportach z przeprowadzonego
audytu.

3. Jesli wykonawca podczas przeprowadzania audytu zauwazy obszar, ktory jest znaczacy
dla dostepnosci w lokalizacjach Zamawiajgcego, a nie jest opisany w przedmiotowym
Zaproszeniu, to rowniez uwzgledni ten obszar w audycie. Wykonawca o fakcie
zidentyfikowania takiego obszaru powiadomi niezwtocznie Zamawiajgcego.

IV. PRODUKTY AUDYTU

Produktem audytu bedzie raport lub raporty:

1) catosciowy - przygotowany dla kazdego z badanych obszarow (architektura oraz
komunikacja i informacja) lub

2) czastkowe - przygotowane oddzielnie dla kazdego z badanych obszaréw (architektura,
komunikacja i informacja),

Raport (raporty) zawiera¢ bedzie opis aktualnego stanu kazdej z lokalizacji Zamawiajacego,

wskazanych w Zaproszeniu wraz ze zidentyfikowanymi, podczas audytu, barierami

w  poszczegblnych obszarach oraz wyczerpujacymi, realnymi do wprowadzenia

rekomendacjami dla ich usunigcia.

V. HARMONOGRAM PRAC I ZASADY WSPOLRACY
1. W trakcie realizacji audytu wykonawca zobowigzany bedzie do:
1) sprawnej i terminowej realizacji zamowienia,
2) wyznaczenia osoby do kontaktow roboczych z Zamawiajgcym,
3) pozostawania w statym kontakcie z Zamawiajacym (spotkania z przedstawicielami
Zamawiajacego odpowiednio do potrzeb).

2. Od wykonawcy oczekuje si¢ zagwarantowania dyspozycyjnosci i dostepnosci:

1) w pracach podejmowanych w ramach audytu, zwigzanych z analizg dokumentacji,
zbieraniem koniecznych informacji oraz przeprowadzeniem wizji lokalnych,
2) wszystkich ekspertow, ktorzy wejda w sktad zespotu audytowego.

3. Wizje lokalne mozna przeprowadza¢ w dni robocze w godz. 9%°-14%, po uprzednim
telefonicznym uzgodnieniu. Osoby uczestniczace w wizji muszg mie¢ zatozong
maseczke/przytbice na twarz, zastaniajacg usta i nos. Wizje odbywaé si¢ beda przy
udziale przedstawiciela Zamawiajgcego.

4. Zamawiajacy wymaga wykonania przedmiotu zamowienia:

1) w przypadku audytu dostepnosci budynku stanowigcego siedzibe ZOW NFZ
w Szczecinie — wykonanie w terminie 30. dni od daty zawarcia umowy; za wykonanie
Zamawiajacy uzna przedtozenie raportu z audytu,



2) w przypadku audytu dostgpnosci pomieszczen najmowanych na potrzeby Delegatury
ZOW NFZ w Koszalinie - wykonanie w terminie 15. dni od daty uruchomienia
Delegatury Oddzialu w budynku Delegatury Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Koszalinie (planowany termin uruchomienia placowki: styczen/luty
2021 r); za wykonanie Zamawiajacy uzna przedlozenie raportu z audytu.

. Zamawiajacy moze zglosi¢ uwagi do raportow, o ktérych mowa powyzej, W terminie

10. dni od dnia ich otrzymania.

. Wykonawca zobowigzany bedzie uwzgledni¢ uwagi Zamawiajgcego w ostatecznych

wersjach raportow.

. Wykonawca naniesie poprawki uwzgledniajagce uwagi Zamawiajacego, w terminie 5. dni

od ich zgtoszenia.

. Wykonawca wyjasni przebieg audytu i wnioski z niego plyngce poprzez konsultacje

telefoniczne lub bezposrednie spotkanie z przedstawicielami Zamawiajacego.



