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Informacje wstepne

Instytucje zewnetrzne przeprowadzity w 2012 r. lacznie 63 kontrole w jednostkach
organizacyjnych NFZ. W poréwnaniu do roku 2011, ilo$¢ kontroli wzrosta o 29%.
Kontrole byly przeprowadzone lub zlecone przez 13 réznych instytucji. Podmiotem, ktory
przeprowadzil najwigcej kontroli w Funduszu byla Najwyzsza Izba Kontroli (30),
jednoczes$nie jest to instytucja, ktérej aktywno$¢ w tym obszarze ulegla wyraznemu
zwiekszeniu w stosunku do 2011 r. (wzrost o 58%). Ponadto kontrole przeprowadzity:
Ministerstwo Zdrowia (11 kontroli), Archiwum Panstwowe (5 kontroli), urzedy
wojewodzkie (4 kontrole), urzedy miast, Urzad Zamoéwienn Publicznych, Panstwowa
Inspekcja Pracy, Panstwowa Straz Pozarna (po 2 kontrole), a takze Prezes Rady
Ministrow, Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej, Centralne Biuro Antykorupcyjne,
Urzad Pracy oraz Urzad Nadzoru Budowlanego (po 1 kontroli). Najczesciej
kontrolowanymi jednostkami byly: Centrala (6 kontroli) oraz oddziaty: Wielkopolski,
Malopolski, Slaski, Swietokrzyski i Zachodniopomorski (po 5 kontroli). Natomiast
najmniej kontroli przeprowadzono w oddzialach: Kujawsko — Pomorskim, Opolskim oraz
Pomorskim (odpowiednio 1 i po 2 kontrole). Szczegélowe informacje w powyzszym
zakresie przedstawig tabela nr 1 oraz wykres nr 1 stanowiace zalaczniki do niniejszego
sprawozdania.

Na dzien sporzadzenia niniejszej informacji w trakcie realizacji pozostaje 14 kontroli.

Wyniki zakonczonych kontroli w przewazajacej czgsci wskazujg na prawidiowe
funkcjonowanie Funduszu w badanych obszarach. Wydane podczas kontroli oceny
przedstawiajq si¢ nastgpujaco:

e (9% kontroli oceniono w calosci pozytywnie lub pozytywnie, pomimo

stwierdzenia uchybien czy nieprawidlowosci;

e 2% oceniono negatywnie;

e W 29% kontroli nie sformulowano ocen.

Powyzsze dane przedstawia wykres nr 2, bedacy zalacznikiem do niniejszej informacji,
natomiast dane dotyczace ocen w poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych
przedstawia wykres nr 3.

W wyniku polowy zakonczonych kontroli podmioty kontrolujagce wydaly zalecenia
pokontrolne.

We  wszystkich  powyzszych  przypadkach  poinformowano  kontrolujacych

o wykonaniu zalecen lub o sposobie w jaki beda one zrealizowane.
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Informacje dotyczgce wynikéw kontroli w Centrali NFZ

W Centrali Funduszu przeprowadzono 6 kontroli, z czego 3 nie zostaly zakonczone.
Polowa wszystkich kontroli w Centrali w 2012r. dotyczyla realizacji projektéw
systemowych realizowanych przez Sekcj¢ ds. Realizacji, Monitoringu i Ewaluacji
Projektow Europejskich w DSOZ. Kontrole te byly realizowane przez Ministerstwo
Zdrowia oraz podmiot prywatny na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej.
Pomimo braku ocen z powyzszych kontroli, z informacji przekazanych przez Sekcj¢
wynika, ze projekty prowadzone sa prawidlowo a wydane zalecenia sa realizowane
na biezaco.

Jedna z zakonczonych kontroli zostala w czgséci oceniona negatywnie — kontrola NIK
nt. Wykonanie planu finansowego NFZ w 2011 r., w wyniku ktérej kontrolerzy zwrdcili
uwage na znaczace réznice w dostepie ubezpieczonych do niektérych §wiadczen. Zalecono
podjgcie dzialan majacych na celu wyréwnanie dostgpnosci do $wiadczen
w poszczeg6lnych regionach.

Fundusz poinformowal NIK o podjgtych dzialaniach w powyzszym zakresie
tj. o planowaniu i kontraktowaniu §wiadczen w oparciu o analizy i prognozy, a takze
0 nawigzaniu wspolpracy w powyzszym zakresie z Biurem WHO w Polsce. Ponadto
w czgdci kontroli dotyczacej wykonania planu finansowego stwierdzono pewne uchybienia
Zwigzane ze jego zmiana.

Poinformowano kontrolujacych o sposobie realizacji zalecen.

Informacje o wynikach kontroli w oddzialach wojewédzkich NFZ wedlug podmiotu

kontrolujacego

Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita facznie 28 kontroli w 15 oddziatach:

a) w 9 oddzialach wojewddzkich NIK przeprowadzila kontrole nt. Finansowanie
i dostepnos¢ Swiadczen stomatologicznych dla ubezpieczonych i uprawnionych.
Pozytywnie oceniono 6 kontroli, natomiast w 3 kontrolach pomimo ogélnej oceny
pozytywnej stwierdzono nieprawidiowosci, ktére dotyczyly:

~ niepelnego dokumentowania przeprowadzonych czynnosci w ramach
prowadzenia postepowan w trybie konkursu ofert lub rokowan;

~ prowadzenia postepowan konkursowych w sposéb niezapewniajacy réwnego
traktowania wszystkich §wiadczeniodawcow;

— zaniechania wezwania oferentéw do uzupelnienia brakéw formalnych.



Zalecenia wydane w celu usunigcia powyzszych nieprawidlowosci zostaly

zrealizowane.

b) w 7 oddzialach wojewodzkich przeprowadzono kontrole nt. Wykonanie planu

finansowego NFZ w 2011 r. We wszystkich kontrolowanych oddzialach wydano oceng

pozytywna, jednakze w 3 oddzialach kontrolujacy zglosili zastrzezenia, ktére dotyczyty:

niezagwarantowania w planie $srodkéw na tzw. §wiadczenia nielimitowane;
braku weryfikacji czasu pracy personelu przy kontraktowaniu umow;

dhugiego okresu prowadzenia analizy dokumentacji przez Zespoét Radcow
Prawnych;

nieprawidlowego  przeprowadzania przez oddzial uzupelniajacych/
dodatkowych postgpowan konkursowych;

naruszenia zasady réwnego traktowania $wiadczeniodawcdéw ubiegajacych

si¢ 0 zawarcie umowy o $wiadczenie opieki zdrowotne;.

Wszystkie zalecenia sformulowane w celu usunigcia powyzszych uchybien zostaty

przyjete do realizacji.

¢) w 5 oddziatach wojewddzkich NIK przeprowadzita kontrol¢ nt. Prowadzenie kontroli

Swiadczeniodawcow oraz weryfikacja wykonania zakontraktowanych Swiadczen opieki

zdrowotnej przez Narodowy Fundusz Zdrowia. W wyniku 3 kontroli wydano oceng

pozytywng, natomiast 2 kontrole oceniono pozytywnie z nieprawidlowosciami.

Kontrolujacy zwrécili uwage na:

brak organizacyjnych mozliwosci do zapewnienia w komoérkach
odpowiedzialnych za kontrolg u §wiadczeniodawcow stanu, ktéry pozwalalby
na prawidlowg realizacj¢ zadan w tym zakresie;

nieskuteczna i nieefektywna weryfikacje biezaca rozliczen
$wiadczeniodawcow, gtdwnie ze wzgledu na nieaktualne dane w Centralnym
Wykazie Ubezpieczonych;

stwierdzono  przypadek niepowiadomienia  odpowiednich  organéw
o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa przez jednego ze swiadczeniodawcow;
stwierdzono  przypadki  niedotrzymania  terminéw  obowiazujacych

w procedurze kontrolnej.

Kontrolowane oddziaty wojewodzkie NFZ poinformowaty NIK o sposobie realizacji

zalecen pokontrolnych.

d) w 4 oddziatach wojewodzkich poddano kontroli kontraktowanie wybranych swiadczen

medycznych, z czego zakonczono 1 kontrole, ktéra miata miejsce w Lodzkim OW.



W  wyniku kontroli czg$¢ dotyczaca kontraktowania $wiadczen w rodzajach
Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna 1 Rehabilitacja zostala oceniona przez
kontrolujacych negatywnie a stwierdzone w trakcie powyzszej kontroli
nieprawidlowosci dotyczyty:

— zastosowania odstepstw od procedury kontraktowania;

— braku nalezytej weryfikacji ofert;

— braku analizy rankingdéw generowanych przez system informatyczny.
Zalecenia wydane w nastgpstwie powyzszej kontroli wykonano.

e) w 3 oddzialach wojewodzkich przeprowadzono kontrol¢ nt. Realizacja przepiséw

ustawy o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania (Iytoniu i wyrobow
tytoniowych. Wszystkie kontrole zakonczyly si¢ oceng pozytywna a NIK nie wydala

zalecen pokontrolnych.

Ministerstwo Zdrowia przeprowadzilo tacznie 9 kontroli w 9 oddziatach:

a) w 3 oddzialach wojewddzkich przeprowadzono kontrole nt. Prawidlowos¢ stosowania
procedur potwierdzania skierowan na leczenie uzdrowiskowe, z czego 1 kontrola jest
w trakcie realizacji. W wyniku dwoéch zakornczonych kontroli nie sformutowano oceny
oraz nie wydano zalecen pokontrolnych.

b) w 3 oddzialach wojewddzkich przeprowadzono kontrole nt. Kontrola dzialalnosci
Oddzialu w zakresie realizacji zadania, okreslonego w art. 108 ustawy z dn. 27 sierpnia
2004 r.o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
z czegol kontrola jest w trakcie realizacji, natomiast w dwoch zakonczonych kontrolach
nie przekazano jednostkom kontrolowanym zadnych ustalen z kontroli.

c) w 2 oddzialach wojewodzkich przeprowadzono kontrolg nt. Dzialalnos¢ OW NFZ
w zakresie rozliczania $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju leczenie szpitalne,
wykazywanych przez $wiadczeniodawcow ponad limit okreSlony w umowie w NFZ.
W wyniku kontroli nie sformulowano ocen oraz nie wydano zalecen.

d) w Lodzkim OW przeprowadzono kontrolg¢ dotyczaca przeprowadzenia na podstawie
art. 139 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych postgpowan w sprawie zawarcia umowy
o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na rok 2012 i lata nastgpne w rodzajach:
rehabilitacja lecznicza oraz leczenie szpitalne w zakresie okulistyka i w zakresie

kardiologia, w okresie od 1 wrzes$nia 2011 r. do 31 marca 2012 r.



W wyniku tej kontroli stwierdzono nastgpujace nieprawidtowosci:
~ nieprzestrzeganie obowiazujacej .,procedury konkursu ofert”;
— brak w kilku przypadkach podpiséw pod o$wiadczeniami o braku zwigzkow
z oferentami biorgcymi udzial w postgpowaniu;
— nie zastosowanie okreslonych w art. 148 ustawy o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych kryteriow oceny ofert.
Zalecono usuniecie nieprawidlowosci oraz wzmozenie nadzoru nad przebiegiem
postgpowan w sprawie zawarcia umow o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotne;j.
Kontrolowany oddzial wojewddzki poinformowal podmiot kontrolujacy o sposobie
wykonania zalecen.
Archiwum Panstwowe przeprowadzilo 5 kontroli w 5 oddziatach wojewodzkich, z czego
2 sa w trakcie realizacji. Zakonczone kontrole zostaty ocenione pozytywnie a stwierdzone
drobne uchybienia dotyczyly kwalifikacji archiwalnej oraz opézZnienia w zdawaniu
kwalifikujacych si¢ do tego materialéw archiwalnych.
Jednostki kontrolowane wywigzaly si¢ z obowigzku poinformowania kontrolujacych
0 sposobie realizacji zalecen pokontrolnych.
Urzedy Wojewddzkie przeprowadzily 4 kontrole w 4 oddzialach wojewodzkich, z czego
1 jest w trakcie realizacji. Kontrole dotyczyly realizacji zadan z zakresu ratownictwa
medycznego oraz wykorzystania dotacji celowej udzielonej z budzetu panstwa na ten cel.
Zakonczone kontrole oceniono pozytywnie.
Urzgdy Miast przeprowadzily 2 kontrole. Kontrole te obejmowaly zadania z zakresu
obrony cywilnej, powszechnej samoobrony ludnosci oraz zarzadzania kryzysowego.
Obie kontrole zakonczyly si¢ oceng pozytywna.
Urzad Zamoéwien Publicznych przeprowadzil 2 kontrole w trybie doraznym
w Zachodniopomorskim OW. Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania obie
kontrole sa w trakcie realizacji.
Panstwowa Inspekcja Pracy przeprowadzila 2 kontrole, z czego 1 kontrol¢ umorzono
z powodu ustapienia przestanek do jej przeprowadzenia, a w wyniku drugiej kontroli
nie stwierdzono nieprawidlowosci.
Straz Pozarna przeprowadzila 2 kontrole w 2 oddziatach (w tym jedna rekontrolg). Obie
kontrole dotyczyly przestrzegania przepisow przeciwpozarowych. Nie stwierdzono
nieprawidlowosci w kontrolowanym obszarze oraz nie wydano zalecen pokontrolnych.
Centralne Biuro Antykorupcyjne prowadzi w Slaskim OW kontrole dotyczacg zawierania

umoéw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej na rok 2012 i lata nastepne
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w wybranych rodzajach i zakresach $wiadczen. Z informacji przekazanych przez oddziat
wynika, Ze z powyzszej kontroli nie sformulowano jeszcze zadnych ustalen.

Urzad Pracy przeprowadzil 1 kontrole w Lubelskim OW. Kontrola objgto realizacje
umowy stazowej. Stwierdzono, ze realizacja stazu odbywala si¢ zgodnie
z warunkami okre$lonymi w umowie.

Urzad Nadzoru Budowlanego, przeprowadzil 1 kontrole w Slaskim OW. Kontrola
ta dotyczyla utrzymania obiektéw budowlanych oddzialu. Stwierdzono wlasciwe
uzytkowanie obiektu oraz utrzymanie go w nalezytym stanie technicznym i estetycznym.
Wydano zalecenia dotyczace sporzadzania protokoldw przegladéow budowlanych

do biezacej realizacji.

Uzupelnienie informacji o wynikach kontroli przeprowadzonych w 2011 r.

. Centrala:

a) Kontrola Urzgdu Kontroli Skarbowej realizacji projektu realizowanego przez Sekcje
ds. Realizacji, Monitoringu i Ewaluacji Projektéw Europejskich w DSOZ.
Nie stwierdzono nieprawidlowosci ani uchybien oraz nie wydano.

b) Kontrola NIK dotyczaca realizacji przedsiewzieg¢ z zakresu e—Administracji.
Zrealizowano zalecenie NIK dotyczace zamieszczania na stronie BIP informacji
o kontrolach, poprzez wprowadzenie Zarzadzenia nr 85/2012/ZKW 2z dnia 29
listopada 2012 r. Prezesa Funduszu.

W Funduszu trwaja zaawansowane prace nad zaleceniem zwigzanym z opracowaniem

1 wprowadzeniem w NFZ instrukcji kancelaryjne;j.

2. Podlaski OW:

a) Kontrola Ministerstwa Zdrowia w zakresie zabezpieczenia Swiadczen opieki zdrowotnej
w rodzaju rehabilitacja lecznicza w roku 2011 i 2012 (w tym planowanie
i kontraktowanie $wiadczen) ze szczegblnym uwzglednieniem zabezpieczenia
$wiadczen rehabilitacji leczniczej dla dzieci. Podczas kontroli stwierdzono:
— naruszenie art. 134 ust. 1 ustawy poprzez dokonywanie przez komisj¢
konkursowa zmian w ofertach;
— nieprawidlows ocene ofert;
— naruszenie art. 150 ust. 1 pkt oraz art. 148 ustawy o $wiadczeniach opieki

zdrowotnej finansowanej ze srodkéw publicznych.



Poinformowano kontrolujacych o sposobie realizacji zalecei pokontrolnych.
3. Wielkopolski OW:
a) W wyniku kontroli przeprowadzonej przez Zaklad Ubezpieczen Spolecznych
stwierdzono drobne uchybienia, ktére skorygowano na biezaco w trakcie trwania

kontroli. W zwigzku z powyzszym zalecen pokontrolnych nie formutowano.
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Informacja o wynikach kontroli przeprowadzonych przez instytucje zewnetrzne w 2012 r.

Wykres nr 2. Oceny wydane w wyniku
przeprowadzonych kontroli
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B pozytywna z zastrzezeniami
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Wykres nr 3. Rozklad ocen sformutowanych przez instytucje
kontroli zewngtrznej w jednostkach organizacyjnych Funduszu
S - emEy
I -I -l ‘-l pozytywna
3 4 - 5
= = = f—s =3 % pozytywna z uchybieniamia
2 -
1 = — M pozytywna z zastrzezeniami
0 ) L) L) I L) L] T 1 L L} T L T ’—l_ T T 1 . pozvtvwna z
s oo o nieprawidtowosciami
o .\o“\ ¥ R I R T I I I I Al N &° W negatywna
3 ) N 2 N 2 & A 6 2 2 2  SHY 2 O
(.f"‘Q 2 5 ) ) v ) B ) L 2 & 2 Y & ) R
o 4.-9\ g ¥ o Qo o P R A &o (3% & N & b“\\
\00 O O %\0 'b‘\‘o &) 8*? Q© Q &6*‘ » ) e\'\l.o < = brak
Q @ @' Q° h’é‘& Q\‘ /\,’bb




Informacja o wynikach kontroli przeprowadzonych przez instytucje zewngtrzne w 2012 r.

Tabela nr 1 Liczba kontroli przeprowadzonych przez instytucje zewngtrzne
w jednostkach organizacyjnych NFZ

Instytucja kontrolujaca
= =) . = < =3
Jednostka organizacyjna g g 2 g % ‘S ﬁ g o J":’, £ e 2 e E: E ?é-' ‘g
Lp. g @ - o i B & s £ g ) & g S g g
Funduszu S = g¢ [§-238 4 By 2 .E g 2 ~ >
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5% | B8 | £5 |g8% 3 S| ZEF| 52 |588, 2 i32| §
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1. Centrala 2 | 2 1
2. Dolnoglaski OW NFZ 2 1
3 Kujawsko — Pomorski |
i OW NFZ
4. Lubelski OW NFZ 1 1
5. Lubuski OW NFZ I I 1 |
6. Lodzki OW NFZ 2 1
T Matopolski OW NFZ 2 1 1 1
8. Mazowiecki OW NFZ 2 1 1
9. | Opolski OW NFZ 1 1
10. | Podkarpacki OW NFZ 1 1 1 1
11. | Podlaski OW NFZ 3
12. | Pomorski OW NFZ 2
13. | Slaski OW NFZ 2 1 1
14. | Swigtokrzyski OW NFZ 4 1
15 Warminsko — Mazurski | 1 1
" | OWNFZ
16. | Wielkopolski OW NFZ 3 1 1
Zachodniopomorski
17. OW NFZ 1 1 1 2
18. | Razem 30 1 11 1 4 2 2 2 5 1 &




Informacja o wynikach kontroli przeprowadzonych przez instytucje zewngtrzne w 2012 r.

Wykres nr 1. Liczba kontroli przeprowadzonych przez instytucje kontroli zewngtrznej
w poszczeg6lnych jednostkach organizacyjnych NFZ
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