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I. RODZAJE | STRUKTURA PROWADZONYCH KONTROLI

Instytucje kontroli zewngtrznej w jednostkach organizacyjnych Narodowego Funduszu
Zdrowia (NFZ) w okresie sprawozdawczym prowadzity dwadziescia osiem kontroli, tj.:
— 8 kontroli rozpoczetych w 2020 roku 1 zakonczonych w I potroczu 2021 roku,
— 20 kontroli rozpoczetych i zakonczonych lub pozostajacych w toku w I potroczu 2021 roku.
W pierwszym potroczu 2021 roku jednostki organizacyjne Funduszu kontrolowane byty
przez cztery instytucje kontroli zewnetrznej. Ponizsze tabele nr 1 i 2 oraz wykresy nr 1 i 21
przedstawiaja rozktad ilosciowy kontroli z podziatem na poszczegdlne instytucje, ktore je

przeprowadzaty i kontrolowane jednostki organizacyjne Funduszu.

Tabelanr 1
Instytucja kontrolujaca
Kontrolowana NIK %
jednostka organizacyjna NFZ
06 Matopolski OW NFZ 1 13%
07 Mazowiecki OW NFZ 1 13%
08 Opolski OW NFZ 1 13%
10 Podlaski OW NFZ 1 13%
12 Slaski OW NFZ 1 13%
16 Zachodniopomorski OW NFZ 1 13%
Laczna liczba kontroli w OW NFZ 6 75%
Centrala 2 25%
Suma koncowa 8 100%
Wykres nr 1

Podzial kontroli rozpoczetych w 2020 r. i zakonczonych
w I poétroczu 2021 r. prowadzonych przez NIK

Malopolski
OW NFzZ

Centrala L
Mazowiecki

OW NFZ

Zachodniopomo
OW NFz

Opolski OW
NFZ

Slaski OW Podlaski OW
NFZ NFZ

1 MZ — Ministerstwo Zdrowia, NIK — Najwyzsza Izba Kontroli, PIP — Pafistwowa Inspekcja Pracy, PSP —
Panstwowa Straz Pozarna.



Tabela nr 2

Podzial kontroli rozpoczetych i zakonczonych lub w toku w I pélroczu 2021 r.

Instytucja kontrolujaca

Kontrolowana MZ |NIK | PSP | PIP | Lacznie | %
jednostka organizacyjna NFZ

02 Kujawsko-Pomorski OW NFZ 1 1 2 10%
04 Lubuski OW NFZ 2 2 10%
05 £.6dzki OW NFZ 2 2 10%
06 Matopolski OW NFZ 1 1 5%
07 Mazowiecki OW NFZ 1 1 5%
09 Podkarpacki OW NFZ 1 1 5%
10 Podlaski OW NFZ 2 2 10%
11 Pomorski OW NFZ 1 1 5%
12 Slaski OW NFZ 2 2 10%
13 Swictokrzyski OW NFZ 2 1 3 15%
15 Wielkopolski OW NFZ 2 2 10%
16 Zachodniopomorski OW NFZ 1 1 5%
Laczna liczba kontroli w OW NFZ 1716 | 1 | 2 20 [100%
Centrala 0 0%
Suma koncowa 1|16 | 1 2 20 100%

Wykres nr 2

Podzial kontroli rozpoczetych i zakonczonych lub
w toku w I pétroczu 2021 r.

NIK

MZ

PIP




II. KONTROLE PRZEPROWADZONE W CENTRALI FUNDUSZU

1. Najwyzsza Izba Kontroli (NIK)

1) Najwyzsza Izba Kontroli przekazala wystapienie pokontrolne z kontroli nt. ,,Wycena
$wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych” (P/20/055). NIK
sformutowata ocene¢ opisowa.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, NIK zwrécita uwage na konieczno$¢

bliskiej wspotpracy z Agencjg Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji (AOTMIT)

oraz Ministrem Zdrowia, w przypadku zaistnienia potrzeby kompleksowych zmian wycen

swiadczen opieki zdrowotnej w przysztosci. NIK przedstawita rowniez nastgpujgce wnioski:

— Zzapewni¢ terminowe wprowadzanie do stosowania taryf §wiadczen gwarantowanych
okreslonych przez Prezesa AOTMiT;

— doprowadzi¢ do zgodnosci warto$ci punktowych $wiadczen ustalonych przez Prezesa
NFZ, w zarzadzeniach w sprawie okre§lenia warunkOw zawierania i realizacji umow
w poszczegbdlnych rodzajach $wiadczen, z taryfami obwieszczanymi przez Prezesa
AOTMIT;

— definiowa¢ mierzalne cele oraz przeprowadza¢ analizy kosztow z uwzglgdnieniem tych
celow przed wprowadzaniem zmian w finansowaniu $wiadczen;

— ustala¢ jednostki rozliczeniowe i ich warto$¢, w sytuacji nieustalenia taryfy dla swiadczen
gwarantowanych.

Centrala NFZ poinformowata NIK o sposobie wykorzystania uwag i wykonania wnioskow

zawartych w wystapieniu pokontrolnym oraz podj¢tych dzialaniach.

2) Najwyzsza Izba Kontroli zakonczyta kontrole nt. ,Realizacja $§wiadczen zdrowotnych
w zakresie endoprotezoplastyki stawu biodrowego i1 kolanowego” (P/20/067). NIK
sformutowata oceng opisowa.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosci, NIK zwrdcita uwage na konieczno$¢
zintensyfikowania dziatan dotyczacych wdrozenia rejestru endoprotezoplastyk,
zawierajagcego informacje o wszystkich zabiegach endoprotezoplastyki wykonywanych
w Polsce. Wedlug NIK rejestr powinien by¢é wykorzystywany takze do oceny jakosci
wykonywanych zabiegow endoprotezoplastyki i powinien ulatwia¢ m.in. obserwacj¢
skuteczno$ci implantacji, okreséw uzytecznosci poszczegolnych rodzajow i typow protez,
prowadzenie analiz ich efektywno$ci, czy podnoszenia standardow leczenia. NIK

przedstawila rowniez nastg¢pujacy wniosek:



— poinformowa¢ uslugodawcéw o terminie, w ktérym dane i identyfikatory, ktore majg by¢

przetwarzane w tworzonym rejestrze endoprotezoplastyk, powinny zosta¢ przekazane po

raz pierwszy.

Centrala NFZ poinformowata NIK o sposobie wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw

zawartych w wystapieniu pokontrolnym oraz podjetych dziataniach.

I1l. KONTROLE PRZEPROWADZONE W OW NFZ

W I poéiroczu 2021 roku instytucje kontroli zewngetrznej prowadzily w oddziatach

wojewodzkich Narodowego Funduszu Zdrowia tacznie dwadziescia szes¢ kontroli.

1. Dolnoslaski OW NFZ (DOW NFZ)

W okresie sprawozdawczym, nie byly prowadzone kontrole przez instytucje kontroli

zewngtrzne;.

2. Kujawsko-Pomorski OW NFZ (K-P OW NFZ)

1) Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita kontrole nt. ,Funkcjonowanie systemu

2)

rehabilitacji leczniczej” (P/21/054). NIK sformulowata oceng opisowa. W zwiazku ze

stwierdzonymi nieprawidtowosciami, NIK przedstawita nastepujace wnioski:

— wiasdciwie prowadzaé postepowania w sprawie zawarcia umow o udzielenie swiadczen
opieki zdrowotnej w trybie rokowan;

— odrzuca¢ oferty zawierajace nieprawdziwe informacje;

— terminowo przekazywac¢ $rodki z tytutu umoéw o udzielenie §wiadczen opieki zdrowotne;.

Oddziat poinformowal NIK o sposobie wykorzystania wnioskow pokontrolnych.

Panstwowa Inspekcja Pracy (PIP) przeprowadzila kontrole¢ z zakresu przestrzegania

przepiséw dotyczacych czasu pracy, stosowania przez pracodawce przepisOw majacych na

celu ograniczenie ryzyka zakazeniem koronowirusem SARS-CoV-2, badania zjawiska
mobbingu. PIP nie sformutowata oceny. Przedstawita nast¢pujace wnioski:

— terminowo wyptaca¢ pracownikom wynagrodzenia i dodatki za prace w godzinach
nadliczbowych wynikajace z przekroczenia dobowej normy czasu pracy;

— przestrzegaé zapiSy obowigzujacego w zakladzie wukladu zbiorowego pracy,
iz wyjazdy shuzbowe (poza wyjazdami miejscowymi) odbywaja si¢ na podstawie
polecenia wyjazdu (delegacji) podpisanej przez dyrektora oddzialu lub osobe
upowazniong,

— przeanalizowa¢ poczawszy od kwietnia 2020 roku czas pracy pracownikow i bylych
pracownikow zaktadu, w oparciu o: informacje udzielone przez pracownikoéw, zapisy

logowania si¢ do / wylogowania si¢ z systemu, rejestry obiegu kluczy do pomieszczen



biurowych pracownikow, w konteks$cie pracy zwigzanej z realizacjg zadan Zespotu
powotlanego w zwigzku z wprowadzeniem Narodowego Programu Szczepien przeciwko
SARS-CoV-2 oraz Zespolu ds. monitorowania prawidlowosci postgpowania
w przypadkach podejrzenia lub zakazenia koronawirusem SARS-CoV-2, w tym réwniez
swiadczonej w trakcie dyzuréw pelionych w domu, tj. pracy w godzinach
nadliczbowych wykonywanej takze za zgoda pracodawcy, wyrazong w formie
dorozumianej (§wiadomosci pracodawcy, ze pracownik wykonywat taka prace), w dni
wolne od pracy, w niedziele, w $wieta, w porze nocnej i w przypadku stwierdzenia
niewyptacenia lub zanizenia naleznych $wiadczen, uregulowac je;
— wilicza¢ prace wykonywang podczas dyzurow petnionych w domu do czasu pracy;
— Zzapewnié, aby czas pehnienia dyzuru nie naruszal prawa pracownika do odpoczynku
dobowego i tygodniowego;
— udziela¢ pracownikowi innego dnia wolnego w przypadku wykonywania pracy
w ramach dyzuru pelnionego w domu w dniu wolnym od pracy.
Oddziat poinformowal PIP 0 sposobie realizacji wnioskéw ujetych w wystapieniu
pokontrolnym.

3. Lubelski OW NFZ (LOW NFZ)
W okresie sprawozdawczym, nie byly prowadzone kontrole przez instytucje kontroli

Zewngetrzne;.

4. Lubuski OW NFZ (LOW NF2Z)

1) Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita kontrole nt. ,,Organizacja pracy zdalnej
w wybranych podmiotach wykonujacych zadania publiczne w zwigzku z ogloszeniem
epidemii” (P/21/059). NIK sformulowala oceng opisowa, nie stwierdzita nieprawidtowosci
oraz nie sformutowata uwag i wnioskow.

2) Najwyzsza Izba Kontroli rozpoczela kontrolge nt. ,,Funkcjonowanie medycznej opieki

geriatrycznej” (P/21/072), ktoéra pozostaje w toku.

5. Lodzki OW NFZ (LOW NFZ)

1) Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita kontrole nt. ,,Organizacja pracy zdalnej
w wybranych podmiotach wykonujacych zadania publiczne w zwiazku z ogloszeniem stanu
epidemii” (P/21/059). NIK sformutowata ocen¢ opisowa, nie stwierdzita nieprawidlowosci
oraz nie sformutowata uwag i wnioskow.

2) Najwyzsza Izba Kontroli rozpoczeta kontrole nt. ,,Funkcjonowanie medycznej opieki

geriatrycznej” (P/21/072), ktora pozostaje w toku.



6. Malopolski OW NFZ (MOW NFZ)

1) Najwyzsza Izba Kontroli zakonczyta kontrole nt. ,,Realizacja $wiadczen zdrowotnych
w zakresie endoprotezoplastyki stawu biodrowego 1 kolanowego” (P/20/067).
NIK sformutowala ocen¢ opisowa, nie stwierdzita nieprawidlowos$ci oraz nie sformutowata
uwag 1 wnioskow.

2) Panstwowa Straz Pozarna (PSP) rozpoczgta kontrole nt. ,,Czynno$ci kontrolno-

rozpoznawcze Panstwowej Strazy Pozarnej”, ktora pozostaje w toku.

7. Mazowiecki OW NFZ (MOW NF2)

1) Najwyzsza Izba Kontroli zakonczyta kontrole nt. ,,Realizacja $wiadczen zdrowotnych
w zakresie endoprotezoplastyki stawu biodrowego 1 kolanowego” (P/20/067).
NIK sfomutowala ocen¢ opisowa, nie stwierdzita nieprawidlowosci oraz nie sformutowata
uwag 1 wnioskow.

2) Najwyzsza Izba Kontroli rozpoczgta kontrole nt. ,,Funkcjonowanie systemu rehabilitacji
leczniczej” (P/21/054), ktéra pozostaje na etapie rozpatrywania zastrzezen ztozonych do

wystagpienia pokontrolnego.

8. Opolski OW NFZ (OOW NFZ)

Najwyzsza Izba Kontroli zakonczyla kontrole nt. ,Realizacja $wiadczen zdrowotnych
w zakresie endoprotezoplastyki stawu biodrowego 1 kolanowego” (P/20/067). NIK
sformutowata ocen¢ opisowa. W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscig zwrdcita uwage
na potrzebe zintensyfikowania dziatan sprawdzajacych majacych na celu zapewnienie
terminowego przekazywania przez $wiadczeniodawcoéw informacji o pierwszym wolnym
terminie udzielenia §wiadczenia.

Oddziat poinformowat NIK o sposobie wykorzystania uwagi zawartej w wystgpieniu

pokontrolnym oraz podjetych dziataniach.

9. Podkarpacki OW NFZ (POW NFZ)
Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita kontrole nt. ,,Funkcjonowanie systemu rehabilitacji
leczniczej” (P/21/054). NIK sformutowatla ocene pozytywna, nie stwierdzita nieprawidiowosci

oraz nie sformulowata uwag i wnioskow.

10. Podlaski OW NFZ (POW NFZ)

1) Najwyzsza Izba Kontroli zakonczyta kontrolg nt. ,,Funkcjonowanie systemu leczenia
pacjentow z udarem moézgu w wojewodztwie podlaskim™ (P/20/057). NIK sformutowata
oceng opisowa, nie stwierdzita nieprawidtowosci oraz nie sformutowata uwag i wnioskow.

2) Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita kontrole nt. ,,Organizacja pracy zdalnej

w wybranych podmiotach wykonujacych zadania publiczne w zwigzku z ogloszeniem stanu

8



epidemii” (P/21/059). NIK sformutowala ocen¢ pozytywng, nie stwierdzita
nieprawidlowos$ci oraz nie sformutowata uwag i wnioskow.

3) Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzila kontrole nt. ,,Funkcjonowanie systemu
rehabilitacji leczniczej” (P/21/054). NIK sformutowata ocen¢ opisowa, nie stwierdzila

nieprawidtowosci oraz nie sformutowata uwag i wnioskow.
11. Pomorski OW NFZ (POW NF2Z)

Ministerstwo Zdrowia (MZ) przeprowadzito kontrole nt. ,,Dostepnos¢ i1 jako$¢ ustug

publicznych oraz sprawnos$¢ w obstudze interesantow”. Kontrolowana dziatalnos¢ Oddziatu

zostatla oceniona pozytywnie z uchybieniami. Sformulowano nastgpujace zalecenia
pokontrolne:

— dostosowac¢ dni i godzin przyje¢ Oddziatu do potrzeb obywateli, tak by przynajmniej raz
w tygodniu przyjecia mogly odbywac si¢ w ustalonym dniu po godzinach pracy, zgodnie
z ustawg Kodeks postepowania administracyjnego;

— zamiesci¢ informacj¢ o dniu i godzinach przyje¢ obywateli w sprawach skarg i wnioskow
przez dyrektora lub zastepcow wyznaczonych przez dyrektora, zgodnie z ustawa Kodeks
postgpowania administracyjnego;

— podjac¢ dziatania w celu zapewnienia petnej dostepnosci Oddziatu dla 0sob ze szczegdlnymi
potrzebami, zgodnie z ustawa o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami;

— W pismach kierowanych do os6b wnoszacych skarge zawiera¢ wszystkie niezbedne
informacje, wynikajace z przepisow ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego oraz
rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
1 wnioskow.

Oddzial przekazat do MZ informacj¢ o wykonaniu zalecen pokontrolnych oraz podjetych

dziataniach.

12. Slaski OW NFZ (SOW NFZ)

1) Najwyzsza Izba Kontroli zakonczyla kontrolg nt. ,Realizacja $wiadczen zdrowotnych
w zakresie endoprotezoplastyki stawu biodrowego 1 kolanowego” (P/20/067).
NIK sformutowata ocen¢ opisowa, nie stwierdzita nieprawidlowosci oraz nie sformutowata
uwag 1 wnioskow.

2) Najwyzsza Izba Kontroli rozpoczeta kontrole nt. ,,Funkcjonowanie systemu rehabilitacji
leczniczej” (P/21/054), ktéra pozostaje w toku.

3) Najwyzsza Izba Kontroli rozpoczeta kontrole nt. ,,Funkcjonowanie medycznej opieki

geriatrycznej” (P/21/072), ktéra pozostaje w toku.
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13. Swietokrzyski OW NFZ (SOW NFZ)

1)

2)

3)

Panstwowa Inspekcja Pracy (PIP) przeprowadzita kontrolg w zakresie wybranych zagadnien
prawnej ochrony pracy, w szczegdlnosci: sprawdzenie prawidtowosci dzialan pracodawcy
w zakresie odmowy wyptaty nagrody jubileuszowej, zapewnienia osobom pracujgcym
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa i1 higieny pracy w czasie epidemii COVID-19 oraz
zatrudniania osob na podstawie umow cywilnoprawnych oraz realizacji obowigzku wyptaty
minimalnego wynagrodzenia osobom $wiadczacym pracg na podstawie umow
cywilnoprawnych. PIP nie sformutowata oceny, nie stwierdzita nieprawidlowos$ci oraz
nie wydata zalecen pokontrolnych.

Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita kontrole nt. ,Funkcjonowanie systemu
rehabilitacji leczniczej” (P/21/054). NIK sformutowala ocen¢ opisowa. W zwigzku ze
stwierdzong nieprawidtowos$cig przedstawita wniosek o podjecie wlasciwej wspotpracy
w trakcie sporzadzania planu zakupu $§wiadczen w rodzaju rehabilitacja lecznicza z organami
jednostek samorzadu terytorialnego, organizacjami §wiadczeniodawcdw 1 ubezpieczonych
dziatajacymi w wojewodztwie, w celu stalego monitorowania i zabezpieczenia potrzeb
zdrowotnych $wiadczeniobiorcow oraz prawidlowej realizacji zadan NFZ, a takze
z konsultantami wojewddzkimi oraz krajowymi w dziedzinie rehabilitacji medycznej,
balneologii 1 medycyny fizykalnej oraz fizjoterapii, w celu realizacji przez nich zadan
opiniodawczych oraz doradczych.

Oddziat poinformowat NIK o sposobie wykorzystania wnioskow zawartych w wystapieniu
pokontrolnym oraz podjetych dziataniach.

Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita kontrole nt. ,,Funkcjonowanie medycznej opieki
geriatrycznej” (P/21/072), ktora pozostaje na etapie rozpatrywania zastrzezen ztozonych do

wystgpienia pokontrolnego.

14. Warminsko-Mazurski OW NFZ (W-M OW NFZ)

W okresie sprawozdawczym, nie byly prowadzone kontrole przez instytucje kontroli

zewnetrzne;.

15. Wielkopolski OW NFZ (WOW NFZ)

1)

2)

Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita kontrole nt. ,,Realizacja swiadczen zdrowotnych
w zakresie endoprotezoplastyki stawu biodrowego 1 kolanowego” (P/20/067).
NIK sformutowala oceng opisowa, nie stwierdzita nieprawidlowos$ci oraz nie sformutowata
uwag i wnioskow.

Najwyzsza Izba Kontroli rozpoczeta kontrolg nt. ,,Funkcjonowanie medycznej opieki

geriatrycznej” (P/21/072), ktora pozostaje w toku.
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16. Zachodniopomorski OW NFZ (ZOW NFZ)

1) Najwyzsza Izba Kontroli zakonczyla kontrol¢ nt. ,Realizacja $wiadczen zdrowotnych
w zakresie endoprotezoplastyki stawu biodrowego 1 kolanowego” (P/20/067).
NIK sformutowatla ocen¢ opisows, nie stwierdzita nieprawidlowosci oraz nie sformutowata
uwag i wnioskow.

2) Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita kontrolg nt. , Funkcjonowanie systemu
rehabilitacji leczniczej” (P/21/054). NIK sformulowata ocen¢ opisowa, nie stwierdzita

nieprawidlowosci oraz nie sformutowata uwag i wnioskow.
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