Zalacznik do zarzadzenia Prezesa
NFZ nr 35/2007 z dnia
4 czerwca 2007 r.

Zatgcznik nr 8 do Jednolitego sposobu realizacji ustawowych zadan Narodowego
Funduszu Zdrowia w zakresie planowania, przygotowania i prowadzenia
postepowania kontrolnego oraz realizacji wynikow kontroli

SCHEMAT WYSTAPIENIA POKONTROLNEGO

(schemat stuzy wytgcznie do pisania wystgpienia pokontrolnego, nie jest drukiem do
wypetniania w miejscach wy kropkowanych)

I. CZESC NAGLOWKOWA

Miejscowos$¢, dnia 00 (nazwa miesigca) 200 .. r.

NARODOWY FUNDUSZ ZDROWIA

NAZWA JEDNOSTKI ORGANIZACYJNEJ NFZ
Adres jednostki organizacyjnej NFZ

tel. (fax) jednostki organizacyjnej NFZ
Postepowanie kontrolne nr.................

(imig i nazwisko)
Dyrektor (nazwa Swiadczeniodawcy)

(miejscowos¢, bez adresu)

Il. CZESC WSTEPNA
[TYTUL]
WYSTAPIENIE POKONTROLNE ZALECENIA
POKONTROLNE

(po kontroli aptek)



Na podstawie art. 64 ust. 1 (w przypadku kontroli aptek podawac¢ art. 189 ust.
1) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o sSwiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135, ze zm.), zwanej dalej

L2ustawg o swiadczeniach opieki zdrowotnej", .......................... Oddziat Wojewodzki
NFZ (nazwa jednostki organizacyjnej NFZ, ktéra przeprowadzita kontrole) przeprowadzit w
dniach ................. kontrole........ccooooiiiiiiiiiin, (nazwa kontrolowanego podmiotu)
W o (miejscowosé).

W ZAKIESIE. ...ttt wokresie...........coeiiinnn.

(temat lub przedmiot kontroli oraz okres objety kontrolg).

W zwigzku z kontrola, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokole kontroli,
podpisanym w dniu (data), Oddziat Wojewddzki NFZ w ............... (nazwa jednostki
organizacyjnej NFZ), na podstawie art. 64 ust. 7 ustawy o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej, (po kontroli aptek podawaé¢ § 33 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z
dnia 28 wrzesnia 2004 r. w sprawie recept lekarskich - Dz. U. Nr 213, poz. 2164)
przekazuje Panu/i/ (stanowisko) niniejsze wystapienie pokontrolne ( po kontroli aptek
- zalecenia pokontrolne).

ll. CZESC OCENIAJACA

Na podstawie ustalen opisanych w protokole kontroli, o ktérym mowa wyzej
Oddziat
Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia w ............. stwierdza co nastepuije.

W dalszej czesci wystgpienia powinny zosta¢ ocenione wszystkie objete kontrolg
obszary (wynikajgce z programu kontroli i opisane w protokole kontroli).

W przypadku kontroli swiadczeniodawcdw dokonuje sie oceny ustalen pod wzgledem
legalnosci, celowosci i rzetelnosci. Natomiast przypadku kontroli aptek tylko w
odniesieniu do stwierdzonych nieprawidtowosci pod wzgledem legalnosci i rzetelnosci.

Legalno$¢ obejmuje badanie zgodnosci dziatania z przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego, aktami stanowienia prawa o charakterze wewnetrznym
a takze okreslajgcymi zadania i kompetencje zatrudnionych pracownikéw, jak rowniez
umowami, decyzjami wydanymi w sprawach indywidualnych oraz innymi
rozstrzygnieciami podjetymi przez uprawnione podmioty.

Celowos¢ obejmuje badanie zapewnienia zgodnosci dziatalnosci kontrolowanego
podmiotu z celami okreslonymi dla niego; zapewnienia optymalizacji zastosowanych
metod i Srodkéw, ich odpowiedniosci dla osiggniecia zatozonych celdw; osiagniecia
tych celéw (skutecznosg).

Rzetelnos¢ obejmuje badanie wypetniania obowigzkéw 2z nalezytg starannoscia,
sumiennie i we witasciwym czasie; wypetniania zobowigzan zgodnie z ich trescig;
przestrzegania wewnetrznych  regut  funkcjonowania danej jednostki (w
szczegolnosci okreslonego dla poszczegolnych komoérek i o0sob zakresu
obowigzkow); dokumentowania okreslonych dziatan lub stanéw faktycznych zgodnie



z rzeczywistoscia, we wtasciwej formie i wymaganych terminach, bez pomijania
okreslonych faktéw i okolicznosci.

Wystgpienie pokontrolne powinno by¢ doktadne, zwiezte i jasne, zas prezentowane w
nim oceny, uwagi i zalecenia nalezy formutowa¢ w sposob logiczny i przystepny. Dla
zapewnienia przejrzystosci dokumentu oceny i uwagi powinny by¢ przedstawiane w
punktach, wedtug wagi/istotnosci stwierdzonych ustalen i ocen. W wystgpieniu nie
nalezy opisywa¢ zaréwno ustaleh kontroli - odwotanie sie do nich powinno jedynie
stanowi¢ uzasadnienie przedstawionych ocen i uwag, jak tez przeprowadzonych w toku
kontroli czynnosci.

Oceny i wuwagi prezentowane w wystgpieniu pokontrolnym (zaleceniach
pokontrolnych) nie mogg odnosi¢ sie do oséb innych niz kierownik lub pracownicy
jednostki kontrolowanej (zasada podmiotowosci kontroli).

Przy ocenie nieprawidtowosci nalezy wyraznie okresli¢ kryterium oceny, tzn.
zdefiniowac, czy dziatanie lub nieprawidtowos¢ polega na nielegalnosci, nierzetelnosci,
czy niecelowosci dziatan lub ich zaniechaniu; w przypadku oceny dziatan lub
zaniechan jako niezgodnych z prawem nalezy wskaza¢ naruszony przepis (nazwe
aktu normatywnego, artykut, paragraf, ustep, punkt, litere oraz dane promulgacyjne
przy pierwszym przywotywaniu danego aktu prawnego).

W wystgpieniach pokontrolnych (zaleceniach pokontrolnych) nalezy okreslac efekty
finansowe kontroli, z wyréznieniem kwot wydatkowanych z naruszeniem prawa i innych
nieprawidtowosci finansowych, oznaczajgcych kwoty poniesionych wydatkéw lub
strat powstatych wskutek dziatan niegospodarnych, niecelowych lub nierzetelnych.

Ponadto konieczne jest zamieszczanie kwot, wobec ktérych NFZ podejmie dziatania w
celu ich odzyskania.

IV. CZESC WNIOSKOWA

Biorgc pod uwage powyzsze oceny i uwagi, Oddziat Wojewddzki Narodowego
Funduszu Zdrowiaw........... przedstawia nastepujgce zalecenia pokontrolne:

1..

2..

3....

Jezeli w toku kontroli stwierdzono, ze podmiot kontrolowany nie wykonat albo
wykonat niewtasciwie zobowigzania wynikajgce z umowy zawartej z NFZ, w wystapieniu
nalezy okresli¢ kwotowo wysokos¢ kary umownej, a takze wierzytelnosci oddziatu
wojewoddzkiego NFZ powstatych w wyniku tych nieprawidtowosci:

a) wartos¢ wierzytelnosci swiadczeniodawcy wobec oddziatu wojewddzkiego NFZ
(kwota oraz stownie),

b) wezwanie do ztozenia dokumentéw korygujacych;
c) termin zaptaty, ktory w przypadku:

- nienaleznie przekazanych s$rodkéw finansowych wynosi 14 dni od dnia
wezwania do ich zwrotu,



- kary umownej nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od dnia wezwania,

d) wskazanie numeru rachunku bankowego na ktéry nalezy dokonac wptaty

V. CZESC KONCOWA

Oddziat Wojewodzki NFZ (nazwa jednostki organizacyjnej NFZ), na podstawie art.
64 ust. 9 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej (w przypadku kontroli aptek
nalezy powota¢ sie na § 33 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie recept
lekarskich) oczekuje przedstawienia przez Pana/Panig (nazwa stanowiska
stuzbowego) w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia
pokontrolnego (w przypadku aptek uzy¢ okreslenia - ,niniejszych zalecen
pokontrolnych"), informaciji o sposobie wykorzystania uwag i wykonania zalecen bgdz
o0 dziataniach podjetych w celu realizacji zalecen lub przyczyn niepodjecia takich
dziatan

W  przypadku nie uregulowania zobowigzania, bedacego skutkiem finansowym
postepowania kontrolnego, w okreslonym wyzej terminie wszczete zostanie
postepowanie zgodnie z zasadami windykacji naleznosci Narodowego Funduszu
Zdrowia.

( dotyczy postepowan w ktérych wstgpity skutki finansowe)

Zgodnie z trescig art. 64 ust. 8 ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej, w terminie 7
dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego przystuguje Panu (i)
prawo zgtoszenia na

pismie do Dyrektora Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w ......... umotywowanych
zastrzezen do tresci zawartych w tym wystgpieniu.

W razie zgtoszenia zastrzezen, zgodnie z art. 64 ust. 9 ustawy o Swiadczeniach
opieki zdrowotnej, termin nadestania informacji, o ktérym mowa powyzej, liczy sie
od dnia otrzymania informacji Dyrektora Oddziatu Wojewodzkiego w.....................
0 wyniku rozpatrzenia zastrzezen.

(dwa ostatnie akapity nie dotyczg aptek, po kontroli ktérych nie jest przewidziany tryb
odwotawczy do zalecen pokontrolnych).

Podpis i pieczatka
Dyrektora Oddziatu Wojewddzkiego NFZ
lub osoby dziatajacej z upowaznienia
Dyrektora)



