NFZ Narodowy Fundusz Zdrowia

Centrala w Warszawie
Biuro Administracyjno-Gospodarcze

znak: AZP-2611-45/07 Warszawa, dnia 10 kwietnia 2008 r.

Do wszystkich zainteresowanych,

ktorzy pobrali SIWZ

Do Narodowego Funduszu Zdrowia wplyngto w dniu 18 marca 2008 r. zapytanie o wyjasnienie tresci
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, ktorej przedmiotem sa ,,Ustugi serwisu biezacego oraz
serwisu dostosowawczego oprogramowania Systemu Obstugi Formularzy Unijnych”. Na podstawie art. 38
ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych Zamawiajacy udziela nastepujacych odpowiedzi.

Oferent nr 1: data pisma 20 marca 2008 r.:

Pytanie 1.

Pkt. 3.4.6 — 3.4.8 SIWZ. Czy Zamawiajacy uzna za spelnienie warunku posiadania niezbednej wiedzy i
doswiadczenia przez Wykonawce, w przypadku wpisania do oferty ustug swiadczenia serwisu biezacego
oraz dostosowawczego(tj ustug wprost odpowiadajacych swoim zakresem ustugom stanowiacym
przedmiot zamowienia), spelniajacych pozostale wymagania Zamawiajacego wraz z przedstawieniem
odpowiednich dokumentow potwierdzajacych nalezyte wykonanie tych ustug ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna za spelnienie warunku posiadania niezbednej wiedzy 1 doswiadczenia prze
Wykonawcg, w przypadku wpisania do oferty uslug $wiadczenia serwisu biezacego oraz
dostosowawczego (tj. ustug wprost odpowiadajacych swoim zakresem ustlugom stanowiacym przedmiot
zamoOwienia), speiniajacych pozostale wymagania Zamawiajacego wraz z przedstawieniem
odpowiadajacych dokumentow potwierdzajacych nalezyte wykonanie tych ushug.

Pytanie 2.

Pkt. 3.4.11 ppkt. 1.3), 1L.7), 111.7), IV.8) SIWZ. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za
udokumentowanie udziatu pracownika w przedsigwzigciach informatycznych dokument prywatny
Wykonawcy czyli jego o§wiadczenie w tym zakresie. W innym przypadku, warunek ten nie jest mozliwy
do spehienia, poniewaz podczas realizacji przedsigwzi¢¢ informatycznych Zamawiajacy zazwyczaj nie
zna o0so6b bedacych projektantami, programistami/analitykami czy tez specjalistami ds. jakosci i
testowania, nie jest wigc w stanie wystawi¢ dokumentu potwierdzajacego ich udzial w projekcie.
Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna za udokumentowanie udziatu pracownika w przedsigwzig¢ciach informatycznych
dokument prywatny Wykonawcy, czyli jego o§wiadczenie w tym zakresie.
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Oferent nr 2: data pisma 25 marca 2008 r.:

Pytanie 1.

Przedmiotem Zamowienia sa ushugi serwisu biezacego oraz dostosowawczego Systemu Obstugi
Formularzy Unijnych, jednakze w tresci oraz zatacznikach do SIWZ Zamawiajacy nie zamiescit
szczegotowej specyfikacji systemu SOFU niezbednej do przeprowadzenia poprawnej wyceny

Zamowienia.
a) Uprzejmie prosimy o wyspecyfikowanie srodowiska (architektura, serwer aplikacji, serwer bazy
danych) oraz technologii w jakiej zostat stworzony system SOFU.
b) Prosimy o specyfikacje API oraz interfejsow wymiany danych i standardow komunikacji.
c) Prosimy o szczegotowa specyfikacjg wszystkich funkcje petnionych przez system SOFU obecnie.
Odpowiedz:
a) Architektura i sSrodowisko systemu SOFU:
- bazy danych
1. Baza danych DB2 for iSeries w wersji VSR4MO lub wyzszej
2. IBM iSeries Access for Windows
- aplikacje
1. Java Development Kit w wersji JDK 1.4
2. JBoss Application Server w wersji 4.0.5 lub wyzszej
3. Apache Ant w wersji 1.7 lub wyzszej
b) Interfejsy wymiany danych: WebService webCWU
Doktadny opis techniczny interfejsow oraz opis struktury bazy danych zostanie udostgpniony po
rozstrzygnigciu przetargu po podpisaniu umowy.
¢) Wykaz funkcjonalnosci Oprogramowania przedstawiono ponizej:

Funkcje obstugi rozliczen za ubezpieczonych

e Ubezpieczeni - Dodaj dokument E 125 do noty za ubezpieczonych

e Ubezpieczeni - Dodaj dokument E 125 do noty za ubezpieczonych (edycja)
e Ubezpieczeni - Dodaj dokument E 125 do noty za ubezpieczonych
(kopiowanie)

Ubezpieczeni - weryfikacja dokumentu E 125 z E 126

Ubezpieczeni - weryfikacja dokumentu E 125z E 109 E 121
Ubezpieczeni - weryfikacja dokumentu E 125 pod wzgledem dubli
Ubezpieczeni - walidacja okresow udzielania $wiadczen z dokumentu E
125 z datami urodzenia/ zgonu oraz waznoscig zaswiadczen
Ubezpieczeni - anulacja dokumentu E 125 do noty

Ubezpieczeni - anulacja noty E 125

Ubezpieczeni - anulacja zestawienia E 125

Ubezpieczeni - dokumenty E 125 do noty

Ubezpieczeni - edycja dokumentu E 125

Ubezpieczeni - edycja dokumentu E 125, zaktadka 'Poniesione wydatki'
Ubezpieczeni - edycja dokumentu E 125, zaktadka 'Dane o nocie'
Ubezpieczeni - edycja dokumentu E 125, zakfadka 'Dane personalne'
Ubezpieczeni - edycja dokumentu E 125, zaktadka 'Dane
ubezpieczeniowe'

Ubezpieczeni - edycja noty E 125

o Ubezpieczeni - generacja zestawien E 125

o Ubezpieczeni - kontrola noty E 125
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Ubezpieczeni - podglad dokumentu E 125

Ubezpieczeni - podglad noty E 125

Ubezpieczeni - podglad zestawienia E 125

Ubezpieczeni - weryfikacja noty E 125

Ubezpieczeni - wprowadzanie noty E 125

Ubezpieczeni - wyszukiwanie dokumentéw E 125 do noty
Ubezpieczeni - wyszukiwanie not E 125

Ubezpieczeni - wyszukiwanie zestawien E 125

Ubezpieczeni - Zatwierdzanie przez oddziat dokumentéow E 125 do wyptaty
Ubezpieczeni - zatwierdzenie noty E 125 przez centrale
Ubezpieczeni - zatwierdzanie zestawieh E 125

Ubezpieczeni - Wybér dokumentu E z CWU

Ubezpieczeni - Wybér osoby z CWU dla dokumentu E125 noty
Ubezpieczeni - Wybdér umowy zagranicznej dla dokumentu E125 noty

cje obstugi rozliczeh za uprawnionych

Uprawnieni - anulacja dokumentu E 125

Uprawnieni - anulacja noty E 125

Uprawnieni - anulacja zestawienia E 125

Uprawnieni - cofanie zatwierdzenia zestawienia E 125

Uprawnieni - generacja not E 125

Uprawnieni - generacja not E 125 (na podstawie E 123)

Uprawnieni - generacja zestawien E 125

Uprawnieni - generacja zestawien E 125 (na podstawie E 123)
Uprawnieni - podglad dokumentu E 125

Uprawnieni - podglad noty E 125

Uprawnieni - podglad zestawienia E 125

Uprawnieni - wprowadzanie dokumentu E 125

Uprawnieni - wprowadzanie dokumentu E 125 (kopiowanie)
Uprawnieni - wprowadzanie dokumentu E 125 oddziat (krok 1)
Uprawnieni - wprowadzanie dokumentu E 125, zaktadka 'Dane personalne
i adresowe'

Uprawnieni - wprowadzanie dokumentu E 125, zaktadka 'Dane
ubezpieczeniowe'

Uprawnieni - wprowadzanie dokumentu E 125, zaktadka 'Poniesione
wydatki'

Uprawnieni - wyszukiwanie dokumentow E 125

Uprawnieni - wydruk zbiorowy dokumentéw E 125 zatgczonych do noty
Uprawnieni - wyszukiwanie not E 125

Uprawnieni - wyszukiwanie zestawien E 125

Uprawnieni - zatwierdzanie not E 125

Uprawnieni - zatwierdzanie zestawien E 125

cje obstugi raportow

Generacja raportéw - log generacji raportu

Generacja raportow - podglad szczegotdw raportu
Generacja raportow - wyszukiwanie raportéw do generaciji
Generacja raportu

Log generacji raportow

Podglad raportéw - wyszukiwanie raportow do podgladu
Raport - podglad

Raporty do SMZ - wyszukiwanie

Raporty do SMZ - generacja



Funkcje obstugi grup uzytkownikow

Czionkowie grupy

Grupa uzytkownikéw (dodawanie)

Grupa uzytkownikow (edycja)

Grupa uzytkownikow (podglad)

Grupy uzytkownikéw (wyszukiwanie)
Uprawnienia grupy

Funkcje obstugi instytucji wtasciwych i tacznikowych UE

¢ Instytucja (podglad)

e Stownik instytucji (pobieranie)

o Stownik instytucji (wyszukiwanie)
Funkcje obstugi komunikatéw systemowych

¢ Komunikat (dodawanie)
o Komunikat (edycja)
o Komunikat (podglad)
o Komunikaty - wyszukiwanie
Funkcje obstugi kursow walut

e Kursy walut (dodawanie)

o Kursy walut (edycja)

o Kursy walut (wyszukiwanie)
Funkcje zarzgadzania uzytkownikami

Uzytkownicy - wyszukiwanie
Uzytkownik - edycja uprawnien indywidualnych
Uzytkownik - historia uprawnien
Uzytkownik - podglad uprawnien efektywnych
Uzytkownik - podglad uprawnien historycznych - efektywnych
Uzytkownik - przynaleznosc¢ do grup
Uzytkownik (dodawanie)
Uzytkownik (edycja)
o Uzytkownik (podglad)
Inne funkcje systemowe

Wygasniecie ses;ji

Zmiana hasta

Logowanie

Pobieranie pliku z zapisem w innym formacie (Excel, Word, PDF, RTF) i
wydruku dokumentu E 125/ zestawienia/ noty

e Kalendarz

Pytanie 2.
Dotyczy SIWZ, zapisu:
,»Przedmiotem zamoéwienia sa: (..)
1) ushugi serwisu biezacego Oprogramowania obejmujace naprawg Oprogramowania;”

1.

Uprzejmie prosimy o okres$lenie warunkoéw serwisu biezacego oprogramowania — prosimy o
szczegotowa specyfikacje zakresu oraz warunkoéw napraw bedacych przedmiotem ustug serwisu
biezacego niniejszego Zamdwienia.

Jednym z elementdéw uslugi serwisu biezacego jest usuwanie dysfunkcji zdefiniowanych jako:
»Dysfunkcja - niedogodne lub uciazliwe dla uzytkownika funkcjonowanie Oprogramowania, nie
bedace Bledem ani Bledem Krytycznym, ktore utrudnia jego eksploatacje lub wymaga poprawy
efektywnos$ci dziatania wdrozonych modutéw Oprogramowania”. Ze wzgledu na fakt iz jest to
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definicja niejednoznaczna uprzejmie prosimy o Wwyznaczenie wymiaru osobogodzin
przeznaczonych w ramach Zaméwienia na usuwanie dysfunkcji oprogramowania. Prosimy tez o
specyfikacjg procedury w ramach ktorej usuwane beda dysfunkcje oprogramowania.
Odpowiedz:
1. Zgodnie z charakterem przedmiotu umowy naprawy bedace przedmiotem ustug serwisu biezacego
dotycza usterek powstatych w funkcjonalno$ci Oprogramowania. Przewidzenie ich zakresu nie jest
mozliwe. Warunki napraw zostaly okre$lone w zataczniku nr 2 do wzoru umowy stanowiacego zatacznik
nr 2 do Specyfikacji.
2. Z dwuletnich doswiadczen Zamawiajacego wynika, ze zglaszanie usunigcia dysfunkcji miato charakter
incydentalny, a w przysztosci ilo$¢ zglaszanych dysfunkcji bedzie zalezala od funkcjonalno$ci
przekazywanego Oprogramowania. Biorac pod uwage dotychczasowe doswiadczenie Zamawiajacy w
ramach wynagrodzenia ryczattowego skalkulowal réwniez wynagrodzenie za obstuge dysfunkcji.
Procedura, w ramach ktorej usuwane bgda dysfunkcje Oprogramowania zostata okreslone w zataczniku nr
2 do wzoru umowy stanowiacego zatacznik nr 2 do Specyfikacji.

Pytanie 3.

Dotyczy SIWZ, zapisu:
,Przedmiotem zamowienia sa: (..)
,»d) prezentacje wprowadzonych do Oprogramowania zmian oraz doradztwo w tym zakresie, w tym:
(..) instruktaz dla pracownikow NFZ w obszarze uzytkowania zmienionego Oprogramowania.”

1. Uprzejmie prosimy o okreslenie ilosci uzytkownikoéw, bioracych udziat w instruktazach. w
odniesieniu do poszczegdlnych modutow.
2. Uprzejmie prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy zapewni sale szkoleniowe oraz stosowne
wyposazenie (stanowiska komputerowe) w celu przeprowadzenie instruktazy?
Odpowiedz:
1. Ilo$¢ uzytkownikow, bioracych udzial w instruktazach, w kazdym z modutéw nie przekroczy 25
uzytkownikow.
2. Zamawiajacy potwierdza, ze zapewni sale szkoleniowe oraz stosowne wyposazenie (stanowiska
komputerowe) w celu przeprowadzenia instruktazy.

Pytanie 4.

Dotyczy SIWZ, zapisu:
,Przedmiotem zamowienia sa: (..)
¢) ustugi zmian w $§rodowisku pracy Oprogramowania — w tym zastosowanie innych rodzajow
oprogramowania systemowego 1 narzedziowego — w celu poprawy efektywnoSci pracy
Oprogramowania oraz ustugi zmian w Oprogramowaniu wynikajace ze zmiany srodowiska pracy,”

Uprzejmie prosimy o wyjasnienie jakie zmiany w $§rodowisku pracy systemu SOFU przewiduje
Zamawiajacy. Czy Zamawiajacy przewiduje zmiang modeli Systemoéw Operacyjnych, Systemow
Zarzadzania Baza Danych lub Serwerow Aplikacji bedacych §rodowiskiem pracy Oprogramowania na
systemy innych producentéw. Jesli tak, to jakie zmiany Zamawiajacy zamierza wprowadzic?
Odpowiedz:
Zgodnie z pkt. 1.2. Specyfikacji ustuga stanowiaca przedmiot zamowienia ma by¢ realizowana przez 18
miesiecy od daty podpisania umowy. Zmiany w $rodowisku pracy Oprogramowania moga powstaé w
trakcie realizacji umowy, w zakresie nieprzewidywalnym na dzien dzisiejszy. Dlatego tez taka mozliwo$¢
zostata zabezpieczona przez Zamawiajacego.

Pytanie 5.
Dotyczy SIWZ, zapisow:
"1.1. Okreslenie przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamoéwienia sa: (...)
2) ushugi serwisu dostosowawczego Oprogramowania obejmujace:
a) ushugi dostosowania Oprogramowania wymienione w zataczniku nr 1 do



Specyfikacji, z tym, ze ostateczny zakres i wymagana forme prac Strony

uzgodnig w ramach procedury zglaszania ustug serwisu dostosowawczego;"

oraz

"Zamawiajacy zastrzega, ze ostateczny zakres i wymagany ksztalt prac strony uzgodnia w ramach
procedury zglaszania ustug serwisu dostosowawczego."

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 11 do Specyfikacji (,,Wycena poszczegélnych czgsci zamoéwienia w
zakresie ustug serwisu dostosowawczego przedstawionych w zalaczniku nr 1) zdefiniowat czesci
systemu w podziale na moduty /zakres prac. W zalaczniku do Specyfikacji (,,Zakladane wymagania
uzytkownika dla modutéw systemu SOFU”) wyspecyfikowal wymagania, ktore maja by¢ realizowane
przez czgsci systemu.

1. Czy poprzez ustalenie zakresu prac nalezy rozumie¢ mozliwo$¢ rezygnacji z realizacji dowolnego
z modutow?
2. Czy Zamawiajacy przewiduje sytuacje, w ktorej implementowana zostanie tylko czes¢ funkceji
danego modutu? Jesli tak, w jaki sposob zostanie naliczona kwota za ustuge wykonana czg§ciowo?
3. Czy do oferty nalezy dotaczy¢ Zalacznik nr 11 do specyfikacji (,, Wycena poszczegoélnych czgsci
zamowienia w zakresie ushug serwisu dostosowawczego przedstawionych w zataczniku nr 17)?
Odpowiedz:

1. Na dzien ogloszenia specyfikacji oraz udzielenia niniejszych wyjasnien, Zamawiajacy przewiduje
realizacjg wszystkich wykazanych modutow.

2. Zamawiajacy przewidzial sytuacje opisana w pytaniu i w celu umozliwienia rozliczenia ushugi
wykonanej czg$ciowo wprowadzit zapisy § 3 ust. 8 wzoru umowy stanowiacego zatacznik nr 2 do
Specyfikacji. Zgodnie z tymi zapisami w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy strony sporzadza
harmonogram realizacji zmian wedlug wzoru okreslonego w zataczniku nr 13. Zgodnie z tym
harmonogramem strony okres$la kwotowy (brutto) i % udziat warto§ci wykonywanych prac w wartos$ci
modutlu wskazanej w zataczniku ,,Wycena poszczegdlnych czgéci zamowienia w zakresie ustug serwisu
dostosowawczego przedstawionych w zataczniku nr 17

3. Zgodnie z zapisami pkt 3.5.1. Specyfikacji, Wykonawca jest obowiazany zlozy¢ wyceng
poszczegdlnych czgsci zamodwienia w zakresie prac dostosowawczych zgodnie z zataczonym formularzem
(zatacznik nr 11 do Specyfikacji).

Oferent nr 2: data pisma 28 marca 2008 r.:

Pytanie 1.

Dotyczy ,,Zalacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,5. Zasady
dokonywania korekty noty Centrali NFZ na panstwo cztonkowskie - zatacznik 1.B.3 (..) System powinien
przewidywaé powiazanie migdzy nota podlegajaca korekcie oraz nota korygujaca a takze formularzem
podlegajacym korekcie oraz formularzem korygujacym.”

Czy system przewiduje stworzenie powiazan migdzy notami?

Odpowiedz:

Stworzenie powigzan pomig¢dzy notami pierwotnymi, a wystawionymi do nich notami korygujacymi w
systemie SOFU jest przedmiotem zamoOwienia. Obecnie brak jest takich powiazan. Wymaganie to
obejmuje moduty zwiazane z rozliczeniami prowadzonymi na podstawie formularzy E 125, E 1261 E 127.

Pytanie 2.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu:

,Wplyw formularzy E127 z innego panstwa cztonkowskiego wraz z zestawieniem i:
— pismem przewodnim nie zawierajacym Kkwoty roszczenia — jezeli panstwo to wystalo
powyzsza dokumentacje przed opublikowaniem kosztow ryczattowych dla okresu
rozliczeniowego, ktorego dotycza E127,
— notg obciazeniowa zawierajaca kwote roszczenia — jezeli panstwo to wystalo powyzsza
dokumentacj¢ po opublikowaniem kosztow ryczattowych dla okresu rozliczeniowego, ktorego
dotycza E127”



Uprzejmie prosimy o wyjasnienie czy w systemie ma zosta¢ zaimplementowany proces weryfikacji oraz
oceny zawartosci formularzy E127? Jesli tak prosimy o szczegdtowa specyfikacje funkcji realizowanych
przez system w procesie realizacji.

Odpowiedz:

Tak, w systemie ma zosta¢ zaimplementowany proces weryfikacji danych z formularzy E 127.
Wymagania dotyczace zasad walidacji danych oraz sposobu przeprowadzenia weryfikacji, jak rowniez
specyfikacja funkcji systemu zostaty szczegélowo omoéwione w zataczniku 1C do ‘Zaktadanych wymagan
uzytkownika dla modutéw systemu SOFU”’.

Sposob wykonania dodatkowych elementéw weryfikacji, wynikajacych z konieczno$ci dostosowan do
regulacji prawnych przewidzianych w nowelizacji ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych zostana ustalone z Wykonawca w ramach spotkan analitycznych
w trakcie trwania umowy (zgodnie z zakresem prac ujetych w dokumencie ‘Zakladane wymagania
uzytkownika dla modutow systemu SOFU”).

W systemie na dzien dzisiejszy nie jest wdrozona w jakimkolwiek zakresie funkcjonalno$¢ zwiazana z
prowadzeniem rozliczen na podstawie formularzy E 127. Zamawiajacy oczekuje wdrozenia odpowiednich
funkcjonalnoéci zgodnie z opisem przedstawionym w zataczniku 1C i 1D. Sposoéb wykonania
funkcjonalnosci zostanie uzgodniony pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca w ramach spotkan
analitycznych w trakcie trwania umowy.

Pytanie 3.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu:
»Przekazanie do Biura Ksiggowosci danych dotyczacych rezerwy

- comiesigcznie w przypadku, gdy zostaty juz opublikowane kwoty ryczaltéw odnoszace si¢ do danego
panstwa i danego okresu rozliczeniowego, (termin przekazania do BK do 18 dnia miesigca nastgpujacego
po miesiacu sprawozdawczym),

- raz do roku w przypadku, gdy kwoty ryczaltu odnoszace si¢ do danego panstwa i danego okresu
rozliczeniowego nie zostaly opublikowane — wg stanu na koniec roku wg ostatnio opublikowanego
ryczattu dla danego panstwa czlonkowskiego (termin przekazania do BK do 28 lutego nastgpnego roku
sprawozdawczego)”.

Czy zamawiajacy oczekuje kontroli terminow przekazania formularzy do pozostatych systemow, w
szczegolnosci do systemu Biura Ksiggowosci?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje wdrozenia funkcjonalnos$ci systemu pozwalajacej na kontrolg terminow
przekazywania do Biura Ksiggowosci zestawien stanowiacych podstawg utworzenia rezerwy.

W odniesieniu do tresci pytania: na dzien ogloszenia postgpowania przetargowego Zamawiajacy nie
przedstawit wymagan, aby kompletne dane z formularzy rozliczeniowych E 125/ E 127 przekazywane
byly do innych systemoéw informatycznych NFZ. Do systemu F-K przekazywane powinny by¢ stosowne
dokumenty ksiggowe wskazane w wymaganiach opisanych w zalaczniku 1.

Pytanie 4.

Dotyczy ,,Zalacznika nr 1. do zakltadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,W
ramach procedury wyjasniajacej, dokumentacja zwiazana z E127 ‘zakwestionowanymi’ powinna by¢
przesytana do danego panstwa cztonkowskiego za posrednictwem DWM”

Czy funkcjonalno$¢ powyzsza stanowi element zamoéwienia? Uprzejmie prosimy o wyjasnienie jakie
funkcje maja zosta¢ spetnione przez system w celu jego realizacji?

Odpowiedz:

Funkcjonalno$¢ stanowi element zamoOwienia wytacznie w zakresie przekazywania dokumentacji
pomigdzy Oddziatami Wojewddzkimi a Centrala NFZ, zgodnie z zakresem prac ujetych w dokumencie
‘Zakladane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’, ktoéry doprecyzowany zostal w
zataczniku 1C. Sposob wykonania funkcjonalno$ci zostanie uzgodniony pomigdzy Zamawiajacym
a Wykonawca w ramach spotkan analitycznych w trakcie trwania umowy.

Elementu zamoéwienia nie stanowi przekazywanie przez system dokumentacji do innych panstw
cztonkowskich przy wykorzystaniu interfejsow do systemow innych panstw cztonkowskich. Zamawiajacy
oczekuje w ramach zamdéwienia dostosowania systemu, ktore umozliwi wezytywanie do systemu danych z



no$nikéw lub generowanie z systemu plikow zawierajacych dane o formularzach E 125/ E 127, ktore
zapisywane beda na nosnikach elektronicznych — zgodnie z wymaganiem okre§lonym w ‘Zaktadanych
wymaganiach uzytkownika dla modutu systemu SOFU’ (nazwa funkcji modutu: elektroniczna wymiana
formularzy).

Pytanie 5.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,System
powinien przewidywa¢ mozliwo$¢ zbierania danych o dokonanych platnosciach (czesciowych lub
cato$ciowych) dla danej noty i formularza z uwzglednieniem daty dokonania ptatnosci przez NFZ oraz
kwoty zaptaconej”

Uprzejmie prosimy o szczegdtowe specyfikacje systemow, modutéw oraz elementéw z ktérych beda
pobierane dane dotyczace platnosci. Prosimy o specyfikacje interfejsow pobierania danych.

Odpowiedz:

Dane dotyczace platnosci gromadzone sa w systemie F-K. System F-K jest aplikacja oparta o emulator
PC5250 firmy IBM ,,Klient Access”, ktora za pomoca narzedzia Host Access Transformation Services jest
konwertowana do wersji dostgpnej przez przegladarke internetowa.

Serwer aplikacji — WebSphere

Serwer bazy danych — DB2 w systemie i5/0S.

Przy pobieraniu danych o dokonanych ptatnosciach w odniesieniu do noty i pojedynczego formularza
konieczne bedzie siggnigcie do danych zgromadzonych w modutach:

- Przelewy

- Kartoteka kontrahentow

- Rozrachunki

SOFU nie posiada interfejsu z F-K. Stworzenie interfejsu jest przedmiotem zamowienia.

Pytanie 6.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,System
powinien umozliwia¢ sporzadzanie i przechowywanie w zasobach systemowych szablonow
standardowych pism z mozliwoscia zmiany wybranych elementéw szablonu oraz przechowywania
poszczegdlnych pism w zasobach systemowych w powiazaniu z odpowiednimi formularzami i
zestawieniami”

Uprzejmie prosimy o okreslenie formatu szablonéw pism przechowywanych w systemie.

Odpowiedz:

Szablony pism zostana opracowane i przekazane Wykonawcy w trakcie trwania umowy. Szablony
wykorzystywaty bgda podstawowe dane z pdl bazy danych systemu i pozycji stownikowych, nie bgda
wymagaly opracowania dodatkowych algorytméw obliczeniowych. Beda to standardowe pisma w
formacie A4 na papierze firmowym zgodnym z obowiazujaca ksigga znakow zwiazane z przekazywaniem
dokumentow i korespondencja wyjasniajaca prowadzong z innymi panstwami. Liczba standardowych
szablonow na kazdy z 5 modulow dot. rozliczen na podstawie formularzy E 125, E 126, E 127 nie
przekroczy liczby 12 wzorow dla jednego modutu, w wigkszosci bedzie to jednak nizsza liczba.

Pytanie 7.

Dotyczy ,Zatacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu:
,»Optymalnym rozwiazaniem jest zapewnienie mozliwo$ci powiazania pism zaewidencjonowanych w
systemie kancelaryjnym z konkretna nota i / lub formularzem.”

Uprzejmie prosimy o szersze opisanie wymagania. Jakich sposobow powiazania oczekuje Zamawiajacy?
Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje, iz wypracowanie z Wykonawca rozwigzan w tym zakresie bedzie miato miejsce
w ramach prac analitycznych prowadzonych w trakcie trwania umowy.

Pytanie 8.

Dotyczy ,,Zalacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,13.
System powinien przewidywaé zapis numerdéw kancelaryjnych wszelkich dokumentéw nadawanych w
systemie kancelaryjnym zaréwno przy obiegu wewnatrz Centrali jak i przesylanych migdzy Centralg a



instytucjami innych panstw cztonkowskich i OW NFZ. Z uwagi na brak wiedzy w zakresie budowy
systemow kancelaryjnych przekazanie szczegétowych wytycznych bedzie mozliwe jako efekt omowienia
zagadnien na spotkaniach roboczych.”

Uprzejmie prosimy o podanie celu powyzszej funkcjonalnosci, Jakie zastosowanie beda mie¢ numery
kancelaryjne spraw w systemie SOFU?

Odpowiedz:

Zapewnienie w systemie SOFU latwego dostgpu do wykazu dokumentéw zwiazanych z dang nota lub
formularzem. Przy rozliczaniu dokumentdw znaczna ich czg$s¢ wymaga przekazywania dodatkowej
korespondencji uzupetniajacej pomigdzy instytucjami tacznikowymi panstw cztonkowskich, ktorej celem
jest wyjasnienie rozbieznosci pomigdzy danymi wskazanymi na formularzu przez wystawiajaca go
instytucje a stanem informacji bedacej w posiadaniu instytucji, ktéra go otrzymata (np. btedow danych
osobowych, okresu w ktorym przystugiwato prawo do swiadczen itp.).

Pytanie 9.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, , Zatacznik 1.C.
Wymagania uzytkownika w zakresie funkcjonalnosci rozliczen na podstawie formularzy E127 za osoby
ubezpieczone na podstawie przepisow o koordynacji”, zapisu: ,,System powinien przewidywac¢ mozliwo$¢
komunikacji z programem kancelaryjnym, ktoéry udostgpnia informacje szczegoétowe pisma przewodniego
/ noty, tak aby mozliwe byto automatyczne uzupetnienie:

- nazwa wystawca noty / pisma,

- data rejestracji pisma / noty

- kod kraju

- waluta noty”

1. Uprzejmie prosimy o wyspecyfikowanie $rodowiska (architektura, serwer aplikacji, serwer bazy
danych) oraz technologii w jakiej zostal stworzony system kancelaryjny, z ktorym ma wspotpracowac
system SOFU.

2. Prosimy o podanie producenta systemu kancelaryjnego.

3. Czy dane przekazywane z systemu kancelaryjnego do SOFU maja dotyczy¢ wylacznie dokumentow
zwiazanych z procedurg E127?

4. Czy w obecnie eksploatowanym systemie SOFU zostaty zaimplementowane interfejsy komunikacyjne z
systemem kancelaryjnym? Jesli tak, prosimy o podanie jakie to interfejsy oraz okres§lenie technologii i
formatu wymiany danych?

Odpowiedz:

1. System kancelaryjny jest oparty na serwerze Lotus Domino.

2. ABG SPIN

3. Nie. Stosowne odwotania znajduja si¢ w ‘Zaktadanych wymaganiach uzytkownika dla modutéw
systemu SOFU’ oraz zataczniku nr 1 do dokumentu.

4. W systemie SOFU nie ma obecnie zaimplementowanych interfejsow komunikacyjnych z systemem
kancelaryjnym.

Pytanie 10.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,Z pozycji
noty powinny by¢ dostgpne: - weryfikacja duplikatow formularzy zataczonych do noty”

Uprzejmie prosimy o szersze opisanie powyzszej funkcjonalnosci. Jak Zamawiajacy rozumie weryfikacje
duplikatow formularzy? Jaki format winien mie¢ duplikat formularza zataczonego do noty?

Odpowiedz:

Przez duplikat Zamawiajacy rozumie formularz wystawiony na konkretng osobg za $wiadczenia udzielone
w okreslonych na dokumencie okresie, dla ktérego w systemie istnieje juz wprowadzony inny formularz,
wystawiony na ta sama osobg, przy czym okres udzielenia $wiadczenia jest zbiezny lub czgsciowo
pokrywa si¢ z okresem wskazanym na zdublowanym formularzu. W sytuacji takiej mozliwe jest, iz na
dwoch niezaleznych formularzach rozliczone zostalo to samo $wiadczenie. W tym przypadku istnieje
konieczno$¢ przeprowadzenia poza systemem procedury wyjasniajace;.



Zapis ‘Z pozycji noty powinno by¢ dostgpne: — werytikacja duplikatow formularzy zataczonych do noty’
oznacza wymaganie dla systemu wyszukiwania zduplikowanych formularzy w ramach dokumentow
przypisanych do danej noty — po wybraniu w systemie noty przez uzytkownika i wybraniu stosownego
polecenia. W wyniku weryfikacji powinna by¢ wyswietlona lista formularzy, co do ktorych istnieje
mozliwos¢, ze zostaly one zduplikowane.

Pytanie 11.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, ,,Zalacznik 1.C.
Wymagania uzytkownika w zakresie funkcjonalnosci rozliczen na podstawie formularzy E127 za osoby
ubezpieczone na podstawie przepisow o koordynacji”, zapisu: ,,1. Rejestracja  noty /  pisma
przewodniego (..) System powinien przewidywac funkcje¢ wyszukiwania not / pism oraz importu danych.”
Prosimy o wyjasnienie importu jakich danych oczekuje Zamawiajacy? Uprzejmie prosimy o wskazanie
systemOéw z ktorych dane beda importowane oraz specyfikacje interfejsow wymiany danych tych
systemow.

Odpowiedz:
Zapis odnosi si¢ do mozliwosci importu do systemu danych z pliku zewngtrznego (dane przekazywane
przez inne panstwa na nos$nikach elektronicznych).

Pytanie 12.
Dotyczy ,,Zalacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, ,,Zatacznik 1.C.
Wymagania uzytkownika w zakresie funkcjonalnosci rozliczen na podstawie formularzy E127 za osoby
ubezpieczone na podstawie przepisow o koordynacji”, zapisu:
»Pole robocze A (pole <od ....... >) oraz pole robocze B (pole <do ......... >)
System powinien przewidywaé robocze pole na wysokosci pola 6, w ktérych zaczytywana powinna by¢
automatycznie analogiczna informacja z zasobow systemowych o prawidlowych warto$ciach pél z
uwzglednieniem skrocenia okresu poprzez formularz E108.”
oraz
»Stosowany algorytm:
- data poczatkowa — 1 dzien stycznia w danym okresie rozliczeniowym, a jezeli w pkt. 10.10 E109 (9.10
E109)/10.2 E121 (9.2 E121) wskazana jest inna data — 1 dzien miesiaca, w ktérym przypada ten dzien
- data koncowa — 31 dzien grudnia w danym okresie rozliczeniowym, a jezeli formularz (dla E109 - caly
albo w odniesieniu do jednej z 0oséb w nim wymienionych) zostal anulowany poprzez E108 to:
e jezeli data utraty uprawnien wskazana w pkt. 7 E108 przypada na ostatni dzienh w danym
miesiacu — data koncowa jest ten dzien
e jezeli data utraty uprawnien wskazana w pkt. 7 E108 przypada na kazdy inny dzien miesiaca

— data koncowa jest ostatni dzien miesiaca, poprzedzajacy miesiac, w ktorym przypada

wskazany w E108 dzien.”
Uprzejmie prosimy o wskazanie powigzania funkcjonalno$ci rejestracji formularzy E127 z formularzem
E108. W jaki sposob winny by¢ pobierane dane z formularza E108 w celu okreslenie warunkow, w
szczegblnosci warunku daty?
Odpowiedz:
Na formularzu E 127 powinna zosta¢ wyspecyfikowana liczba osobomiesigcy, za ktora nastapi rozliczenie
po opublikowaniu przez panstwo przedstawiajace roszczenie wysokosci kwoty ryczattowej za dany rok.
Liczba ta powinna zosta¢ ustalona na podstawie okresu posiadania przez osobg ubezpieczona prawa do
$wiadczen, wskazanego na formularzu E 121 Iub E 109. Przy wyliczeniu tym panstwo czlonkowskie
powinno réwniez uwzgledni¢ formularze E 108, shuzace do skrocenia okresu, w ktorym osoba
ubezpieczona posiadata prawo do §wiadczen — wskazanego pierwotnie na formularzu E 109 lub E 121.
Przy rejestracji formularza E 127, zgodnie z algorytmem opisanym w wymaganiach (zatacznik nr 1 C)
powinna zosta¢ dokonana na podstawie wskazanego na formularzu E 127 okresu prawa do $wiadczen
weryfikacja czy dane sg obliczone w sposob prawidlowy. Wynik tej weryfikacji powinien by¢ zapisany w
polu roboczym C. Druga weryfikacja powinna opiera¢ si¢ o okres prawa doswiadczen wynikajacy z
danych z formularzy E 121 i E 109, pobranych interfejsem z systemu SIW, przy czym pobrane z SIW dane
powinny réwniez uwzglednia¢ ewentualne skrocenie okresu waznosci w zwiazku z zapisanym w systemie
SIW formularzem E 108, co oznacza pobranie z systemu SIW informacji z odpowiednio skrocona data
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‘od’ lub ‘do’ (zgodnie z datami wskazanymi w formularzu E 108). Algorytm obliczen pozostaje bez
zmian. Wynik tej weryfikacji powinien zosta¢ umieszczony w polu roboczym D.

Zamawiajacy przewiduje, iz wypracowanie interfejsu do systemu SIW bedzie mie¢ miejsce w trakcie
umowy. W ramach interfejsu zostanie tez ustalony sposdb pobierania na potrzeby rejestracji formularza
E 127 innych danych osobowych ubezpieczonego z systemu CWU/SIW.

Pytanie 13.

Dotyczy ,Zatacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu:
»Rejestracja formularzy E127 opisana jest do nowego wzoru formularza (we wzorze obowiazujacym od
1.04.2006) natomiast rejestracja formularzy E127 zgodnie ze wzorem obowigzujacym do 31.03.2006r.
odbywa sig poprzez mapowanie danych do nowego wzoru zgodnie z ponizszymi wytycznymi”

Uprzejmie prosimy o szersze wyjasnienie jak Zamawiajacy rozumie pojgcie mapowania w odniesieniu do
powyzszej funkcji. Prosimy o wskazanie wszystkich przypadkéw w ktorych nastepowac bedzie potrzeba
wykorzystania funkcji mapowania oraz w ktorych wykorzystywany jest formularz obowiazujacy do
31.03.2006

Odpowiedz:

Pod pojeciem mapowania Zamawiajacy rozumie sposob zapisu w poszczeg6lnych polach systemu danych
wykazanych na formularzach E 127 sporzadzonych na wzorze obowiazujacym do 31.03.2006, ktore
wplynely do Centrali NFZ w latach ubieglych. Poniewaz wymagania uzytkownika zakladaja, ze system
zbudowany zostanie w oparciu o nowy wzor formularza, dane z formularzy sporzadzonych na starym
wzorze wprowadzone zostana do systemu wg zasad okreslonych w tabeli umieszczonej w zataczniku 1C,
rozdziat II: Rejestracja formularzy E 127. Zamawiajacy przewiduje, iz mapowanie danych odbywac sig¢
bedzie poza systemem w ramach czynnosci dokonywanych przez uzytkownika systemu przy rejestracji
formularza E 127. W zwiazku z powyzszym przedmiot zamoOwienia nie obejmuje wymagan w tym
zakresie zabezpieczenia dodatkowej funkcjonalnosci w systemie w odniesieniu do rozliczen
prowadzonych na podstawie formularza E 127.

Pytanie 14.

Dotyczy ,Zalacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu:

»Weryfikacja, czy w okresie wskazanym w punkcie 6 E127, osoba, za ktéra formularz ten zostal

wystawiony, posiadala wazny dokument uprawniajacy do $wiadczen (E109 / E121); weryfikacja pod

katem istnienia w systemie informacji o anulowaniu E109 / E121 za pomoca E108”

Uprzejmie prosimy o specyfikacje¢ jakie funkcje winien spelnia¢ system w celu realizacji wymagan

zwigzanych z weryfikacja merytoryczng opisana w powyzszym wymaganiu.

Odpowiedz:

Odpowiedz na pytanie zostata przedstawiona w ramach odpowiedzi na pytanie 12.

Funkcje systemu to:

1.) pobieranie interfejsem danych z systemu SIW o formularzu E 121 lub E 109 zuwzglednieniem
skrocenia dat ‘od’ i/ Iub ‘do’, jezeli dla formularza tego w systemie SIW istnieje formularz E 108,

2.) weryfikacja poprawnos$ci przedstawionych przez inne panstwo danych przy wykorzystaniu algorytmu
opisanego w wymaganiach zalacznika 1C.

3.) mozliwo$¢ nadania przez uzytkownika statusow i wskazania przyczyn uznania/ zakwestionowania
formularza na podstawie danych w systemie

Wymagania szczegdtowo wyspecyfikowano w zataczniku 1C.

Weryfikacja merytoryczna na poziomie Oddziatu Wojewodzkiego, o ktorej mowi zapis prowadzona jest w
formie decyzji uzytkownika, dla ktorej podstawe stanowi¢ beda wyniki weryfikacji systemowej opisanej w
czesci rejestracji formularza E 127. Wymagania szczegdtowo wyspecyfikowano w zataczniku 1C.

W odniesieniu do pobierania danych za pomoca interfejsu podkresli¢ nalezy, iz w przypadku braku
mozliwosci pobrania danych na etapie rejestracji formularza lub tez wprowadzeniem do systemu SIW
formularza E 108 w okresie po rejestracji formularza E 27 na poziomie Centrali, a przed data weryfikacji
merytorycznej na poziomie Oddziatu Wojewodzkiego, uzytkownik na poziomie Oddzialu Wojewodzkiego
powinien mie¢ mozliwo$¢ ponownego pobrania zaktualizowanych danych z systemu SIW za pomoca
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interfejsu, natomiast system powinien automatycznie ponownie dokonaé¢ obliczenia wilasciwej liczby
osobomiesigcy w oparciu o pobrane dane.

Pytanie 15.
Dotyczy ,Zatacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu:
»Zestawienie zbiorcze formularzy E127 ‘uznanych’, na poziomie Centrali — DWM, generowane powinno
by¢ na podstawie zrédlowych zestawien formularzy E127 ‘uznanych’ generowanych na poziomie OW
NFZ.”
Prosimy o specyfikacje¢ architektury logicznej systemu SOFU uwzgledniajacej wszelkie powiazania
pomigdzy poziomami Centrali oraz OW NFZ.
Odpowiedz:
Specyfikacja architektury logicznej SOFU jest materiatem poufnym i zostanie udostgpniony po
rozstrzygnigciu przetargu lub po podpisaniu umowy.
Architektura i srodowisko systemu SOFU:
- bazy danych
1. Baza danych DB2 for iSeries w wersji VSR4MO lub wyzszej
2. IBM iSeries Access for Windows
- aplikacje
1. Java Development Kit w wersji JDK 1.4
2. JBoss Application Server w wersji 4.0.5 lub wyzszej
3. Apache Ant w wersji 1.7 lub wyzszej

Pytanie 16.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,System
powinien przewidywaé funkcj¢ informowania, ze w okresie migdzy wygenerowaniem zestawienia
zbiorczego formularzy E127 ‘zakwestionowanych’ (w odniesieniu do formularzy zataczonych do pisma
przewodniego) oraz zestawien zbiorczych formularzy E127 ‘do wyplaty’ 1 ‘zakwestionowanych’ przez
OW NFZ i Centralg NFZ -DWM Oddzial wojewddzki wystawil formularz E108 anulujacy formularz
E109/E121 a data, od ktorej osoba utracita uprawnienia do $wiadczen na podstawie E109/E121 ma istotny
wplyw na weryfikacj¢ E127 wystawionego na podstawie E109/E121 (E108 z data wsteczna przypadajaca
na okres wskazany w pkt. 6 <Za okres objety tym uprawnieniem od ......... do ........>)"

Prosimy o wyjasnienie, kto (uzytkownicy, role, systemy, etc.) winien by¢ informowany o zmianie oraz jaki
format/charakter winny mie¢ komunikaty informujace?

Odpowiedz:

Komunikaty informujace powinny by¢ przekazywane roéwnolegle osobie, ktéra wygenerowata zestawienie
na poziomie Oddzialu Wojewodzkiego NFZ oraz uzytkownikowi, ktory podejmowaé bedzie probe
wygenerowania zestawien zbiorczych formularzy ‘do wyptlaty’ i1 ‘zakwestionowanych’ na poziomie
uzytkownikow Centrali DWM. Zamawiajacy przewiduje, ze format komunikatu oraz rozwiazanie
wdrazane w systemie zostanie uzgodniony z Wykonawca w ramach spotkan analitycznych w trakcie
trwania umowy.

Rozwiqzanie przyktadowe:

Komunikat dla uzytkownika z poziomu Oddzialu Wojewddzkiego powinien byé wyswietlany po
zalogowaniu uzytkownika do systemu i powinien zawierac przynajmniej numer noty, nazwe panstwa, ktore
wystawito note, przy ktorej przedstawiony zostal formularz, identyfikator (PESEL) oraz imie i nazwisko
osoby, ktorej dotyczy formularz a takze dane o biezqcym okresie uprawnien do swiadczen wynikajqcym ze
skrocenia okresu wskazanego na formularzu podstawowym. Uzytkownikowi na poziomie Centrali
komunikat powinien by¢ wyswietlany w przypadku podjecia proby generacji zestawienia. Uzytkownik moze
ostrzezenie odrzucié¢ (system powinien wymagacé dwukrotnego potwierdzenia) i wygenerowac zestawienie
lub zaakceptowac ostrzezenie, co powinno spowodowac koniecznos¢ dokonania zmiany zestawienia na
poziomie Oddziatu.

Pytanie 17.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,1.
Przekazanie ‘wstgpnych’ zestawien formularzy E127PL do Centrali NFZ — DWM w formie papierowej i
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elektronicznej (zapis w systemie rozliczeniowym); przekazanie formularzy E127 wylacznie w formie
elektronicznej (zapis w systemie rozliczeniowym)”

Prosimy o wyspecyfikowanie formatu wersji elektronicznej formularzy.

Odpowiedz:

Przekazywanie formularzy/ zestawien/ not pomig¢dzy Centrala i Oddziatami Wojewodzkimi NFZ w
cytowanej wersji elektronicznej odbywa si¢ w odniesieniu do formularzy E 125 wylacznie za pomoca
nadania dokumentom odpowiedniego statusu i przekazania go w ramach systemu do Oddziatu/ Centrali
NFZ. Dopiero po przekazaniu na kolejnym poziomie mozliwe jest wykonanie dalszych krokow
wynikajacych z procesu rozliczenia. Zamawiajacy oczekuje, iz analogiczny mechanizm zostanie
przewidziany w innych modutach. W tym kontekscie nie mozna wskaza¢ wnioskowanego pytaniem
formatu wersji elektronicznej formularzy.

Pytanie 18.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,1.System
powinien przewidywac¢ mozliwo$¢ generowania ‘n’ liczby zestawien zbiorczych formularzy, ‘wstgpnych’ i
‘ostatecznych’, tak na poziomie Oddzialéw wojewodzkich NFZ jak i przez Centralg NFZ — DWM oraz
not ksiegowych wlasnych na poziomie Centrali NFZ-DWM, dla jednego okresu rozliczeniowego z
uwagi na mozliwo$¢ wystgpowania z roszczeniami uzupetniajacymi dla danego okresu rozliczeniowego.”
1. Prosimy o szczegélowe wyjasnienie wymagania dotyczacego generowanie not ksiggowych wlasnych.

2. Prosimy o wskazanie zrodta danych, formatu oraz interfejsow pozwalajacych generowac noty ksiggowe.
Prosimy o wskazanie wzoru noty ksiggowe;.

Odpowiedz:

1 Wymagania dotyczace generowania not ksiggowych wlasnych zostaly omoéwione w rozdziale XI
zalacznika 1D.

2 Dane niezbg¢dne do wystawienia noty dostgpne beda juz w systemie SOFU. Zgodnie z opisem wymagan
noty sporzadzane sa na podstawie wczesniej wygenerowanych zestawien ‘ostatecznych’ oraz informacji ze
stownika instytucji tacznikowych, dostgpnego z poziomu SOFU. Wymagania ogdlne w zakresie wzoru
noty wskazano w zataczniku 1.D.10. Nie ma potrzeby tworzenia interfejsow do innych aplikacji w celu
wygenerowania noty ksiggowe;.

Pytanie 19.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, , Zatacznik 1.C.
Wymagania uzytkownika w zakresie funkcjonalnosci rozliczen na podstawie formularzy E127 za osoby
ubezpieczone na podstawie przepisow o koordynacji”’, zapisu: ,,2. System powinien przewidywac
powiazania migdzy: (..) * ptatno$ciami a notami, zestawieniami i formularzami.”

1. Prosimy o szersze opisanie powyzszej funkcjonalnosci.

2. Prosimy o wskazanie zrodta danych, formatu oraz interfejsow pozwalajacych generowa¢ dane dotyczace
ptatnosci.

Odpowiedz:

1. Zamawiajacy wymaga, aby do zarejestrowanej noty istnialo powigzanie z konkretnymi
zarejestrowanymi formularzami, ktorych ta nota dotyczy. Kolejne typy zestawien szczegdlowo opisane w
wymaganiach zalacznika 1C sporzadzane sa dla formularzy z konkretnej noty i powinny by¢ z ta nota
rowniez powiazane (mozliwo$¢ przejscia z noty do powigzanych z nig formularzy lub zestawien i
odwrotnie). Wymaganie obejmuje réwniez mozliwosci powiazania noty korygujacej i formularzy
korygujacych z nota pierwotna, ktorej dotyczy dokumentacja. W zakresie platnosci system powinien
umozliwia¢ przypisanie faktu dokonania ptatnosci i jej daty do konkretnej noty oraz powiazanych z nia
formularzy, ktore zostaly ujgte w ramach zestawien ‘do wyptaty’. W odniesieniu do noty
przyporzadkowana powinna by¢ wysokos¢ platno$ci w walucie obcej, kursy przeliczeniowe zastosowane
przy ptatnosci i jej data.

2. Dane o dokonanych ptatnosciach powinny by¢ przekazywane za pomoca interfejsu z systemu F-K.
SOFU nie posiada interfejsu z F-K. Stworzenie interfejsu jest przedmiotem zamowienia.

Pytanie 20.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,7. System
powinien zapewni¢ mozliwo$¢ gromadzenia danych o ptatnosciach dokonywanych przez instytucje innych

13



panstw cztonkowskich w odniesieniu do noty oraz konkretnego formularza (wysoko$¢ kwot, data
ptatnosci). Dla noty powinna by¢ podawana poczatkowa kwota roszczenia oraz saldo biezace. System
powinien przy tym, po wprowadzenia informacji o kwocie uregulowanej, nadawac¢ automatycznie nocie
statut ,,nota czgsciowo optacona” lub ,,nota optacona w catosci” a w odniesieniu do formularzy, ktorych
dotyczy ptatnosc¢ status np. ,,optacony”.

1. Prosimy o szersze opisanie powyzszej funkcjonalnosci.

2. Prosimy o wskazanie zrodta danych, formatu oraz interfejsow pozwalajacych gromadzi¢ dane dotyczace
platnosci.

Odpowiedz:

1. Zamawiajacy wymaga, aby przy rozliczeniach prowadzonych w oparciu o formularz E 127 za osoby
uprawnione z systemu F-K pobrana zostata informacja o kwocie i dacie dokonanej ptatnosci przez inne
panstwo cztonkowskie i zostata ona przypisana do konkretnej noty za pomoca identyfikatora noty (numeru
noty) — wspodlnego dla obydwu systemow (w systemie F-K prowadzona jest ewidencja z doktadno$cia do
noty). Pobranie danych z systemu F-K o platnosciach powinno nastgpowa¢ po wybraniu przez
uzytkownika odpowiedniego polecenia. System powinien wyswietli¢ pobrane dane wraz z informacja o
przypisaniu ich do danej noty (kwota i data platnosci, kraj, okres rozliczeniowy, numer noty), pokazujac
rowniez warto$¢ pierwotng wierzytelno$ci wynikajaca z noty w systemie SOFU. Uzytkownik powinien
mie¢ mozliwo$¢ akceptacji prawidlowosci przypisania platnosci do noty przed zapisem danych w
systemie. Jezeli dane nie sa poprawne uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ odrzucenia niepoprawnie
przypisanych platnosci. Wyjasnienia przyczyn prowadzone beda poza systemem. Jezeli przypisanie jest
poprawne, uzytkownik akceptuje zapis danych w systemie. Dane o ptatnosci powinny by¢ udostepnione
przy podgladzie danych noty. W przypadku, gdy dla konkretnej noty platnos¢ dokonywana jest w
czgSciach, system powinien wyswietla¢ informacje¢ o datach i kwotach poszczegodlnych ptatnosci oraz
tacznej kwocie uregulowanego przez inne panstwo cztonkowskie zobowiazania

Jezeli wysokos¢ platnosci bedzie si¢ pokrywac z wysoko$cia noty, wszystkie zalaczone do noty formularze
powinny automatycznie mie¢ nadany przez system status ‘optacony’, nota réwniez powinna mie¢ nadany
status ‘oplacona’. Do noty powinna zosta¢ dodana data platnosci, udostgpniana w ramach podgladu
dokumentu. Poniewaz przy rozliczeniach prowadzonych na podstawie formularza E 127 jednostka
rozliczeniowa jest osobomiesiac, a warto§¢ zobowiazania wynikajacego z konkretnego formularza jest
okreslona jako iloczyn liczby osobomiesigcy pomnozonej przez wartos¢ kwoty opublikowanego ryczattu,
przy dokonaniu platnosci system powinien zapisa¢ przy konkretnym formularzu wysoko$¢ platnosci —
korzystajac z ww. zasady dokonania wyliczenia oraz datg ptatnosci.

Jezeli wysoko$¢ ptatnosci bedzie nizsza niz wynikajaca z wysoko$ci wystawionej noty, nota powinna miec¢
nadany status ‘optacona czgsciowo’, a formularze optacone w ramach danej ptatnosci powinny zostac
wybrane 1 oznaczone rgcznie przez uzytkownika. W tym celu uzytkownikowi powinna zostaé
udostgpniona lista dostgpnych formularzy przypisanych do noty zawierajaca podstawowe dane osobowe
uprawnionego (np. numer identyfikacyjny, imig, nazwisko — szczegoély do doprecyzowania w ramach prac
analitycznych), liczba osobomiesigcy wynikajacych z formularza oraz wyliczona ww. iloczynem kwota
zobowiazania przypadajacego na dany formularz. Uzytkownik powinien oznaczy¢ na liscie formularze,
ktorym nadany zostanie status ‘optacony’. Na gorze listy powinno by¢ wyswietlone pole, w ktorym
automatycznie zliczana powinna by¢ rownolegle do zaznaczania kolejnych formularzy kwota kontrolna
wynikajaca z formularzy, ktérym uzytkownik chce zmieni¢ status na ‘optacony’. Po wybraniu wszystkich
formularzy uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ dokonania zbiorczo zapisu w systemie. Podglad noty
powinien udostgpni¢ dane o dokonanej ptatnosci oraz jej dacie i liczbie zaptaconych formularzy. Powinna
tez by¢ mozliwos¢ wyswietlenia formularzy optaconych lub nieoptaconych w ramach noty.

W przypadku szczegélnym, gdy z informacji dostgpnych uzytkownikowi poza systemem wiadomo, iz dla
jednego lub kilku z formularzy ptatnosc jest dokonana w kwocie nizszej niz wynikajacej z wyliczenia przy
uzyciu ww. iloczynu, powinna istnie¢ mozliwos¢ wskazania kwoty czastkowej dla tego/ tych formularzy.
Formularz powinien by¢ oznakowany jako ‘optacony czgsciowo’. System powinien umozliwiaé pdzniejsze
uzupeienie kwoty w ramach kolejnej platnosci do wysokosci wynikajacej z wyliczenia ww. iloczynem,
chyba ze zarejestrowany zostanie formularz korygujacy do formularza pierwotnego, ktérym pokryta
zostanie réznica w platnosci.

Jezeli wysokos$¢ ptatnosci dokonanej przez panstwo cztonkowskie omytkowo bedzie wyzsza od ptatnosci
wynikajacej z noty (bledy tego typu wynikaja gltéwnie z uwagi nazmiang¢ waluty przy platnosci
dokonywanej pomigdzy instytucjami), informacja o nadptacie powinna by¢ wykazywana tylko przy
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danych noty, formularze optacone powinny by¢ zaznaczane zgodnie z opisem przedstawionym w akapicie
poprzednim.

Zarowno w przypadku nadplaty dokonanej dla konkretnej noty, ktéra zostanie na kontach ksiggowych w
pézniejszym terminie przeniesiona i przypisana jako ptatnos¢ za inna notg (po dokonaniu poza systemami
stosownych ustalen z instytucjami innego panstwa cztonkowskiego), jak i innych zmianach dokonanych na
kontach w systemie F-K (np. przeniesienie ptatno$ci pomigdzy notami) system powinien zapewnic
rozwiazania, ktoére umozliwig dokonanie analogicznych zmian w systemie SOFU w odniesieniu do
ptatnosci dla danej noty i konkretnego formularza zataczonego do tej noty.

2. Dane o dokonanych ptatnosciach przez instytucje innych panstw cztonkowskich powinny by¢
przekazywane za pomoca interfejsu z systemu F-K.

SOFU nie posiada interfejsu z F-K. Stworzenie interfejsu jest przedmiotem zamowienia.

Pytanie 21.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,System
powinien przewidywac¢ mozliwos¢ zapisu danych historycznych dotyczacych poszczegdlnych formularzy
(historia nadawania, zmiany statusu formularzy), zestawien oraz not wraz z mozliwoscia zapisu przyczyny
wprowadzanych zmian.”

Prosimy o specyfikacje formularzy oraz not, ktorych dotyczy powyzsza funkcjonalno$¢.

Odpowiedz:

Zapisy historii zmian dokonywanych na dokumentach (w tym m.in. zmian statusow formularzy)
wymagane sa przez Zamawiajacego dla wszystkich typéw dokumentdéw: formularzy, zestawien i not.

Pytanie 22.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,System
ma zapewnia¢ mozliwo$¢ powiazania pism zaewidencjonowanych w systemie kancelaryjnym z konkretna
nota i/ lub formularzem”

1. Uprzejmie prosimy o wyspecyfikowanie $srodowiska (architektura, serwer aplikacji, serwer bazy
danych) oraz technologii w jakiej zostal stworzony system kancelaryjny, z ktorym ma wspotpracowac
system SOFU.

2. Prosimy o podanie producenta systemu kancelaryjnego.

3. Prosimy o specyfikacje interfejsow oraz okre$lenie technologii i formatu wymiany danych systemu
kancelaryjnego?

4. Czy w obecnie eksploatowanym systemie SOFU zostaty zaimplementowane interfejsy komunikacyjne z
systemem kancelaryjnym? Jesli tak, prosimy o podanie jakie to interfejsy oraz okreslenie technologii i
formatu wymiany danych?

Odpowiedz:

1-4. System kancelaryjny jest oparty na serwerze Lotus Domino.

SOFU nie posiada interfejsu z systemem kancelaryjnym. Stworzenie interfejsu jest przedmiotem
zamoOwienia. Wszystkie niezbe¢dne dla realizacji przedmiotu zamdwienia informacje dostarczone zostana
Wykonawcey systemu SOFU wytonionemu w ramach postgpowania przetargowego w trakcie realizacji
przedmiotu umowy. Zamawiajacy zapewni niezbedna wspotprace z Wykonawca systemu kancelaryjnego.

Pytanie 23.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”.

1. Prosimy o specyfikacjg formatéw formularzy E109, E108, E121

2. Prosimy o podanie zrodla danych oraz specyfikacje interfejsow wymiany danych pozwalajacych
pobiera¢ dane dotyczace formularzy E109, E108, E121.

Odpowiedz:

1. Format danych w systemie jest dostosowany do zakresu danych wynikajacego z oficjalnego wzoru
formularza okreslonego Decyzja Komisji Administracyjnej nr 202 z dnia 17 marca 2005 r. (dokument
ogolnodostepny). Szczegdlowe informacje o sposobie gromadzenia danych w zakresie pozwalajacym na
realizacj¢ przedmiotu zaméwienia dostarczone moga zosta¢ Wykonawcy po podpisaniu umowy.

2. Dane pobierane beda z Systemu Instytucji Wiasciwej (SIW). Zamawiajacy przewiduje, iz
wypracowanie interfejsu pozwalajacego pobiera¢ dane dotyczace formularzy E 109, E 108 i E 121 bedzie
mie¢ miejsce w trakcie trwania umowy w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia.
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Pytanie 24.

Dotyczy ,Zatacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu:
»Generowanie zestawienia przeplywy finansowe na dzien dd/mm/rrrr (wzor: zalacznik nr 1.E.2 do
noty)”

1. Prosimy o specyfikacje zrodet i formatdéw danych dotyczacych przeptywow finansowych.

2. Prosimy o specyfikacj¢ interfejsow wymiany danych zwiazanych z pobieraniem danych dotyczacych
przeptywow finansowych.

Odpowiedz:

1. Zrédlem danych do noty o stanie wierzytelnosci, ktorej cze$¢ stanowi ‘Zestawienie przeplywow
finansowych na dzien dd/mm/rrrr’ sq dane wynikajace z wystawionych not dla formularzy E 1251 E 127,
w tym korekt do not oraz ptatnosci. Dane dot. ptatnosci zostana pobrane z systemu F-K i przypisane do
odpowiednich dokumentow w ramach innych funkcjonalnosci systemu i przygotowanych na ich potrzeby
interfejsow, ktore stanowia przedmiot zamowienia.

2. SOFU nie posiada interfejsu z F-K. Stworzenie interfejsu jest przedmiotem zamowienia.

Pytanie 25.
Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu:

4. System powinien umozliwia¢ w historii noty/ raportu, pod ktora uzytkownik rozumie:

- gromadzenia danych administracyjnych (osoba generujaca i zatwierdzajaca raport oraz daty tych
operacji, rejestracja zmian na dokumencie i zmian statusu dokumentu),

- rejestracji dokumentéw powiazanych z nota, w szczegdlnosci: informacji o pismach, mailach,
notatkach stuzbowych wychodzacych/ przychodzacych w sprawie dokumentu — identyfikatory
pisma, adresat/ odbiorca/ data, pole edycyjne, pole notatek, korespondencji mailowej w zakresie
noty,

- daty zatwierdzania noty przez poszczegdlne komorki/ osoby/ instytucje, data przekazania noty do
Komisji Obrachunkowej, data przyjgcia noty przez Sprawozdawce, mozliwo$¢ zapisu w systemie
przy dokumencie notatek stuzbowych istotnych w sprawie.”

1. Uprzejmie prosimy o wyjasnienie powyzszej funkcjonalnosci oraz powiazania jej z funkcja generacji
raportéw dot. rozliczen.

2. Jakiego rodzaju korelacji dokumentéw powiazanych z nota z dokumentem raportu oczekuje
Zamawiajacy?

3. Prosimy o specyfikacje zrodet i formatéw danych dotyczacych dokumentéw powiazanych z nota, w
szczegolnosci: informacji o pismach, mailach, notatkach stuzbowych wychodzacych/przychodzacych w
sprawie dokumentu — identyfikatoréw pism, adresat/ odbiorca/ data, pole edycyjne, pole notatek,
korespondencji mailowej w zakresie noty.

4. Prosimy o specyfikacj¢ interfejsow wymiany danych zwiazanych z pobieraniem danych dotyczacych
przeplywow finansowych.

Odpowiedz:

1. Zapisy dotyczace gromadzenia danych administracyjnych odnosza si¢ do standardowych zapisow, ktore
powinny by¢ zapewnione dla kazdego dokumentu w systemie — elementy historii dokumentu.

Zapisy dotyczace rejestracji dokumentow powiazanych z nota zostaty omowione ponizej w odpowiedzi na
pytanie wskazane w punkcie drugim.

Dane wskazane w tiret 3 przytoczonego w pytaniu cytatu powinny by¢ mozliwe do wpisania przez
uzytkownika w osobnych polach w systemie po wej$ciu w dang notg z listy. Po wej$ciu w notg powinny
by¢ dostepne dane o charakterze administracyjnym (nieedycyjne) oraz wymienione w wymaganiach pola
edycyjne umozliwiajace wprowadzenie wymienionych w wymaganiach dat zatwierdzenia noty przez
poszczegdlne komorki/ osoby/ instytucje, data przekazania noty do Komisji Obrachunkowej, data
przyjecia noty przez Sprawozdawceg. Z poziomu ogodlnego informacji o nocie powinno by¢ mozliwe
przejscie do poszczegdlnych raportdéw wchodzacych w sktad noty, jak réwniez powinna by¢ dostgpna lista
zarejestrowanych dokumentow powiazanych z nota z opcja dodania nowego dokumentu powigzanego
ze sprawa.

W cytowanym fragmencie stowo ‘raport’ odnosi si¢ do okreslenia typu zestawienia sktadowego do noty
dotyczacej stanu wierzytelnosci. W zwiazku z powyzszym nie ma bezposredniego powiazania opisanej
wymaganiami funkcjonalnosci w tym przypadku z funkcja generacji raportow dot. rozliczen.
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2. Zamawiajacy oczekuje z uwagi na range dokumentu zabezpieczenie w systemie mozliwos$ci
rejestrowania dla danej noty dotyczacej stanu wierzytelnosci informacji dodatkowych zwiazanych z
procedowaniem noty Polski dotyczacej stanu wierzytelnosci. Informacje powinny by¢ mozliwe do
wprowadzenia w dodatkowym oknie dialogowym i zapisane w systemie (zakres danych zgodnie z opisem
w Wymaganiach). Przy podgladzie noty powinna by¢ dostepna lista powiazanych z nota dokumentow
z mozliwo$cig wyswietlenia szczegotow.

3. W nawiazaniu do wyjasnien do punktu 2, Zamawiajacy nie wymaga aby dane takie pobierane byty w
ramach interfejsow z innych zrédet w celu pobrania danych o dokumentach. Informacje wprowadzane
beda bezposrednio do systemu SOFU przez uzytkownikow.

4. SOFU nie posiada interfejsu z F-K. Stworzenie interfejsu jest przedmiotem zamowienia. Zakres
niezbednych danych do generowania zestawien zwiazanych z modutem begdzie pobrany w ramach
interfejséw do modutéw obstugujacych formularze E 125 1 E 127 za osoby uprawnione.

Pytanie 26.
Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu:

»4. System powinien umozliwia¢ w historii noty/ raportu, pod ktora uzytkownik rozumie (...)

- rejestracji dokumentow powiazanych z nota, w szczegdlnosci: informacji o pismach, mailach,
notatkach stuzbowych wychodzacych/ przychodzacych w sprawie dokumentu — identyfikatory
pisma, adresat/ odbiorca/ data, pole edycyjne, pole notatek, korespondencji mailowej w zakresie
noty,

Prosimy o wyjasnienie czy modul implementowany w ramach Zamowienia winien peti¢ funkcje
kancelarii pozwalajacej na: rejestrowanie pism, maili notatek stuzbowych wychodzacych/ przychodzacych
w sprawie dokumentu — identyfikatory pisma, adresat/ odbiorca/ data, pole edycyjne, pole notatek,
korespondencji mailowej w zakresie noty

Odpowiedz:

Odpowiedz na pytanie zawarta jest w odpowiedzi do pytania 25 pkt 2

Pytanie 27.
Dotyczy ,,Zalacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,12.
System powinien umozliwia¢ (tylko dla raportow rocznych dla Komisji Administracyjnej)
zatwierdzanie dwustopniowe noty (przez osobg sporzadzajaca oraz przez przelozonego)”
Prosimy o wyjasnienie pojgcia noty oraz raportu w kontek$cie powyzszego wymagania.
Odpowiedz:
Nota dotyczaca stanu wierzytelnosci sktada si¢ z czterech raportow wykorzystujacych dane zgromadzone
w systemie SOFU w modutach: E 125 za osoby uprawnione oraz E 127 za osoby uprawnione (w tym dane
dotyczace korekt i ptatnosci dokonanych dla poszczegdlnych not). Jezeli nota rozumiana jako komplet
czterech raportdw sporzadzana jest na dzien 31 grudnia danego roku, jest to dokument, ktory zostanie
przedstawiony Komisji Administracyjnej i opublikowany jako oficjalny dokument podsumowujacy na
koniec roku stan wierzytelnosci Polski wynikajacych ze stanu rozliczen ze wszystkimi panstwami
cztonkowskimi za $wiadczenia rozliczane na podstawie przepisow o koordynacji. Z uwagi na wage
dokumentu Zamawiajacy wymaga, aby nota zawierajaca cztery raporty sktadowe byta zaakceptowana w
systemie przez uzytkownika generujacego dokument oraz jego przetozonego (uzytkownika, ktoremu
nadane zostana odpowiednie uprawnienia do systemu). Format raportow sporzadzanych w ramach noty
zgodnie z opisanymi wymaganiami Zamawiajacego moze by¢ tez wykorzystywany przy sporzadzeniu w
ramach biezacych potrzeb sprawozdawczych stanu wierzytelnosci dla wskazanej przez uzytkownika daty.
Wowczas jednak Zamawiajacy nie wymaga zapewnienia dwustopniowego zatwierdzenia noty w systemie
— w takim przypadku uzytkownik powinien mie¢ po wygenerowaniu noty mozliwos¢ jej podgladu, a
nastgpnie zapisu w systemie.

Pytanie 28.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,4.
Docelowo system powinien mie¢ mozliwo$¢ komunikacji z systemem kancelaryjnym w celu pobrania
danych o pi$mie informujacym o wplywie zaliczki. Funkcja ta traktowana jest jednak jako funkcja o
niskim priorytecie.”
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Czy przedmiotem zamowienia jest modul komunikacji systemu z systemem kancelaryjnym pozwalajacy
na pobranie danych o piSmie informujacym o wplywie zaliczki?

Odpowiedz:

System powinien posiada¢ mozliwo$¢ pobrania w ramach interfejsu z systemem kancelaryjnym informacji
szczegblowych dotyczacych pisma, przy ktorym przekazana zostala zaliczka. Zamawiajacy przewiduje, iz
wypracowanie interfejsu do systemu kancelaryjnego bedzie mie¢ miejsce w trakcie trwania umowy.

Pytanie 29.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, zapisu: ,,5. System
powinien umozliwia¢ gromadzenie informacji o rozliczeniu zaliczki (nadawa¢ odpowiednie statusy).”
Prosimy o szersze opisanie powyzszego wymagania. Prosimy o wyjasnienie skad pobierane beda dane o
rozliczeniach.

Odpowiedz:

Dla zarejestrowanej w systemie zaliczki system powinien umozliwia¢ uzytkownikowi przywiazanie
zaliczki do konkretnej noty za osoby uprawnione (mozliwo$¢ powiazania znota wystawionga do
rozliczenia na podstawie formularzy E 125 lub E 127). Na podstawie dostgpnych informacji (uzyskanych
poza systemami w ramach korespondencji z innymi panstwami) uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢
wprowadzenia recznie w systemie zmiany statusu zaliczki na ‘rozliczona’ lub ‘rozliczona czg$ciowo’.
Oznacza¢ to bedzie, iz w ramach naleznosci za konkretna not¢ wykorzystana zostala w catosci lub w
czgsci zarejestrowana w systemie zaliczka. Przypigta do noty zaliczka ze statusem ‘rozliczona’ traktowana
powinna by¢ jako alternatywa dla standardowej ptatnosci dokonywanej przez panstwo cztonkowskie. W
zwiazku z powyzszym powinna umozliwia¢ nadanie wybranym przez uzytkownika formularzom statusu
‘zaptacony’, przy czym suma wynikajaca z tych formularzy nie moze by¢ wigksza od wysokosci zaliczki.
Jezeli wysoko$¢ zaliczki przywiazanej do danej noty bylaby wyzsza od sumy formularzy, dla ktérych
zmieniono status na ‘zaptacony’ (zaliczka rozliczona czg$ciowo), system powinien umozliwiaé
przypisanie pozostatej kwoty do innej noty. W sytuacji, gdy dany formularz z noty zostat czgsciowo
uregulowany w ramach zaliczki, a czgSciowo w ramach standardowej ptatnosci do noty pokrywajacej
roéznicg, powinna istnie¢ mozliwo§¢ zmiany statusu danego formularza na ‘zaplacony’ — zaliczka w
sytuacji takiej powinna by¢ rozumiana jako sktadowa do ptatnosci za formularz. Poniewaz wymaganie to
dotyczy modulu systemu, ktory bedzie dopiero zbudowany, Zamawiajacy przewiduje, iz ustalenie
konkretnych rozwiazan dla funkcjonalnosci bedzie wynikiem spotkan analitycznych z Wykonawca
1 bedzie wynikato z rozwiazan przyjetych w innych modutach systemu wdrazanych w ramach umowy a
zwiazanych z funkcjonalnoscia zaliczek.

Pytanie 30.

Dotyczy ,,Zalacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, ,Zalacznik
1.I.Administracja”, zapisu: ,, LOGOWANIE / WYLOGOWANIE”

Czy funkcja logowania opisana w ,,Zataczniku nr 1. do zakltadanych wymagan uzytkownika dla systemu
SOFU” jest przedmiotem zamowienia? Czy przedmiotem zamoéwienie jest rozbudowa modutu/funkcji
logowania zaimplementowanej w istniejacym systemie? Prosimy o specyfikacje mechanizmoéw autoryzacji
zaimplementowanych w systemie.

Odpowiedz:

Funkcjonalno$¢ logowania jest przedmiotem zamowienia wylacznie w zakresie wskazanym w tabeli
‘Zaktadanych wymaganiach uzytkownika dla modutu systemu SOFU’ pkt 11.01, tj. dodania stosownego
komunikatu dla uzytkownika w przypadku blednego wprowadzenia elementow logowania — loginu lub
hasta. Inne dostosowania zaimplementowanej juz w systemie funkcjonalnosci nie sa przewidywane.
Specyfikacja mechanizmow zaimplementowanych w systemie w zakresie zarzadzania uzytkownikami
zostanie przekazana Wykonawcy wybranemu w ramach procedury przetargowej niezwlocznie po
podpisaniu umowy.

Pytanie 31.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, ,,Zatacznik
1.I. Administracja”, zapisu: L,UZYTKOWNICY”

Czy funkcje zarzadzania uzytkownikami opisane w ,Zalaczniku nr 1. do zakladanych wymagan
uzytkownika dla systemu SOFU” sa przedmiotem zamoéwienia? Czy przedmiotem zamoéwienia jest
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rozbudowa modutu/funkcji zarzadzania uzytkownikami zaimplementowanej w istniejacym systemie?
Prosimy o szczegdtowa specyfikacje mechanizmow zarzadzania uzytkownikami zaimplementowanych w
systemie.

Odpowiedz:

Zgodnie z opisem przedstawionym w ‘Zakladanych wymaganiach uzytkownika dla modutu systemu
SOFU’ Zamawiajacy oczekuje rozbudowy funkcji zarzadzania uzytkownikami wylacznie w zakresie
doprecyzowanym w tabeli w czg$ci opisujacej wymagania do modutu 11 — wskazane w kolumnie ‘Zakres
uszczegdlowienia’.

Zarzadzanie uzytkownikami w SOFU odbywa si¢ obecnie w module Administracja, gdzie mozliwe jest
dodawanie nowych uzytkownikow, przypisywanie uzytkownika do grup uprawnien oraz do uprawnien
indywidualnych, podglad i edycja profilu uzytkownika, deaktywacja uzytkownika.

Specyfikacja mechanizméw zaimplementowanych w systemie i architektura w zakresie zarzadzania
uprawnieniami zostanie przekazana Wykonawcy wybranemu w ramach procedury przetargowej
niezwlocznie po podpisaniu umowy.

Pytanie 32.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, ,Zalacznik
1.I. Administracja”, zapisu: ,, GRUPY UPRAWNIEN”

Czy funkcje zarzadzania grupami uprawnien opisane w ,.Zataczniku nr 1. do zaktadanych wymagan
uzytkownika dla systemu SOFU” sg przedmiotem zamoéwienia? Czy przedmiotem zamowienia jest
rozbudowa modutu/funkcji zarzadzania grupami uprawnien zaimplementowanych w istniejacym systemie?
Prosimy o szczegotowa specyfikacje mechanizméw zarzadzania grupami uprawnien zaimplementowanych
W systemie.

Odpowiedz:

Funkcjonalno$¢ zarzadzania grupami uprawnien jest wdrozona w ramach systemu. W odniesieniu do
uprawnien do funkcjonalno$ci modutdéw zwiazanych z rozliczeniami prowadzonymi na podstawie
formularza E 125 Zamawiajacy oczekuje wylacznie modyfikacji funkcjonalno$ci wskazanych w
‘Zaktadanych wymaganiach uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’ w punktach 11.02, 11.04, 11.05,
11.09, 11.15. Ponadto w ramach zamowienia Zamawiajacy oczekuje dodanie kolejnych grup uprawnien
i uprawnien indywidualnych réwnolegle do wdrazanych w ramach zamoéwienia modutéw oraz stworzenie
nowych grup uprawnien w przypadku, gdy zajdzie taka potrzeba wynikajaca z nowelizacji ustawy.
Administrator systemu moze dokonywaé przesunigcia uprawnien z dostepnej listy do uprawnien
przydzielonych i nieprzydzielonych.

Specyfikacja mechanizméw zaimplementowanych w systemie w zakresie zarzadzania grupami uprawnien
zostanie przekazana Wykonawcy wybranemu w ramach procedury przetargowej niezwtocznie po
podpisaniu umowy.

Pytanie 33.

Dotyczy ,,Zalacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, ,Zalacznik
1.I. Administracja”, zapisu: ,, KOMUNIKATY”.

Czy funkcje/modul zarzadzania komunikatami opisana w ,,Zatacznika nr 1. do zakladanych wymagan
uzytkownika dla systemu SOFU” sa przedmiotem zamowienia? Czy przedmiotem zamowienia jest
rozbudowa modutu/funkcji zarzadzania komunikatami zaimplementowanego w istniejacym systemie?
Prosimy o szczegdtowa specyfikacje mechanizméw zarzadzania komunikatami zaimplementowanych w
systemie.

Odpowiedz:

Funkcje zwiazane z zarzadzaniem komunikatami sa w pelni wdrozone w systemie i nie wymagaja
rozbudowy Iub modyfikacji w ramach zamdwienia. Specyfikacja mechanizméw Wykonawcy wybranemu
w ramach procedury przetargowej niezwtocznie po podpisaniu umowy.

Pytanie 34.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, ,,Zatacznik
1.I.Administracja”, zapisu: ,,SEOWNIKI”.

1. Czy funkcje/modut stownikéw opisana w ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla
systemu SOFU” sa przedmiotem zamowienia? Czy przedmiotem zamoéwienia jest rozbudowa
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modulu/funkcji stownikéw zaimplementowanych w istniejacym systemie? Prosimy o szczegélowa
specyfikacje mechanizmow stownikow zaimplementowanych w systemie.

2. Czy dane stownikowe zostana dostarczone przez Zamawiajacego — jesli tak prosimy o okreslenie
formatu danych.

Odpowiedz:

1. Przedmiotem zamowienia jest:

- utworzenie i implementacja nowych stownikow wskazanych w ‘Zaktadanych wymaganiach uzytkownika
dla systemu SOFU’ w kolumnie Nazwa funkcji modulu w pozycjach, dla ktérych kolumna Zakres
uszczegotowienia pozostata pusta’(punkty 11.20, 11.21, 11.23, 11.24) — sa to stlowniki, ktorych utworzenie
jest niezbedne do obstugi innych funkcjonalnosci modutéw, ktéore maja zosta¢ wdrozone w ramach
zamowienia. Stosowane odwotania do wymienionych stownikéw znajduja si¢ w kolejnych opisach
modutéw stanowiacych zalaczniki do ‘Zaktadanych wymaganiach uzytkownika dla systemu SOFU”.

— modyfikacja funkcjonalnosci zaimplementowane juz w systemie stownikoéw poprzez umozliwienie
dodawania nowych pozycji stownikowych, zmiang zasad dostgpu do systemu itp. — dotyczy to pozostatych
pozycji wymienionych w kolumnie Nr modutu, pozycja 11 ‘Zakltadanych wymagan uzytkownika dla
systemu SOFU’ — poza wymienionymi powyzszej.

Pozostate stowniki, z ktorych korzysta system sa zaimplementowane w systemie.

Czerpanie danych z tych stownikow nastepuje na zasadzie zapytan SQL.

2. Dane konieczne do utworzenia stownikow zostana dostarczone Wykonawcy wytonionemu w ramach
przetargu w trakcie trwania umowy, réwnolegle do prowadzenia prac nad konkretnym modulem, dla
ktoérego powstanie stownikéw jest niezbedne. Format przekazania danych zostanie ustalony z Wykonawca.

Pytanie 35.

Dotyczy ,.Zalacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, ,,Zatacznik 1.J
Obstuga formularzy E126” zapisu: ,,2. Migracj¢ danych wprowadzonych dotychczas do systemu
informatycznego — migracja z SIW do systemu SOFU.”

1. Uprzejmie prosimy o wyspecyfikowanie Srodowiska (architektura, serwer aplikacji, serwer bazy
danych) oraz technologii w jakiej zostat stworzony system SIW, z ktérym ma wspotpracowacé system
SOFU.

2. Prosimy o podanie producenta systemu SIW.

3. Czy dane podlegajace migracji z systemu SIW do SOFU maja dotyczy¢ wylacznie dokumentow
zwiazanych z procedura E126? Prosimy o szczegotowa specyfikacje zakresu migrowanych danych.

6. Prosimy o szersze opisanie celu migracji danych z systemu SIW do systemu SOFU w kontek$cie
wczesniejszej implementacji interfejsu wymiany danych w systemie CWU/SIW

Odpowiedz:

1. SOFU komunikuje si¢ bezposrednio z baza danych CWU za pomoca Web Serwisu.

Jest to baza danych DB2

2. ABG SPIN

3. Migracja danych z SIW do SOFU ma dotyczy¢ formularzy E 126. Zakres danych, ktore powinna objaé
migracja wynika z oficjalnego wzoru formularza okreslonego Decyzja Komisji Administracyjnej nr 202 z
dnia 17 marca 2005 r. (dokument ogdlnodostgpny) oraz danych niezbednych dla procedury wyptaty
(takich jak: informacje o datach wystawienia dokumentow, dacie i rodzaju odpowiedzi innej instytucji,
wysokosci kwoty autoryzowanej, zastosowanych wysokosciach przelicznikéw na walute polska, wartosci
wyplaty w walucie polskiej, datach wyplaty i powiadomienia ubezpieczonego, dodatkowe pola do
wpisywania uwag). Zakres danych, ktore powinna obja¢ migracja jest porownywalny, ale nie szerszy niz
zakres wynikajacy z opisu wymagan uzytkownika przedstawionych w zataczniku 1J do ‘Zaktadanych
wymagan uzytkownika dla modulow systemu SOFU’. Szczegélowa specyfikacja danych zostanie
udostepniona Wykonawcy po podpisaniu umowy.

Punkt oznakowany jako 6. Migracja danych z CWU/SIW do SOFU po wdrozeniu funkcjonalnosci w
systemie SOFU ma na celu przeniesienie danych dotyczacych formularzy E 126 i realizowanych na ich
podstawie wyptat za okres wsteczny (operacja jednorazowa). Kolejne formularze wystawiane beda w
systemie SOFU przy wykorzystaniu rozszerzonej funkcjonalnosci. Aby bylo to mozliwe niezbedne bedzie
zapewnienie interfejsu do systemu CWU/SIW w celu pobrania niezbednych danych osobowych — operacja
kazdorazowo wymagana przy wystawieniu formularza.
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Pytanie 36.

Dotyczy ,,Zalacznika nr 1. do zakladanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, ,,Zatacznik 1.J
Obstuga formularzy E126”, zapisu: ,,3. Budowg interfejsu pomigdzy systemem CWU/SIW a SOFU
pozwalajacego na przekazywanie danych osobowych gltéwnego ubezpieczonego i cztonka rodziny (jezeli
jest on osoba, ktéra korzystala ze swiadczen). oraz danych z formularzy E 126, dla ktérych potwierdzona
zostata kwota do zwrotu w walucie obcej. Interfejs powinien rowniez umozliwia¢ pobieranie danych w
zakresie weryfikacji czy dla osoby na ktéra wystawiany jest formularz E126 wystawiony byl dokument
potwierdzajacy prawo do §wiadczen w okresie korzystania ze §wiadczen wynikajacym z zataczonych do
wniosku rachunkow.”

1. Prosimy o wyspecyfikowanie $rodowiska (architektura, serwer aplikacji, serwer bazy danych) oraz
technologii w jakiej zostat stworzony system CWU/SIW, z ktérym ma wspdlpracowaé system SOFU.

2. Prosimy o podanie formatu w jakim przekazywane bgda dane w celu wezytania ich do systemu.

3. Jesli format formularzy jest obecnie okreslony. Prosimy o specyfikacj¢ formatu formularzy.

4. Prosimy o podanie producenta systemu SIW/CWU.

5. Czy w obecnie eksploatowanym systemie SOFU zostaly zaimplementowane interfejsy komunikacyjne z
systemem CWU? Jesli tak, prosimy o podanie jakie to interfejsy oraz okreslenie technologii i formatu
wymiany danych?

6. Prosimy o szersze opisanie celu implementacji interfejsu wymiany danych w systemie CWU/SIW w
kontekscie wczesniejszej migracji danych z systemu SIW do systemu SOFU

Odpowiedz:

1. SOFU komunikuje si¢ bezposrednio z baza danych CWU za pomoca Webservice.

Jest to baza danych DB2.

2. Format przekazania danych zostanie ustalony podczas prac nad funkcjonalnoscia E 126.

3. Specyfikacja formularza nie jest okreslona. Obecnie dane dotyczace poszczegdlnych formularzy
zapisane sa w rekordach w odpowiednich tabelach bazy danych w SIW.

4. ABG SPIN.

5. Obecnie istnieja interfejsy komunikacyjne z systemem CWU/SIW. Komunikacja nast¢puje za pomoca
Webservice. Format wymiany danych — xml. Opis techniczny interfejsow do pobierania danych z systemu
CWUY/SIW zostanie dostarczony po rozstrzygnigciu przetargu.

6. Migracja danych z CWU/SIW do SOFU po wdrozeniu funkcjonalno$ci w systemie SOFU ma na celu
przeniesienie danych dotyczacych formularzy E 126 i realizowanych na ich podstawie wyplat za okres
wsteczny (operacja jednorazowa). Kolejne formularze wystawiane bgda w systemie SOFU przy
wykorzystaniu rozszerzonej funkcjonalnosci. Aby bylo to mozliwe niezbgdne begdzie zapewnienie
interfejsu do systemu CWU/SIW wcelu pobrania niezbednych danych osobowych — operacja
kazdorazowo wymagana przy wystawieniu formularza.

Pytanie 37.

Dotyczy ,,Zatacznika nr 1. do zaktadanych wymagan uzytkownika dla systemu SOFU”, ,Zatacznik 1.J
Obstuga formularzy E126”, zapisu: ,,4. Budowg funkcjonalnosci obstugujacej wystawianie dokumentacji
ksiggowej wymaganej obiegiem dokumentoéw ksiggowych (w tym dokumentacji korygujace;j).”

1. Prosimy o szersze wyjasnienie powyzszego wymagania.

2. Prosimy o szczegdtowa specyfikacje dokumentacji ksiggowej, ktdéra winna by¢ generowana przez
system.

3. Prosimy o specyfikacje zrodel danych oraz zakresu danych stanowiacych podstawe do generacji
dokumentacji ksiggowej

Odpowiedz:

1. Zamawiajacy przez wymaganie to rozumie zapewnienie funkcjonalnosci omowionych w zataczniku 1J,
rozdziat II, pkt 2 oraz niezbednych wymagan w tym zakresie wynikajacych z nowelizacji ustawy —
zgodnie z wymaganiem wskazanym w ‘Zaktadanych wymaganiach uzytkownika dla systemu SOFU’ w
czesci opisujacej moduly i ich gléwne funkcje, ktorych dostosowanie jest niezbedne w wyniku nowelizacji
ustawy.

2. Dokumentacja przedstawiona zostata szczegétowo w opisach w zalaczniku 1J, rozdziat II, pkt 2 i
dotaczonych formatach zestawien. Zakres zmian w dokumentacji wynikajacych z nowelizacji w tym
zakresie bedzie zwiazany z wprowadzeniem mozliwosci oznakowania w systemie formularzy E 126 w
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podziale na grupy uprawnione do otrzymania refundacji wg podstawy prawnej i sporzadzania w tym
podziale ww. kompletow dokumentacji (not ksiggowych oraz Wykazow zrealizowanych indywidualnych
zwrotow oraz odpowiednich dla nich dokumentéw korygujacych) oraz wprowadzenie w nagtowku tych
dokumentéw odpowiedniego oznakowania. Wzory dokumentow dostosowanych do zmian wynikajacych
ustawa zostana przekazane Wykonawcy wylonionemu w ramach przetargu po podpisaniu umowy w
ramach prowadzonych z Zamawiajacym prac analitycznych nad budowa funkcjonalnosci.

3. Zrédtem danych dla sporzadzenia dokumentéw ksiegowych beda dane zgromadzone w bazie SOFU z
utworzonego modulu Refundacja na podstawie formularza E 126 oraz procedura kontrolna, dotyczace
dokonanych wyptat. Zakres danych do dokumentacji bezposrednio wynika z przedstawionych wzorow.

Pytanie 38.

Dotyczy dokumentu ,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’,
»~Funkcjonalnosé E125, 11 2. 1, interfejs z systemem FK,”, zapisu:

,»1) przekazywanie z SOFU do FK zestawien formularzy stanowiacych podstawe platnosci NFZ na rzecz
innych panstw UE

2) przekazywanie z SOFU do FK not stanowiacych podstawe roszczenia NFZ do innego panstwa UE o
zwrot kosztow

3) przekazanie z SOFU do FK informacji o rezerwach”

1. Uprzejmie prosimy o wyspecyfikowanie Srodowiska (architektura, serwer aplikacji, serwer bazy
danych) oraz technologii w jakiej zostat stworzony system F-K, z ktorym ma wspotpracowacé system
SOFU.

2. Prosimy o okreslenie formatu i technologii w jakiej tworzone sa wyzej wymienione formularzy.

3. Prosimy o wyjasnienie, czy zestawienie formularzy jest obecnie generowane w systemie SOFU, czy tez
mozliwo$¢ generowanie zestawien jest wymagania dostosowawczym?

4. Czy interfejs z systemem FK ma by¢ interfejsem jednostronnym? Czy Zamawiajacy zaklada
pr+F8zekazywanie informacji z systemu FK do systemu SOFU?

5. Uprzejmie prosimy o wyjasnienie w jakiej formie generowane sa informacje o rezerwach obecnie? Czy
zamawiajacy oczekuje przetworzenia informacji o rezerwach generowanych obecnie przez system SOFU
przed przekazaniem ich do systemu FK? Czy wymiana informacji o rezerwach bgdzie mie¢ charakter
asynchroniczny?

6. Czy w obecnie eksploatowanym systemie SOFU zostaly zaimplementowane interfejsy komunikacyjne z
systemem FK? Jesli tak, prosimy o podanie jakie to interfejsy oraz okreslenie technologii i formatu
wymiany danych.

Odpowiedz:

1. Dane dotyczace ptatnosci gromadzone sa w systemie F-K. System F-K jest aplikacja oparta o emulator
PC5250 firmy IBM ,,Klient Access”, ktora za pomoca narzedzia Host Access Transformation Services jest
konwertowana do wersji dostgpnej przez przegladarke internetowa.

Serwer aplikacji — WebSphere

Serwer bazy danych — DB2 w systemie 15/0S.

2. Dokumenty E125 (pliki RTF i PDF), noty i zestawienia (pliki XLS).

3. Zestawienia formularzy generowane sa obecnie w SOFU. Nie sa generowane zestawienia dotyczace
rezerw, ktorych mozliwo$¢ generowania jest wymaganiem dostosowawczym.

4. Dane maja by¢ wysytane do F-K i zaczytywane w F-K, w zaleznosci ktorej funkcjonalnosci dotycza.
Tak, zaktada.

5. Obecnie sporzadzenie stosownego zestawienia i przekazanie informacji o rezerwach odbywa si¢ poza
systemem.

Przekazywanie informacji w systemie w formie zestawienia powinno mie¢ charakter asynchroniczny.

6. Obecnie system SOFU nie posiada interfejsow komunikacyjnych z systemem F-K. Utworzenie
interfejsu z systemem F-K jest przedmiotem zamoéwienia. Zamawiajacy zapewni w tym zakresie niezbedna
wspoOtpracg z Wykonawca systemu F-K.
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Pytanie 39.

Dotyczy dokumentu ,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU’,
~Funkcjonalnos$é E125, 1 i 2. 2, interfejs z systemem kancelaryjnym”, zapisu: ,,zaczytywanie z systemu
kancelaryjnego do SOFU oraz przekazywanie z SOFU do systemu kancelaryjnego informacji o pismach
przychodzacych i wychodzacych funkcjonalnos¢ $ci§le powiazana z funkcjonalno$cia wymiany informacji
w zakresie E125”

1. Uprzejmie prosimy o wyspecyfikowanie Srodowiska (architektura, serwer aplikacji, serwer bazy
danych) oraz technologii w jakiej zostatl stworzony system kancelaryjny, z ktérym ma wspdtpracowaé
system SOFU.

2. Prosimy o podanie producenta systemu kancelaryjnego.

3.Czy dane przekazywane z systemu kancelaryjnego do SOFU maja dotyczy¢ wylacznie dokumentow
zwiazanych z procedura E125? Prosimy o szczegotowa specyfikacje zakresu migrowanych danych.

4.Czy wymiana informacji o rezerwach bgdzie mie¢ charakter asynchroniczny?

5.Czy w obecnie eksploatowanym systemie SOFU zostaty zaimplementowane interfejsy komunikacyjne z
systemem kancelaryjnym? Jesli tak, prosimy o podanie jakie to interfejsy oraz okreslenie technologii i
formatu wymiany danych?

Odpowiedz:

1. System kancelaryjny jest oparty na serwerze Lotus Domino.

2. ABG SPIN

3. Nie, interfejs z systemem kancelaryjnym nie tylko ma dotyczy¢ formularza E 125. Stosowne odwotania
do systemu kancelaryjnego znajduja si¢ w opisach wymagan dla poszczegdlnych modutow w
‘Zaktadanych wymaganiach uzytkownika dla systemu SOFU’ oraz w zataczniku nr 1 do dokumentu.

4. Przekazywanie informacji w systemie o rezerwach powinno mie¢ charakter asynchroniczny.

5. Obecnie system SOFU nie posiada interfejsow komunikacyjnych z systemem kancelaryjnym.

Pytanie 40.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’, , Funkcjonalno$¢
E125,112. 3, elektroniczna wymiana formularzy,” zapisu:

»dostosowanie modutu do mozliwosci wczytywania formularzy przekazanych na nosnikach
elektronicznych oraz generowania formularzy z mozliwoscia zapisu na nosniku dodatkowo przy
wezytywaniu formularzy za osoby ubezpieczone program powinien obshizy¢ weryfikacje danych
zawartych na no$niku elektronicznym z danymi z CWU, w przypadku rozbiezno$ci powinny by¢
przewidziane mechanizmy zaczytujace poprawne dane z CWU w odniesieniu do wybranych pol lub tez
system powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ podjecia decyzji wylacznie przez operatora informujac go o
zakresie rozbieznosci. W odniesieniu do okreSlonych po6l system powinien réwniez przewidywaé
mozliwos¢ decyzji automatycznej lub wymagac rgeznej weryfikacji przez operatora w zalezno$ci od
wystapienia lub braku wystapienia okreslonych warunkow”

1. Uprzejmie prosimy o szczegolowe okreslenie ile i jakie formularze beda generowane w celu realizacji
tego wymagania.

2. Uprzejmie prosimy o podanie formatu w jakim przekazywane bgda formularze w celu wezytania ich do
systemu.

4. Jesli format formularzy jest obecnie okreslony. Prosimy o specyfikacj¢ formatu formularzy.

3. Uprzejmie prosimy o wyspecyfikowanie $rodowiska (architektura, serwer aplikacji, serwer bazy
danych) oraz technologii systemu CWU, z ktorym ma wspolpracowac system SOFU.

4. Prosimy o podanie producenta systemu CWU.

5. Czy w obecnie eksploatowanym systemie SOFU zostaly zaimplementowane interfejsy komunikacyjne z
systemem CWU? Jedli tak, prosimy o podanie jakie to interfejsy oraz okreslenie technologii i formatu
wymiany danych?

Odpowiedz:

1. Formularze za osoby ubezpieczone zapisane na nosniku sa generowane z zatozenia przez inne panstwa
cztonkowskie. Pliki maja rézne formaty. Kazdy plik moze zawiera¢ od kilkunastu do kilku tysigcy
formularzy. Zakres danych wynika z oficjalnego wzoru formularza.

2. Format w jakim przekazywane bgda formularze nie zostal jeszcze okre$lony. Otrzymalismy format
formularzy z Niemiec, w jakim dokonuja wymiany elektronicznej z innymi panstwami — sg to pliki mtf.
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4. Specyfikacja formatu formularzy zostania przekazana po rozstrzygnigciu przetargu i ostatecznych
ustaleniach z innymi panstwami.

3. SOFU komunikuje si¢ bezposrednio z baza danych CWU/SIW za pomoca Web Serwisu. Jest to baza
danych DB2.

4. ABG SPIN (powtdrzenie oznakowania numeracji w pytaniu).

5. Obecnie istnieja interfejsy komunikacyjne z systemem CWU/ SIW w zakresie wynikajacym z obecnie
wdrozonych funkcjonalnosci. Komunikacja nastgpuje za pomoca Webservice. Format wymiany danych —
xml. Opis techniczny obecnie wdrozonych interfejsow do pobierania danych z systemu CWU/SIW
zostanie dostarczony po rozstrzygnigciu przetargu.

Pytanie 41.
Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’, ,,Funkcjonalno$¢
E125, 11 2. 4, wszystkie zestawienia rozliczeniowe,” zapisu: ,,mozliwos¢ zapisania zestawien w formacie
word i pdf automatyczne dopasowywanie zestawien rozliczeniowych do formatu wydruku”
1. Prosimy o wyspecyfikowanie wszystkich zestawien rozliczeniowych generowanych obecnie w systemie
SOFU (prosimy o podanie formatu, ilo$ci, etc.).
2. Czy Zamawiajacy przewiduje tworzenie nowych zestawien w ramach tworzenia nowych
funkcjonalnos$ci w systemie SOFU?
Odpowiedz:
L.
Za ubezpieczonych:

Oddzialowe (do Centrali):

e Zestawienie zbiorcze zatwierdzonych do wyptaty formularzy E 125 za $wiadczenia zdrowotne
udzielone w ramach koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego,

o (zakwestionowane) Zestawienie zbiorcze formularzy E 125 do noty ksiegowej obciazajacej z
tytutlu kosztow rzeczywistych za $wiadczenia zdrowotne udzielone w ramach koordynacji
systemow zabezpieczenia spotecznego,

o (nieuznane) Zestawienie zbiorcze formularzy E 125 do noty ksiggowej obciazajacej z tytutu
kosztow rzeczywistych za $wiadczenia zdrowotne udzielone w ramach koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego,

Z Centrali (do Ksiegowosci)

e Zestawienie zbiorcze uznanych formularzy E 125 do dowodu ksiggowego obciazajacego z tytutu
kosztow rzeczywistych za §wiadczenia zdrowotne udzielone w ramach koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego,

e Zestawienie zbiorcze zakwestionowanych formularzy E 125 do dowodu ksiggowego
obcigzajacego z tytulu kosztow rzeczywistych za $wiadczenia zdrowotne udzielone w ramach
koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego,

e Zestawienie zbiorcze nieuznanych formularzy E 125 do dowodu ksiggowego obciazajacego z
tytulu kosztow rzeczywistych za $wiadczenia zdrowotne udzielone w ramach koordynacji
systemoOw zabezpieczenia spotecznego,

Za uprawnionych:
Oddziatowe (do Centrali):

e Zestawienie zbiorcze formularzy E 125 za $wiadczenia zdrowotne udzielone w ramach
koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego,
Centrali (do kraju UE)

e Zestawienie zbiorcze formularzy E 125 do noty ksiggowej obciazajacej z tytulu kosztow
rzeczywistych za $wiadczenia zdrowotne udzielone w ramach koordynacji systemow
zabezpieczenia spolecznego.

2. Tak, zgodnie z opisanymi wymaganiami do poszczegdlnych modutow zawartymi w ‘Zakladanych
wymaganiach uzytkownika dla systemu SOFU’ oraz zataczniku nr 1 do dokumentu.

Pytanie 42.
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Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU’, ,,Funkcjonalnos¢
E125 - osoby ubezpieczone” zapisu: ,,wprowadzenie w SOFU odpowiednich p6l do zapisu informacji o
pismach przychodzacych/wychodzacych dotyczacych danej noty”

1. Uprzejmie prosimy o wyjasnienie w jaki sposob rejestrowane sa informacje dotyczace danej noty w
systemie SOFU?

2 Prosimy o wyjasnienie, w jaki sposob rejestrowane sa pisma przychodzace/wychodzace dotyczace danej
noty w systemach Zamawiajacego? Czy informacje o pismach wprowadzane maja by¢ automatycznie ( z
systemow innych niz SOFU?), czy tez Zamawiajacy przewiduje r¢czne wprowadzanie tych danych do
SOFU przez uprawnionych uzytkownikow?

Odpowiedz:

1. Rejestracja noty za osoby ubezpieczone odbywa si¢ w systemie na poziomie po otwarciu
odpowiedniego okna dialogowego. W polach wpisywane m.in. sa dane szczegotowe dotyczace wystawcy
noty (wybor danych ze stownika), identyfikatory noty, data wystawienia noty, kwota wynikajaca z
zataczonych formularzy podana na nocie, liczba formularzy rozliczeniowych E 125 zataczonych do noty,
data wptywu noty do Centrali NFZ, numer noty nadany w systemie kancelaryjnym Centrali. Dane sa
zapisywane w systemie. Przelozony weryfikuje poprawno$§é wprowadzenia danych do systemu i
zatwierdza not¢. Kolejny krok obejmuje rejestracjg wszystkich formularzy zataczonych do noty. Do jednej
noty moze by¢ przypisanych od jednego do kilku tysiecy formularzy (do tej pory do noty zataczonych byto
najwigcej ponad 8 tysiecy formularzy E 125, co nie oznacza, ze nie moze by¢ ich w przysztosci wigcej). W
ramach tego kroku wprowadzane sa dane okre§lonych czgéci formularza (uzupehienie danych,
a w okreslonych zakresach réwniez modyfikacja danych nastgpuje na poziomie Oddziatu Wojewodzkiego
NFZ). W ramach rejestracji formularzy dokonywane pobierane sa dane ubezpieczonych za pomoca
interfejsu z systemem CWU/SIW oraz dane o wydanych im dokumentach, przeprowadzane sa niezbedne
weryfikacje z innymi dokumentami i kontrole poprawnosci wprowadzenia formularzy. Po wprowadzeniu
wszystkich dokumentéw sprawdzana jest zgodno$¢ tacznej liczby zarejestrowanych formularzy
powiazanych z nota oraz wynikajacej z nich tacznej kwoty z danymi wskazanymi na zarejestrowangj
nocie. Jezeli zachodzi zgodno$¢ danych, nota przekazana moze zosta¢ do weryfikacji formularzy na
poziom Oddzialu Wojewddzkiego. Formularze zdanej noty dzielone sa pomigdzy Oddzialami
Wojewo6dzkimi zgodnie z wlasciwoscia terytorialna.

Szczegotowe rozwiazania przyjgte w systemie i wszelka niezbgdna dokumentacja systemu, jak rowniez
niezbedne dla realizacji przedmiotu zaméwienia dokumenty wewngtrzne regulujace procesy rozliczeniowe
zostang przedstawione Wykonawcy wyltonionemu w ramach procedury przetargowej po podpisaniu
umowy z uwagi na poufny charakter ww. informacji. Zamawiajacy zapewni dost¢pno$¢ pracownikow,
ktorzy w ramach spotkan analitycznych przedstawia Wykonawcy dodatkowe wyjasnienia dotyczace
procesu prowadzenia rozliczen na podstawie formularza E 125.

2. Obecnie w systemie nie ma funkcjonalnosci zwiazanej z mozliwoscia rejestrowania pism
przychodzacych/ wychodzacych dotyczacych danej noty. Funkcjonalno$¢ ta stanowi przedmiot
zamowienia. Szczegdlowy sposob wykonania zostanie ustalony w Wykonawca w trakcie trwania umowy
w ramach spotkan analitycznych.

Pytanie 43.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’, , Zatacznik 1.A”
»Zapisu: ,,uzupetienie kryteriow wyszukiwania o wyszukiwanie wg nazwy instytucji miejsca pobytu /
zamieszkania oraz o nr noty nadany przez instytucje wystawiajaca notg”

Uprzejmie prosimy o specyfikacj¢ systemu wyszukiwania zaimplementowanego w SOFU.

Odpowiedz:

Obecnie w systemie we wdrozonych modulach zwigzanych z rozliczeniami prowadzonymi na podstawie
formularza E 125 zaimplementowane sg nastgpujace kryteria wyszukiwania:

1. Kryteria wyszukiwania NOT w systemie SOFU

za ubezpieczonych:

e Rok (lista wyboru, rozwijana),

Okres (lista wyboru, rozwijana),

Status noty (lista wyboru, rozwijana),

Kraj (lista wyboru, rozwijana),

Nr nadany przez centralg (pole tekstowe),
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e Kwota (pole tekstowe);

za uprawnionych:

e Rok (lista wyboru, rozwijana),

Okres (lista wyboru, rozwijana),

Status noty (lista wyboru, rozwijana),

Kraj (lista wyboru, rozwijana),

Czy przekazane do F-K (lista wyboru, rozwijana).

Kryteria wyszukiwania ZESTAWIEN w systemie SOFU

za ubezpieczonych:

Rok (lista wyboru, rozwijana),

Okres (lista wyboru, rozwijana),

Kraj (lista wyboru, rozwijana),

Status zestawienia (lista wyboru, rozwijana),
Nr noty z UE (pole tekstowe),

Kwota noty z UE (pole tekstowe);

za uprawnionych:

Oddziat NFZ (lista wyboru, rozwijana),

Rok (lista wyboru, rozwijana),

Okres (lista wyboru, rozwijana),

Kraj (lista wyboru, rozwijana),

Status zestawienia (lista wyboru, rozwijana),

Czy przekazane do F-K (lista wyboru, rozwijana).

Kryteria wyszukiwania FORMULARZY (DOKUMENTOW) w systemie SOFU

za ubezpieczonych:

Oddziat NFZ (lista wyboru, rozwijana),

Rok (lista wyboru, rozwijana),

Okres (lista wyboru, rozwijana),

Kraj (lista wyboru, rozwijana),

Czy osoba w CWU? (lista wyboru, rozwijana).

Status noty (lista wyboru, rozwijana),

Status E 125 (lista wyboru, rozwijana),

Kwota (pole tekstowe),

Szukaj wg (lista wyboru, rozwijana, opcje: ,,PESEL”; ,NAZWISKO; IMIE”; ,NR FAKTURY”);

za uprawnionych:

Oddziat NFZ (lista wyboru, rozwijana),

Rok (lista wyboru, rozwijana),

Okres (lista wyboru, rozwijana),

Kraj (lista wyboru, rozwijana),

Status dokumentu (lista wyboru, rozwijana),

Szukaj wg (lista wyboru, rozwijana, opcje: ,,NR FAKTURY”; ,NRIDENTYFIKACYJNY”;
HNAZWISKO; IMIE”;)

Wyszukiwanie w SOFU nastgpuje poprzez zapytania SQL do bazy.

Pytanie 44.
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Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU’, ,,Zalacznik 1.A”
,»Zapisu:

,»1) podglad historii

2) odnotowywanie informacji o pismach dotyczacych formularza (wychodzacych i przychodzacych) we
wlasciwych wprowadzenie w SOFU polach do zapisu informacji o pismach oraz przyciskow
uruchamiajacych proces zaczytywania tych danych

3) odnotowanie niezbgdnych informacji o nocie wymuszone przy modyfikacji noty”

1. Uprzejmie prosimy o specyfikacje formatu w jakim tworzone i przechowywane sa noty w systemie
SOFU?

2. Prosimy o szersze wyjasnienie funkcjonalno$ci: "3) odnotowanie niezbgdnych informacji o nocie
wymuszone przy modyfikacji noty".

3. Prosimy o wyjasnienie, z jakich systemow zaczytywane beda dane pism dotyczacych formularzy
Odpowiedz:

1. Informacje o notach przechowywane sa w tabelach bazy danych. Mozna wygenerowac note¢ w pliku xIs.
2. Zamawiajacy przez okreslenie to rozumie zapewnienie przez system mozliwosci wpisywania informacji
o przyczynie dokonania modyfikacji w osobnym polu oraz kontrolg wypehienia tego pola przez system.
W ramach historii dokumentu powinna by¢ zapewniona mozliwos$¢ $ledzenia zmiany dokonanej w
dokumencie, dacie i osobie, ktora dokonata modyfikacji. Modyfikacja powinna by¢ mozliwa wytacznie dla
dokumentow, ktore nie stanowily jeszcze podstawe dokonania ptatnosci. Szczegoély dotyczace sposobu
wykonania funkcjonalno$ci zostana uzgodnione z Wykonawca w ramach prac analitycznych.

3. Z systemu kancelaryjnego Centrali NFZ.

Pytanie 45.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU’, ,,Zatacznik 1.A”,
zapisu: ,,wprowadzenie w SOFU odpowiednich p6l do zapisu informacji o ptatnosciach na poziomie
formularza”

Czy dane dotyczace platnosci wprowadzane beda recznie przez uzytkownika? Jes$li nie prosimy o
wyjasnienie skad pobierane beda dane dotyczace ptatnosci oraz szczegdtowa specyfikacje interfejsow i
formatu danych systemu?

Odpowiedz:

W odniesieniu do ptatnosci dokonywanych przez NFZ za osoby ubezpieczone dane o wysokos$ci i dacie
platnosci do noty powinny by¢ pobierane interfejsem z systemu F-K. Zamawiajacy przewiduje, iz
wypracowanie interfejsu do systemu SIW bedzie mie¢ miejsce w trakcie trwania umowy. Natomiast w
przypadku zaznaczenia w systemie formularzy, ktore sa zaptacone w ramach ptatnosci zarejestrowanej dla
noty oznakowanie takie dokonywane bgdzie recznie — w systemie F-K przechowywane sa dane o notach,
nie jest prowadzona ewidencja z doktadno$cia do konkretnego formularza. Ustalenie szczegotowych zasad
w tym zakresie zostanie uzgodnione z Wykonawca w ramach prac analitycznych.

Pytanie 46.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU’, ,,Zatacznik 1.A”,
zapisu:

,1) zaczytywanie danych z listy MPiPS - wprowadzenie znakéw diakrytycznych

2) wprowadzenie mozliwosci rejestrowania E125 wystawionego w zw. z leczeniem osoby, ktora w
momencie rejestracji E125 juz nie zyje bez konieczno$ci wprowadzania zmian do systemu SIW, bez
ktorych obecnie nie jest mozliwe zaczytanie danych o osobie do E125

3) wprowadzenie mozliwos$ci rejestrowania E125 wystawionego w zw. z leczeniem osoby, ktorej nie ma w
CWU, natomiast zostala wpisana przez instytucj¢ miejsca zamieszkania w czgsci B formularza
rejestracyjnego (E106, E120) z uwagi na posiadanie zgodnie z ustawodawstwem stosowanym przez tg
instytucje statusu cztonka rodziny polskiego ubezpieczonego;”

1. Uprzejmie prosimy o szersze wyjasnienie wymagania: "1) zaczytywanie danych z listy MPiPS -
wprowadzenie znakéw diakrytycznych"

2. Uprzejmie prosimy o specyfikacj¢ formatu w jakim tworzone i przechowywane sa listy MPiPS? Czy
listy te tworzone sa w systemie SOFU? Jesli nie, prosimy o szczegdélowa specyfikacje interfejsow
wymiany danych i standardow komunikacji systemu z ktérych pobierane beda listy MPiPS.
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3. Prosimy o szersze opisanie wymagania "wprowadzenie mozliwosci rejestrowania E125 wystawionego
w zw. z leczeniem osoby, ktora w momencie rejestracji E125 juz nie zyje bez koniecznosci wprowadzania
zmian do systemu SIW, bez ktorych obecnie nie jest mozliwe zaczytanie danych o osobie do E125". Jak
Zamawiajacy rozumie realizacje¢ powyzszej funkcjonalnosci w celu wyeliminowania koniecznosci
wprowadzania zmian w systemie SIW.

4. Prosimy o wyjasnienie, czy w celu realizacji wymagan zwiazanych z procedura E125 wymagane bedzie
tworzenie interfejsow do s systemu SIW?. Jesli tak, prosimy o wyspecyfikowanie s$rodowiska
(architektura, serwer aplikacji, serwer bazy danych) oraz technologii w jakiej zostal stworzony system
SIW, z ktérym ma wspodtpracowaé system SOFU.

5. Prosimy o podanie producenta systemu SIW

6. Prosimy o specyfikacje interfejsow wymiany danych i standardéw komunikacji systemu SIW.

7. Prosimy o szersze opisanie wymagania: "3) wprowadzenie mozliwosci rejestrowania E125
wystawionego w zw. z leczeniem osoby, ktorej nie ma w CWU, natomiast zostata wpisana przez instytucjg
miejsca zamieszkania w cze$ci B formularza rejestracyjnego (E106, E120) z uwagi na posiadanie zgodnie
z ustawodawstwem stosowanym przez t¢ instytucje statusu cztonka rodziny polskiego ubezpieczonego;"
Odpowiedz:

1. Funkcjonalno$¢ pozwalajaca na zaczytanie danych zewngtrznych (zestaw pol), ktorej przeznaczeniem
bylo umozliwienie pobrania danych z list MPiPS jest juz wykonana w SOFU, jednak system nie
przewiduje znakow diakrytycznych w polach imi¢ i nazwisko o0sob.

W polach tych nalezy dokona¢ stosownej modyfikacji. Dane z list stanowia element weryfikacji z
rejestrowanymi formularzami E 125 za osoby ubezpieczone. Dokumentacja w tym zakresie zostanie
udostepniona Wykonawcy po podpisaniu umowy.

2. Baza danych. Pliki zewngtrzne zaczytywane byty do systemu z przekazywanych no$nikow CR-ROM.
Listy nie sa obecnie przekazywane z MPiPS, ale funkcjonalno$¢ wykorzystywana bedzie w przysztosci do
zaczytywania analogicznych danych przekazywanych przez inne panstwa cztonkowskie. Mozliwe jest, iz
konieczne bgdzie dodanie do obecnych pdl dodatkowo 2-4 nowych pol. Formaty tych danych nie sa
obecnie znane. Zamawiajacy zapewni dostarczenie Wykonawcy danych w uzgodnionym z nim formacie.
3. Rejestracja formularza jest mozliwa obecnie dla oséb, dla ktérych w systemie CWU/SIW nie zostat
odnotowany zgon (nie mozna pobra¢ z systemu CWU/SIW na potrzeby rejestracji w systemie SOFU
danych osoby, ktora nie zyje). Poniewaz formularze E 125 moga dotyczy¢ rozliczenia $wiadczen
udzielonych do daty zgonu wilacznie, niezbg¢dne jest dostosowanie systemu SOFU, ktéore umozliwi
rejestracj¢ bez konieczno$ci wykonanie operacji w systemie CWU/SIW anulujacej operacje zgonu,
nastgpnie pobrania danych i ponowne wykonanie operacji przywracajacej prawidlowy stan. Sposéb
wykonania funkcjonalnos$ci zostanie uzgodniony z Wykonawca w ramach prac analitycznych w trakcie
trwania umowy.

4. Tak, niezbgdna jest wspotpraca pomigdzy systemami SOFU i CWU/SIW zaréwno przy rozliczeniach za
osoby ubezpieczone jak i uprawnione. Z systemu CWU/ SIW pobierane sa dane ubezpieczonych w NFZ,
zarejestrowanych 0sob uprawnionych, formularzach i pos§wiadczeniach, na podstawie ktorych przyshuguje
prawo do $§wiadczen. Jest to tez baza, do ktorej odwotuje sig system przy dokonywanych weryfikacjach.
Stosowne interfejsy z systemem CWU/SOFU dla wdrozonych juz funkcjonalnosci zostalty wykonane.
Dokumentacja zostanie udost¢epniona Wykonawcy wyltonionemu w ramach procedury przetargowej po
podpisaniu umowy. W ramach zamowienia w zakresie rozliczen na podstawie formularza E 125 konieczne
bedzie modyfikowanie lub budowa nowych interfejsow do wdrozonych funkcjonalnosci, ktore sa
wymagane dla realizacji dostosowan wynikajacych z nowelizacji ustawy. Zamawiajacy przewiduje,
iz opracowanie tych interfejsow nastapi w trakcie umowy w ramach prac analitycznych nad
dostosowaniami wynikajacymi z dostosowaniami do zmian ustawowych.

5. ABG SPIN

6. Komunikacja nastgpuje za pomoca Webservice. Format wymiany danych — xml. Opis techniczny
interfejsow do pobierania danych z systemu CWU/SIW zostanie dostarczony po rozstrzygnigciu przetargu.

7. System powinien umozliwi¢ rejestracje formularza E 125 dla wskazanej grupy osob. System poprzez
nowy interfejs do systemu CWU/ SIW powinien umozliwi¢ sprawdzenie w odpowiednich polach czgsci B
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wystawionego osobom ubezpieczonym formularzy E 106 Iub E 120 (formularze te wystawiane sa w
systemie CWU/ SIW) czy znajduje si¢ tam osoba wskazana na formularzu E 125. Wyszukiwanie powinno
odbywac si¢ w tym przypadku np. po nazwisku. Jezeli wynik bgdzie pozytywny powinny zosta¢ pobrane
odpowiednie dane tej osoby do systemu SOFU a dane o dokumencie uprawniajacym do $wiadczen
powinny by¢ powiazane z formularzem E 106 lub E 120 wydanym gléwnemu ubezpieczonemu. Osoby
zarejestrowane w czgsci B moga nie figurowa¢ w systemie CWU/ SIW jako osobny rekord, a sg jedynie
dopisane na podstawie informacji przekazanej przez instytucj¢ innego panstwa w odpowiednich polach
formularza powiazanego z gléwnym ubezpieczonym.

Pytanie 47.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU’, ,,Zatacznik 1.A”,
zapisu: “kopiowanie formularzy E125 z mozliwos$cia edycji i modyfikacji danych oraz zapisu formularza
pod nowa pozycja”

1. Prosimy o szersze opisanie wymagania: "kopiowanie formularzy E125 z mozliwo$cia edycji i
modyfikacji danych oraz zapisu formularza pod nowa pozycja". Prosimy o wyjasnienie jaki cel bedzie
mie¢ kopiowanie formularzy.

2. Czy formularze E125 sa obecnie przechowywane w repozytorium? Je$li nie w jaki sposob
przechowywane sa formularze E1257”

Odpowiedz:

Wyjasnienie ogolne: formularze E 125 przesytane przez inne panstwo cztonkowskie przy nocie majq forme
papierowq i sq recznie rejestrowane (wWprowadzane) do systemu przez pracownikow Centrali NFZ. Czes¢
danych szczegotowych jest nastepnie uzupeiniana w systemie rowniez recznie przez pracownikow
Oddziatow Wojewodzkich po rozdzieleniu przystanych w ramach jednej noty formularzy na 16 Oddziatow i
przestaniu ich do weryfikacji na poziom Oddziatu.

Jedynie w przypadku niektorych z panstw mozliwe jest obecnie uzyskanie rownolegle plikow
z zestawieniami elektronicznej wersji formularzy. W takim przypadku pliki przekazywane beda na
nosnikach CD-ROM. Dostosowanie systemu do zaciggniecia z plikow danych do odpowiednich pdl jest dla
tych przypadkow przewidywane zgodnie z wymaganiami w ramach przedmiotu zamowienia.

1. Przy rejestracji formularzy czgsto maja miejsce przypadki, iz kolejne formularze dotycza rozliczenia tej
same] osoby i zostaly udzielone na podstawie tego samego dokumentu uprawniajacego do $wiadczen, a
roéznia si¢ np. rodzajem $wiadczenia, wysokoscia kosztu lub data udzielenia §wiadczen. W przypadkach
takich zasadne jest skopiowanie (powielenie) wczesniej zarejestrowanego formularza wskazanego przez
uzytkownika i zmiana w trybie edycji jedynie elementow rozniacych dokumenty oraz zapisanie go w
systemie jako nowy dokument (podany powyzej zakres zmienionych pol nalezy traktowaé jako
przyktadowy). Kopiowanie ma na celu optymalizacj¢ czasu pracy niezbgdnego dla rejestracji formularzy
przekazanych w ramach noty.

2. Dane z formularzy E 125 sa w bazie danych. Formularze przechowywane sa w wersji papierowe;.

Pytanie 48.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’, ,. Zatacznik 1.A”,
zapisu:

,1) odnotowywanie informacji o pismach dotyczacych formularza (wychodzacych i przychodzacych)
wprowadzenie w SOFU pol do zapisu informacji o pismach oraz przyciskow uruchamiajacych proces
zaczytywania tych danych

2) odnotowanie faktu modyfikacji formularza (szczegély pkt 1.9)

4) zapis zestawien o stanie rozliczenia (szczegoty pkt 1.19)”

1. Prosimy o wyjasnienie czy informacje dotyczace formularzy beda odnotowywane rgcznie przez
uzytkownikow? Jesli nie, prosimy o szersze opisanie powyzszej funkcji.

2. Prosimy o szersze opisanie funkcji: "2) odnotowanie faktu modyfikacji formularza (szczegdty pkt 1.9)".
3. Prosimy o szersze opisanie funkcji: " 4) zapis zestawien o stanie rozliczenia (szczegéty pkt 1.19)"

Odpowiedz:
1. Tak, recznie.
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2. Odnotowywanie w historii zmian dokonanych na formularzu po wprowadzeniu kompletu informacji na
poziomie Centrali i Oddziatu Wojewodzkiego.

3. Mozliwo$¢ sporzadzania i zapisu w systemie standardowego zestawienia prezentujacego dla
poszczegblnych krajow i not biezacy stan rozliczen na dany dzien (z mozliwo$cia eksportu do pliku .xIs) —
na podstawie danych o kwocie pierwotnej roszczenia wskazanej na nocie, dokonanych przez NFZ
ptatnosciach i kwocie pozostatej do zaptaty. W opisie blgdnie umieszczone zostato odwotanie do pkt. 1.19.

Pytanie 49.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU”’, ,,Zatacznik 1.A”,
zapisu: ,,wydruk listy formularzy z informacjami ujgtymi w formie tabeli, ktore zostaja wybrane zgodnie z
zadanymi kryteriami (np. wydruk wielu formularzy wystawionych jednej osobie, wydruk formularzy
zataczonych do danej noty) z dopasowaniem formatu wydruku do strony”

Prosimy o wyjasnienie czy zestawienia formularzy wybranych zgodnie z zadanymi kryteriami (np. wydruk
wielu formularzy wystawionych jednej osobie, wydruk formularzy zataczonych do danej noty) jest
obecnie generowane w systemie SOFU, czy tez generowanie zestawien jest roOwniez przedmiotem
zamoOwienia?

Odpowiedz:

W cytowanym wymaganiu przez tabele/ zestawienie rozumie si¢ list¢ stanowiaca wynik wyszukiwania
formularzy po zadanych parametrach. Lista wynikowa jest w postaci tabeli zawierajacej nastgpujacy
nagtowek:

OW NFZ| Okres i rok |  Kraj Sr:?t:;s Status E 125 |Nr faktury| Nr PESEL |Kwota

Wymaganie obejmuje implementacje funkcji umozliwiajacej z poziomu tej listy oznaczenie rgczne
wszystkich lub jedynie wybranych z listy formularzy oraz ich wydruk bez koniecznos$ci wchodzenia z listy
w kazdy formularz. Funkcjonalno$¢ taka powinna by¢ dostgpna z poziomu Centrali i Oddzialow
Wojewodzkich. Ponadto powinna by¢ zapewniona mozliwos¢ wydruku samej listy wyszukanych
formularzy w formie wys$wietlonej tabeli z nagtowkami jak powyzej. Format wydruku powinien by¢
dopasowany do strony A4 w uktadzie poziomym lub pionowym.

Wymaganie nie obejmuje zatem generowania dodatkowych zestawien.

Pytanie 50.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU’, ,,Zatacznik 1.A”,
zapisu:

,wprowadzenie mozliwos$ci:

- zatwierdzania formularzy zgodnie z podlegltoscia stuzbowa

- zatwierdzania formularzy zaznaczonych na liScie i mozliwos$ci zaznaczenia wszystkich formularzy na
liscie jednym kliknigciem”

1. Czy w systemie SOFU zaimplementowany jest modul obiegu dokumentdéw/not? Jesli tak, prosimy o
specyfikacje.

2. Czy proces zatwierdzenia formularzy bedzie przebiegat zgodnie z jedna ustalong procedura? Czy tez w
ramach realizacji tego wymagania Zamawiajacy przewiduje utworzenie kilku proceséw akceptacyjnych?
Odpowiedz:

1-2. W systemie SOFU nie jest zaimplementowany modul obiegu dokumentéw/ not.

W odniesieniu do formularzy E 125 zatwierdzanie dokumentéw dokonywane jest obecnie poprzez
przypisanie uzytkownikom systemu odpowiednich rol okre$lonych nadanymi uzytkownikowi przez
administratora uprawnieniami — osobne grupy uprawnien do poszczegolnych modutow dostepny jest dla
pracownikéw Centrali i Oddziatbw Wojewddzkich — rozwiazanie takie zabezpiecza wykonywanie
poszczegblnych operacji na systemie przez upowaznione osoby.

W odniesieniu do wymagan dotyczacych modulu wspierajacego proces refundacji na podstawie
formularza E 126, jak rowniez modutéw wspierajacych rozliczenia prowadzone w oparciu o formularz
E 127, Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie rozwiazania analogicznego do ww. lub tez wdrozenia innego
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rozwiazania przedstawionego przez Wykonawce, o ile pozwoli ono na zapewnienie dokonywania operacji
na danych zgromadzonych w systemie przez osoby upowaznione.

Oferent nr 2: data pisma 1 kwietnia 2008 r.:

Pytanie 1.

Prosimy o wskazanie uzytkownikow systemu, ktorzy beda korzystac z linii hot-line.

Prosimy po podanie szacunkowe;j liczy osob, ktore beda korzystaé z linii hot-line.

Odpowiedz:

1. Z linii hot-line korzysta¢ beda uzytkownicy z Centrali NFZ — przede wszystkim pracownicy
Departamentu Wspotpracy Migdzynarodowej oraz wskazani pracownicy Departamentu Informatyki. Lista
uzytkownikoéw zostanie dostarczona po podpisaniu umowy z Wykonawca wytonionym w ramach
procedury przetargowe;j.

2. Liczba o0s6b nie przekroczy 15.

Pytanie 2.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’, ,,Zatacznik 1.A”,
zapisu: ,,generacja E125; wprowadzenie znakow diakrytycznych”.

1. Uprzejmie prosimy o szersze opisanie powyzszej funkcjonalnos$ci. Jak Zamawiajacy rozumie mozliwosé
wprowadzenia znakow diakrytycznych do generowanych formularzy E125.

2. Prosimy o wskazanie zrodet danych formularzy E125.

3. Prosimy o wskazanie zrodel danych formularzy E125 nie posiadajacych znakéw diakrytycznych.
Odpowiedz:

1. Wymaganie dotyczy zatacznika 1.B a nie 1.A. Zamawiajacy oczekuje zabezpieczenia mozliwos$ci
wprowadzania do systemu danych i generowania na tej podstawie formularzy E 125 rozliczajacych
$wiadczenia udzielone na terenie Polski osobom uprawionym zawierajacych znaki diakrytyczne uzywane
w alfabetach panstw czlonkowskich UE/EFTA (o ile stwierdzona zostanie taka koniecznos$c). Obecnie
system nie posiada takiej mozliwosci.

2. Dokumentacja rozliczeniowa przedstawiana przez §wiadczeniodawcow.

3.j.w.

Pytanie 3.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutéow systemu SOFU’.

1. Czy w systemie SOFU zostatla zaimplementowana obstuga formularzy E125. Jesli tak, prosimy o
wskazanie funkcjonalnos$ci realizowanych obecnie przez system SOFU zwiazanych z obstuga formularzy
E125.

2. Prosimy o wskazanie zrédet danych dla formularzy E125 oraz okreslenie, ktore dane i z jakich
systemow beda pobierane automatycznie (przez interfejsy wymiany danych), a ktoére dane beda
wprowadzane r¢eznie przez uzytkownikow systemu.

Odpowiedz:

1. Tak, zostala zaimplementowana. Wykaz obecnych funkcjonalnosci zwiazanych z obstuga systemu
przedstawiony zostat w ramach odpowiedzi na pytanie 1 pkt ¢ z dnia 25 marca 2008 r.

2. W zaleznos$ci od tego czy formularze te dotycza osob ubezpieczonych czy 0sdb uprawnionych zrédtami
danych sa na dzien dzisiejszy:

— dla rozliczen przedstawianych przez inne panstwa czionkowskie za $wiadczenia udzielone osobom
ubezpieczonym — okreslone dane z dokumentow w wersji papierowej zostaja wprowadzone przy rejestracji
do systemie SOFU, nastgpnie pobierane i przeprowadzane sa weryfikacje z danymi z systemu CWU/SIW
— w szczegolnosci informacje w zakresie danych osobowych i danych o dokumencie potwierdzajacym
prawo do $§wiadczen. Szczegotowa dokumentacja systemu opisujaca sposob pobierania danych zostanie
przekazana Wykonawcy wybranemu w ramach postgpowania przetargowego po podpisaniu umowy. Dane
o kosztach swiadczen wprowadzane sa recznie: 1) na poziomie Centrali — taczne, 2) na poziomie Oddziatu
Wojewodzkiego — w podziale na poszczegodlne rodzaje §wiadczen wynikajace ze wzoru formularza,

— dla rozliczen przedstawianych przez NFZ za $wiadczenia udzielone osobom uprawnionym na dzien
dzisiejszy dane sa r¢cznie wprowadzane do systemu. Zgodnie z wymaganiem wskazanym w pkt 2.8
‘Zaktadanych wymagan uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’ w ramach realizacji przedmiotu
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zamoOwienia powinna zosta¢ przez Wykonawceg mozliwo$¢ pobierania do systemu danych z systemow
lokalnych poprzez interfejsy.

Pytanie 4.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’.

1. Czy w systemie SOFU zostata zaimplementowana obstuga formularzy E127. Jesli tak, prosimy o
wskazanie funkcjonalnosci realizowanych obecnie przez system SOFU zwiazanych z obsluga formularzy
E127.

2. Prosimy o wskazanie zrodet danych dla formularzy E127 oraz okreslenie, ktore dane i z jakich
systemOéw begda pobierane automatycznie (przez interfejsy wymiany danych), a ktore dane beda
wprowadzane recznie przez uzytkownikow systemu.

Odpowiedz:

1. Nie, nie zostala zaimplementowana. Budowa modutéw zwiazanych z obstuga formularzy E 127 stanowi
przedmiot zamoéwienia.

2. Zrédto danych dla wystawiania formularzy E 127 za osoby uprawnione stanowi system CWU/SIW. W
przypadku przy rejestracji formularzy E 127 za osoby ubezpieczone system SOFU rowniez odwoltywac sig¢
begdzie do systemu CWU/SIW. Wymagania uzytkownika zostaly w tym zakresie omowione w
zatacznikach 1.C i 1.D do ‘Zakladanych wymagan uzytkownika dla modutow systemu SOFU’.
Szczegdlowe rozwiazania systemowe w tym zakresie zostana ustalone z Wykonawca wybranemu
w ramach postgpowania przetargowego w trakcie prac analitycznych nad funkcjonalno$cia.

Pytanie 5.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU’.

1. Czy w systemie SOFU zostata zaimplementowana obstuga formularzy E126 oraz E126PL. Jesli tak,
prosimy o wskazanie funkcjonalnosci realizowanych obecnie przez system SOFU zwiazanych z obsluga
formularzy E126 oraz E126PL.

2. Prosimy o wskazanie zrodet danych dla formularzy E126 oraz E126PL oraz okreslenie, ktore dane i z
jakich systemow beda pobierane automatycznie (przez interfejsy wymiany danych), a ktére dane beda
wprowadzane recznie przez uzytkownikow systemu.

Odpowiedz:

1. Nie, nie zostata zaimplementowana. Budowa modulu zwigzanego z obstuga formularzy E 126 PL
stanowi przedmiot zamdwienia.

2. W ramach generacji formularza system SOFU pobieral bgdzie dane z systemu CWU/SIW. Wymagania
uzytkownika zostaly w tym zakresie szczegélowo omowione w zataczniku 1.J do ‘Zaktadanych wymagan
uzytkownika dla modutow systemu SOFU’. Szczegotowe ustalenia dotyczace konkretnych propozycji
rozwiazan systemowych prowadzone bgda z Wykonawca w trakcie prac analitycznych nad
funkcjonalnoscia.

Pytanie 6.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU’.

1. Czy w systemie SOFU zostata zaimplementowana obstuga formularzy E121, 108, 109, 112, 123. Jesli
tak, prosimy o wskazanie funkcjonalno$ci realizowanych obecnie przez system SOFU zwiazanych z
obstuga tych formularzy.

Odpowiedz:

1. Formularze wymienione w pytaniu sa obstugiwane w systemie CWU/SIW. Niezbedne dla rozliczen
prowadzonych w SOFU dane wynikajace z tych formularzy pobierane sa za pomocg interfejsow.

Pytanie 7.

Dotyczy dokumentu ,Zakladane wymagania uzytkownika dla moduléw systemu SOFU’, ,Modut
Administracja”, zapisu: ,,dodanie uprawnien zwiazanych z obsluga w systemie procesu organizacji i
rozliczania kosztéw transportu migdzynarodowego”

1. Uprzejmie prosimy o szersze opisanie powyzszego wymagania.

2. Czy istniejacy system realizuje funkcjonalno$¢ procesu organizacji i rozliczania kosztow transportu
migdzynarodowego? Jesli tak prosimy o specyfikacjg funkcji i interfejsow realizujacych obstuge procesu
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organizacji i rozliczania kosztow transportu migdzynarodowego. Jesli nie, czy obsluga procesu organizacji
i rozliczania kosztow transportu migdzynarodowego jest przedmiotem niniejszego Zamowienia.

3. Z jakich systemow pobierane bgda dane dotyczace obslugi procesu organizacji i rozliczania kosztow
transportu migdzynarodowego.

Odpowiedz:

1. Wymaganie dotyczy rozszerzenia wykazu uprawnien w module ‘Administracja’ o list¢ uprawnien
wynikajacych z dostgpu do funkcjonalnosci wspierajacych obstuge procesu organizacji i rozliczania
kosztow transportu miedzynarodowego, po budowie stosownej funkcjonalnosci jako osobnego modutu
systemu SOFU.

2. Nie, nie jest zaimplementowana. Budowa modulu zwigzanego z obsluga procesu organizacji i
rozliczania kosztow transportu miedzynarodowego w zakresie wynikajacym z art. 25 ust 3 pkt 2 ustawy o
$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych stanowi przedmiot zamdéwienia
— patrz: wymagania uzytkownika w zakresie dostosowan wynikajacych z nowelizacji ustawy
przedstawione w ‘Zakladanych wymaganiach uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’. Ogélny zakres
funkcjonalno$ci modutu i powigzania z innymi systemami zostat okreslony w ww. dokumencie.

W zwiazku z finalizowanymi obecnie pracami nad projektem rozporzadzenia zmieniajacego
rozporzadzenie Ministra Zdrowia wydane na podstawie art. 26 ustawy, ktore stanowi¢ bedzie podstawe dla
konstrukcji szczegdétowych wymagan dla modutu, Zamawiajacy przewiduje, iz stosowna dokumentacja
zostanie dostarczona Wykonawcy w trakcie trwania umowy w najkrotszym mozliwym terminie, a
konkretne rozwigzania systemowe zostang uzgodnione z Wykonawca w ramach prac analitycznych.

Pytanie 8.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU”’, ,,Zatacznik 1.A”,
zapisu:

,»1) zaczytywanie danych z listy MPiPS - wprowadzenie znakéw diakrytycznych”

1. Uprzejmie prosimy o szersze opisanie powyzszej funkcjonalnosci. Jak Zamawiajacy rozumie mozliwo$¢
wprowadzenia znakoéw diakrytycznych do danych zaczytanych z systemu MPiPS

2. Prosimy o szczegdtowa specyfikacje formatu i zakresu danych pobieranych z systemu MPiPS.
Odpowiedz:

1. MPiPS nie stanowi osobnego systemu. Odpowiedz zostata udzielona w ramach odpowiedzi na pytanie
nr 46 z dnia 28.03.2008 r., patrz tez: odpowiedz na ponizej umieszczona odpowiedz do pytania nr 13 z
dnia 1.04.2008 .

2. j.W.

Pytanie 9.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’:

Prosimy o szczegélowa specyfikacje¢ zakresu integracji systemu SOFU z systemami: FK, CWU, SIW,
MIPS, kancelaryjnym, ktore objgte sa niniejszym Zamowieniem.

Odpowiedz:

Interfejsy z systemami F-K i1 kancelaryjnym sa przedmiotem zamowienia w zakresie zgodnym z
funkcjonalno$ciami opisanymi w wymaganiach uzytkownika. Obecnie brak jest interfejsow z tymi
systemami.

Interfejs do systemu CWU/SIW w zakresie nowych funkcjonalnosci jest przedmiotem zamoéwienia.
Obecnie istnieja interfejsy komunikacyjne z systemem CWU/SIW. Komunikacja nastgpuje za pomoca
Webservice. Format wymiany danych — xml. Opis techniczny interfejsow do pobierania danych z systemu
CWU/SIW zostanie dostarczony po rozstrzygnigciu przetargu.

Zamawiajacy zaklada, ze przy wskazaniu w treSci pytania MIPS oferent miat na mysli przytaczana w
wymaganiach funkcjonalno$¢ zwiazana z obshuga listy MPiPS, ktdra nie jest osobnym systemem (patrz:
odpowiedz do pytania nr 46 z pytan zadanych w dniu 28.03.2008 oraz odpowiedz do pytania nr 13 z dnia
1.04.2008 r.).

Pytanie 10.
Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,
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»1.13 generowanie przez OW a nastgpnie NFZ / DWM zestawieni formularzy 'zakwestionowanych' i
'nieuznanych”, zapisu:

,»1) wprowadzenie w kolumnach P-R liczby porzadkowej

2) zmiana nazwy kolumny S z 'Inne wymagane dokumenty' na "Uwagi'"

1. Prosimy o szersze wyjasnienie powyzszych wymagan.

2. Prosimy o wyjasnienie poj¢¢: kolumna P-R, S

Odpowiedz:

1. Wymaganie dotyczy dokonania zmiany w szablonach wymienionych zestawien, ktore sa obecnie
generowane przez system — zakres zmian jak w opisie.

2. Pojecia kolumna P-R i S dotycza oznaczenia nazwy kolumn zestawienia w wersji elektronicznej po ich
eksporcie do pliku xIs. Sa to kolejne kolumny nagléowka tabeli zestawienia nazwane: Przyczyna
nieuznania/ wyjasnienia, Inna przyczyna nieuznania/ wyjasnienia/ Wymagane dokumenty/ Inne wymagane
dokumenty. W przeciwienstwie do pozostalych kolumn nagtéwka tabeli w wymienionych kolumnach brak
jest ich numeracji. Punkt 2 dotyczy zmiany nazwy kolumny 'Inne wymagane dokumenty' na ‘Uwagi'.
Wzory zestawien zostana przekazane razem z dokumentacja systemu SOFU po podpisaniu umowy.

Pytanie 11.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU’,

,1.12 weryfikacja E125”, zapisu: ,,weryfikacja E125 z E109/E121 dodatkowo z doktadnoscia do cztonkow
rodziny (E109/E121)”

1. Uprzejmie prosimy o szczegotowe okreslenie zakresu i sposobdw weryfikacji formularzy E125?

2. Prosimy o specyfikacj¢ formatu oraz zrodta formularzy E109/E121.

3. Prosimy o wyjas$nienie czy weryfikacja formularzy E125 ma si¢ odbywa¢ automatycznie po pobraniu
danych o formularzach E109/E121?

Odpowiedz:

1. Szczegotowa dokumentacja opisujaca zasady i sposoby weryfikacji zaimplementowanych w systemie
zostanie dostarczona Wykonawcy wylonionemu w ramach przetargu po rozstrzygnigciu postgpowania
przetargowego. Wykaz wdrozonych funkcjonalnosci w zakresie weryfikacji jest dostgpny w ramach
wykazu zaimplementowanych funkcjonalno$ci oprogramowania (patrz: odpowiedz na pytanie 1 punkt c z
pytan z dnia 25.08.2008). Weryfikacja z formularzem E 109/ E 121 jest juz wdrozona jednakze system
pozwala na sprawdzanie danych w odniesieniu do gldéwnego ubezpieczonego (E 121) lub gltéwnego
cztonka rodziny (E 109) wskazanego na formularzu. Wymaganie dotyczy rozszerzenia weryfikacji o osoby
dopisane do formularza jako cztonkowie rodziny — wymienione w innych polach bazy danych systemu
CWU/ SIW.

2. Formularze E 109 1 E 121 zapisywane sa w rekordach odpowiedniej tabeli bazy danych systemu
CWU/SIW.

3. Weryfikacja powinna odbywac si¢ automatycznie, a uzytkownikowi powinien zosta¢ wyswietlony
stosowny komunikat widoczny caly czas przy formularzu. Wyjasnienie ogélne: W przypadku, gdy wynik
weryfikacji jest poprawny rozliczenie nie powinno zosta¢ dokonane na podstawie kosztu rzeczywistego na
formularza E 125 a na podstawie kosztu zryczaltowanego na podstawie formularza E 127. Formularz
E 125 nie moze zatem zosta¢ uznany i rozliczony.

Pytanie 12.

Dotyczy dokumentu ,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modulow systemu SOFU’, ,1.14
przypisywanie platnosci do poszczegdlnych formularzy noty”, zapisu:

,wprowadzenie mozliwosci (po zaczytaniu raportu z FK):

- nadania formularzowi statusu 'zaptacony’

- zmiany statuséw formularzom zaznaczonym na liScie i mozliwosci zaznaczenia wszystkich formularzy
na liscie jednym kliknigciem”

1. Czy wyzej wymienione statusy beda nadawane rgcznie przez uzytkownika systemu na podstawie
reportu z FK?

2. Czy przypisywanie ptatnosci do poszczegolnych formularzy noty ma si¢ odbywaé automatycznie, czy
tez dane te bgda wprowadzane przez uzytkownika?
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Odpowiedz:

1. W systemie F-K ewidencjonowane sa dane z doktadnosciag do noty konkretnej noty w podziale na
rodzaje $wiadczen i tak te ewidencjonowane sa platnosci do tych not. Nie prowadzi si¢ analityki z
doktadnoscia do konkretnego formularza.

2. W odniesieniu do platnosci za osoby ubezpieczone dane o ptatnosci wynikajace z danych pobranych z
systemu F-K powinny zosta¢ automatycznie przypisane do noty, ktdrej dotyczy ptatno$¢ na podstawie
wspolnego dla systemow identyfikatora — numeru noty, a nastgpnie do tych z formularzy, ktore zostaty
ujete w ramach zestawienia formularzy uznanych utworzonego dla tej noty. Uzytkownik powinien mie¢
mozliwos¢ podgladu sposobu przypisania w celu potwierdzenia prawidtowosci wykonania operacji przed
jej zapisem w systemie. Potwierdzenie prawidlowosci powinno automatycznie zmieni¢ status formularzy
na ‘zaplacony’. Szczegdtowe zasady przypisywania ptatnosci do konkretnych formularzy zostana
przekazane Wykonawcy w ramach prac analitycznych nad funkcjonalnos$cia.

Pytanie 13.

Prosimy o wyjas$nienie nastgpujacych pojeé: nota, formularz, pismo wiodace, BK, nota ksiggowa wtasna,
zestawienie zbiorcze, system MIPS, CWU, SIW.

Odpowiedz:

Nota — w odniesieniu do not wystawianych przez Centrale NFZ, dokument o okreslonym formacie
wystawiany w systemie SOFU w zwiazku z prowadzonymi z innymi panstwami czlonkowskimi
rozliczeniami na podstawie formularza E 125 lub E 127 (ten typ noty w wymaganiach okreslany jest takze
nota wlasna, nota obciazeniowa wlasna), obciazajacy inne panstwo cztonkowskie UE/EFTA kosztami
$wiadczen rzeczowych udzielonych osobom uprawnionym; w odniesieniu do modutu E 126 — dokument
ksiggowy, ktéry jest wystawiony przez Oddziat Wojewodzki NFZ obciazajacy Centrale NFZ tytutem
indywidualnych zwrotow dokonanych na rzecz oséb ubezpieczonych na podstawie art. 34 rozporzadzenia
Rady (EWG) nr 574/72; w odniesieniu do not do formularzy E 125 lub E 127 wystawianych przez inne
panstwa cztonkowskie pod pojeciem noty rozumie si¢ pismo, do ktorego zataczone zostaly formularze
E 125 lub E 127 — pismo zawiera stale elementy takie jak: wystawca i odbiorca dokumentu, data
wystawienia dokumentu, kwota taczna zataczonych formularzy, liczba zataczonych formularzy, podstawa
obciazenia. Do kazdego z typow not dolaczonych jest komplet formularzy, na ktorych przedstawiono
indywidualne roszczenia w tacznej wysokosci wskazanej na nocie.

Formularz — formularz potwierdzajacy prawo do $wiadczen rzeczowych, formularz rozliczeniowy lub
formularz informacyjny serii E-100 sporzadzony wg wzoru okre§lonego w Decyzji Komisji
Administracyjnej nr 202 z dnia 17 marca 2008 r. (dokumenty ogodlnodostgpne). Zastosowanie
poszczegbdlnych typdéw dokumentow wskazane jest w ww. decyzjach. Opisy przeznaczenia
poszczegbdlnych formularzy dostgpne sa réwniez na stronie internetowej www.nfz.gov.pl w czesci
poswigconej realizacji przepisow o koordynacji (Nasze zdrowie w UE).

Zestawienie zbiorcze — zestawienia generowane na poziomie Oddziatu Wojewoddzkiego lub Centrali
podczas kolejnych etapéw procesu rozliczen na podstawie formularza E 125 i E 127. Petnia funkcje listy
do zalaczonych do nich formularzy sporzadzonych w odpowiednim dla etapu procesu podziale, w
szczeg6lnosci na: kraj, status formularza, podstawe prawna rozliczenia, Oddzial Wojewodzki.
Sporzadzane sa wg przyjetego wewngetrznie formatu w ujeciu tabelarycznym z nagtowkiem. Zestawienia
zbiorcze zawieraja parametry charakteryzujace zataczone dokumenty (dane osobowe irozliczeniowe).
Wzory zestawien zbiorczych zwiazanych z rozliczeniami prowadzonymi na podstawie formularza E 127
zostaly przedstawione w zalaczniku nr 1C i 1D do ‘Zaktadanych wymagan uzytkownika dla modutow
systemu SOFU’. Wzory zestawien zwiazanych z rozliczeniami na podstawie E 125 Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy wybranemu w ramach procedury przetargowej po podpisaniu umowy.

Pismo wiodace — Zamawiajacy nie znalazt w przedstawionych wymaganiach takiego okreslenia. Jezeli
oferent miat na mysli pismo przewodnie uzyte w kontekscie wymagan do modutu wspierajacego obstuge
formularzy E 127 wystawianych za osoby uprawnione, okreslenie to oznacza pismo, przy ktérym

przekazywana jest do innego panstwa cztonkowskiego dokumentacja rozliczeniowa.

BK — Biuro Ksiggowosci, komorka organizacyjna Centrali NFZ.

35


http://www.nfz.gov.pl/

Zamawiajacy zaklada, ze pod zapisem ‘system MIPS’ oferent odwoluje si¢ do sformutowania ‘MPiPS’,
pod ktérym Zamawiajacy rozumie funkcjonalno$¢ systemu zbudowana w celu mozliwosci zapisu w
systemie danych o umowach zagranicznych zawartych przez wymienione na listach osoby. Dane
dotyczace tych osob byly przekazywane w poprzednich latach no$nikach CD-ROM. Dane te okreslane
w wymaganiach jako listy MPiPS stanowia podstawe jednego z typu weryfikacji formularzy E 125.
Szczegblowy zakres danych oraz opis funkcjonalnosci systemu jako element dokumentacji opisujacej
system zostanie dostarczony Wykonawcy wybranemu w ramach postepowania przetargowego po
podpisaniu umowy.

CWU - baza danych os6b ubezpieczonych w Narodowym Funduszu Zdrowia prowadzona na podstawie
art. 97, ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych w celu:

1) potwierdzenia prawa do §wiadczen z ubezpieczenia zdrowotnego;

2) gromadzenia danych o ubezpieczonych w Funduszu;

3) gromadzenia danych o osobach uprawnionych do §wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie przepisow
o koordynacji;

4) wydawania poswiadczen i zaswiadczen w zakresie swojej dziatalnosci;

5) rozliczania kosztow $wiadczen opieki zdrowotnej, w tym udzielanych na podstawie przepiséw o
koordynacji.

SIW — wydzielona cz¢s¢ CWU wspierajaca realizacje zadan NFZ zwiazanych z realizacja przepisow o
koordynacji, w ktorej w szczegolnosci wystawiane sa dla 0s6b ubezpieczonych dokumenty potwierdzajace
prawo do korzystania ze S$wiadczen zdrowotnych podczas pobytu na terenie innego panstwa
cztonkowskiego UE/EFTA oraz rejestrowane sa dokumenty przedstawiane przez osoby uprawnione z
innych panstw cztonkowskich UE/EFTA w przypadku, gdy osoby te deklaruja miejsce statego
zamieszkania w Polsce. Dla takich dokumentow w systemie SIW wystawiane sa po dokonaniu rejestracji
poswiadczenia potwierdzajace prawo do korzystania ze §wiadczen zdrowotnych w pelnym zakresie.

Pytanie 14.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU”, ,,1.17 Procedura
wyjasniajaca”, zapisu: ~ nr kancelaryjne pism w sprawie - z doktadnoscia do formularza system powinien
umozliwia¢ generowanie 'n' liczny zestawien zgodnie z zapotrzebowaniem uzytkownikow, oraz ich zapis
w historii noty”

1. Uprzejmie prosimy o wyjasnienie i szersze opisanie powyzszego wymagania.

2. Czy w systemie SOFU zostaly zaimplementowana mechanizmy procedury wyjasniajacej? Jesli tak,
prosimy o wskazanie elementow procedury, ktore zostaly zaimplementowane w systemie.

Odpowiedz:

1. Zapis ,,- z doktadnoscia do formularza system powinien umozliwia¢ generowanie 'n' liczby zestawien
zgodnie z zapotrzebowaniem uzytkownikoéw, oraz ich zapis w historii noty” stanowi og6lne wymaganie
dla systemu dotyczace mozliwosci generowania dowolnej liczby zestawien w ramach procedury
wyjasniajacej dla danej noty, ktore zostana zapisane w historii noty. Sformutowanie nie odnosi si¢ do
zapisu ,,- nr kancelaryjne pism w sprawie”. Zestawienie powinno mie¢ formg tabeli zawierajacej dane
formularzy, ktore przekazywane sa w ramach kolejnych etapow procedury wyjasniajacej. W kolumnach
tabeli powinny zosta¢ umieszczone co najmniej dane wymienione w wymaganiu opisanym w pkt 1.17.

2. Nie, mechanizmy procedury wyjasniajacej nie sa zaimplementowane. Budowa funkcjonalno$ci w tym
zakresie jest przedmiotem zamowienia — w zakresie zgodnym z wymaganiem wskazanymi w pkt 1.17.
Zamawiajacy przewiduje, ze szczegdlowe rozwigzania w tym zakresie zostanag omowione z Wykonawca w
ramach prac analitycznych nad funkcjonalnoscia. Obecnie system zapewnia jedynie wpisanie w ramach
weryfikacji formularzy E 125 na poziomie Oddzialow Wojewddzkich przyczyny zakwestionowania
formularza, ktora jest uyymowana w ramach jednej z kolumn zestawienia formularzy zakwestionowanych
przesytanego do panstwa cztonkowskiego. Zestawienie to stanowi podstawe dla uruchomienia procedury
wyjasniajacej.
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Pytanie 15.

Dotyczy dokumentu ,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’, ,,1.17
generowanie zestawien OW?”, zapisu: ” wprowadzenie mozliwosci na poziomie Centrali odtwierdzania
zestawien OW (jezeli zestawienia nie zostaly zatwierdzone przez Centralg)”

1. Uprzejmie prosimy o wyjasnienie oraz szersze opisaniec powyzszego wymagania.

2. Czy w systemie SOFU zostaly zaimplementowane mechanizmy generowania zestawien OW? Jesli tak,
prosimy o szczegdlowa specyfikacj¢ mechanizméw generowania zestawien OW zaimplementowanych w
systemie.

Odpowiedz:

1. Dla wygenerowanych przez uzytkownika na poziomie Oddzialu Wojewddzkiego zestawien po ich
zatwierdzeniu i przekazaniu w systemie na poziom Centrali brak jest mozliwosci dokonywania zmian.
Operacje dokonywane na dokumencie przewidziane w kolejnym kroku moze wykonywaé wylacznie
uzytkownik Centrali NFZ. Rozwigzanie to chroni przed wprowadzaniem zmian w dokumencie, ktory
stanowi element zestawienia zbiorczego generowanego na poziomie Centrali NFZ, na podstawie ktorego
dokonywana jest ptatnos¢ do noty.

Wymaganie cytowane w pytaniu dotyczy wylacznie sytuacji, w ktorej zestawienia oddziatlowe do noty nie
zostaly zatwierdzone przez uzytkownika na poziomie Centrali NFZ i nie zostaly wlaczone do zestawienia
zbiorczego tworzonego ze wszystkich zestawien oddzialowych do noty, tj. nie staly si¢ podstawa
dokonania platnosci. Przy spelnieniu tego zalozenia uzytkownik Centrali na podstawie zgloszenia
dokonanego poza systemem przez uzytkownika z poziomu Oddzialu powinien mie¢ mozliwosé
przywrdcenia dokumentu w stan roboczy dla uzytkownika z poziomu Oddzialu Wojewodzkiego (cofnigcia
operacji przekazania zestawienia na poziom Centrali NFZ).

2. Tak, zostaly zaimplementowane w zakresie obstugiwanych obecnie funkcjonalnosci systemu zwiazanej
z obstuga formularza E 125. Zestawienia generowane sa przy wykorzystaniu zapytan SQL do bazy
danych.

Pytanie 16.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’,

Czy w systemie SOFU zostaly zaimplementowane mechanizmy generowania zestawien? Jesli tak, prosimy
o szczegdtowa specyfikacje tych mechanizmow.

Odpowiedz:

Tak, zostalty zaimplementowane w zakresie obslugiwanych obecnie funkcjonalno$ci systemu zwiazanej z
obstuga formularza E 125. Zestawienia generowane sa jako zapytania SQL do bazy SOFU. Niezbgdne do
wdrozenia w tym zakresie dostosowania stanowigce przedmiot zamowienia wynikaja z nowelizacji ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkoéw publicznych, patrz: ‘Zaktadane wymagania
uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’, cze$¢ opisujaca zakres przewidywanych zmian
dostosowawczych w systemie wynikajacych z nowelizacji ustawy.

Pytanie 17.

Dotyczy dokumentu ,Zakladane wymagania uzytkownika dla modulow systemu SOFU’, ,,1.21
wyszukiwanie not, formularzy 1 zestawien + generowanie dokumentéw ksiggowych”, zapisu:
"Wyszukiwanie not, formularzy i zestawien wystawionych na Niemcy wedtug podziatu:

- Niemcy — ubezp. wypadkowe

- Niemcy — ubezp. Chorobowe

Analogicznie w przypadku innych panstw, system powinien umozliwia¢é wyszukiwanie i wystawianie
dokumentow na wigcej niz jedna instytucj¢ tacznikowa dla tego samego panstwa"

1. Prosimy o szczegotowa specyfikacj¢ (zakres, format, zrédlo danych, odbiorca, etc.) dokumentow
ksiggowych ktore maja by¢ generowane przez system.

2. Prosimy o wskazanie zrodta danych

3. Czy w systemie SOFU zostaty zaimplementowane mechanizmy wyszukiwania not? Jesli tak, prosimy o
szczegblowa specyfikacje tych mechanizmow.

4. Prosimy o szersze opisanie funkcji ,,Analogicznie w przypadku innych panstw, system powinien
umozliwia¢ wyszukiwanie i wystawianie dokumentéw na wigcej niz jedna instytucje tacznikowa dla tego
samego panstwa”.
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5. Prosimy o szczegolowe okreslenie wystawienie jakich dokumentéw oczekuje Zamawiajacy w
kontekscie powyzszego wymagania. Prosimy o szczegotowa specyfikacje formatu oraz zakresu danych
dokumentu w konteks$cie powyzszego wymagania.

6. Prosimy o wyjasnienie, w jakim systemie dokonywane bedzie wyszukiwanie dokumentéw zwiazanych z
pOWYyZszym wymaganiem.

Odpowiedz:

1. Zestawienia zwiazane z rozliczeniem za ubezpieczonych na E 125 sa generowane w sposob poprawny,
poniewaz sg sporzadzane nie tylko na kraj, ale tez umozliwiaja podzial na instytucje.

2. Dane w tabelach bazy danych systemu SOFU.

3. Tak, w systemie SOFU sa zaimplementowane mechanizmy wyszukiwania not. Kryteria wyszukiwania
not i zestawien w systemie SOFU zostaly wyspecyfikowane w pytaniu nr 43 z 28 marca. Wyszukiwanie w
SOFU odbywa si¢ za pomoca zapytan SQL do bazy. Brak parametryzacji wyszukiwania not/ zestawien/
formularzy dla instytucji tacznikowe;.

4. Niektore Panstwa czltonkowskie UE/EOG posiadaja wigcej niz jedna instytucje tacznikowa. W
przypadku Niemiec rozdzial kompetencji pomig¢dzy instytucje nastepuje zgodnie z przytoczonym
fragmentem. Wykonawca powinien tak poszerzy¢ funkcjonalno$¢ w zakresie wyszukiwania, aby
umozliwi¢ wybor uzytkownikowi takze nazwy instytucji tacznikowej w parametrach wyszukiwania.

5. Funkcjonalno$¢ ta jest juz obstugiwana przez system i nie stanowi przedmiotu zamodwienia.
Dokumentacja systemu w tym zakresie zostanie dostarczona Wykonawcy po podpisaniu umowy.

6. W systemie SOFU.

Pytanie 18.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU”,

»2.8. automatyczna generacja E125 na podstawie danych o udzielonych $wiadczeniach (POZ, $w.
ambulatoryjne, hospitalizacja, leki, §w. stomatologiczne, inne)”, zapisu: ,,wprowadzenie mozliwosci
generowania EI125 na podstawie danych o poniesionych kosztach zaczytanych z systemow
wspomagajacych dziatalnos¢ NFZ”

1. Prosimy o szczegotowa specyfikacje powyzszej funkcji.

2. Prosimy o szczegdlowa specyfikacje¢ interfejsow systemow wspomagajacych dziatalnos¢ NFZ, z
ktorych zaczytywane beda dane do generacji formularzy E125.

3. Prosimy o szczegdlowa specyfikacje zakresu danych pobieranych z systeméw wspomagajacych
dziatalno$¢ NFZ, na podstawie ktorych beda generowane formularze E125.

Odpowiedz:

1. Zamawiajacy oczekuje w ramach tej funkcjonalno$ci mozliwosci pobrania za pomoca interfejsow z
systemow lokalnych Oddziatbw Wojewddzkich NFZ, w ktoérych prowadzone sa rozliczenia
poszczegblnych rodzajow $wiadczen plikow zawierajacych komplet danych niezbgdnych dla wystawienia
formularza E 125 za $wiadczenia udzielone osobom uprawnionym. Zaczytane z plikow dane powinny
zosta¢ automatycznie przypisane do odpowiednich pdl systemu, a nastgpnie po akceptacji przez
uzytkownika zapisane jako kolejne formularze wystawione w systemie. Nadane im powinny zostac
kolejne numery systemowe. Dalszy sposob postgpowania z takimi formularzami powinien by¢ taki sam jak
w przypadku danych do formularzy wystawianych w systemie rgcznie. Funkcjonalno$¢ ma na celu
ograniczenie czasochlonnosci zwiazanej z koniecznos$cia recznego wprowadzania danych dostgpnych w
innym systemie do systemu SOFU. W przypadku pojawienia si¢ takiej potrzeby Zamawiajacy zapewni
wspotprace w zakresie utworzenia interfejsow z Wykonawcami systemow lokalnych.

2. Stworzenie interfejsow do systemow wspomagajacych dziatalnos¢ NFZ jest przedmiotem zaméwienia.
3. Zakres danych bedzie zgodny z zakresem danych wymaganym formatem formularza E 125.

Pytanie 19.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU’,

,»2.12 historia noty”, zapisu:  ,,1) odnotowywanie informacji o pismach dotyczacych formularza
(wychodzacych i przychodzacych) poprzez wprowadzenie w SOFU po6l do zapisu informacji o pismach
oraz przyciskow uruchamiajacych proces zaczytywania tych danych”

1. Prosimy o szersze opisane powyzszego wymagania.
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2. Prosimy o specyfikacjg pism wychodzacych i przychodzacych dotyczacych formularza

3. Prosimy o szczegdtowa specyfikacje interfejsow systemow z ktdrych zaczytywane beda dane o
pismach.

4. Prosimy o specyfikacje zakresu danych zaczytywanych w systemie SOFU w kontek$cie powyzszego
wymagania.

Odpowiedz:

1. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ zarejestrowania z poziomu noty: daty i numeru pisma zwiazanego z
rozliczeniem prowadzonym w ramach noty, skroconej informacji o odbiorcy/ nadawcy, skroconej
informacji o tresci pisma oraz ewentualnego odwotania si¢ do numeru konkretnego formularza noty.
Wykaz pism powiazanych z nota powinien by¢ dostgpny przy podgladzie historii noty w formie
wyswietlanej uzytkownikowi tabeli (po wybraniu stosownego przycisku). Szczegdtowy sposdb wykonania
funkcjonalno$ci zostanie ustalony z Wykonawca wylonionym w ramach postgpowania przetargowego
w ramach prowadzonych prac analitycznych.

2. Moga to by¢ dowolne pisma wychodzace lub przychodzace.

3. Stworzenie interfejsu komunikacyjnego z systemem kancelaryjnym jest przedmiotem zamowienia.

4. Zakres danych podany zostal w pkt 1.

Pytanie 20.
Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,
,-2.11 historia formularza”, zapisu: ,»1) odnotowywanie informacji o pismach dotyczacych formularza

(wychodzacych i przychodzacych) poprzez wprowadzenie w SOFU pol do zapisu informacji o pismach
oraz przyciskow uruchamiajacych proces zaczytywania tych danych”

1. Prosimy o szersze opisane powyzszego wymagania.

2. Prosimy o specyfikacje¢ pism wychodzacych i przychodzacych dotyczacych formularza

3. Prosimy o szczegdtowa specyfikacje interfejsow systemow z ktdrych zaczytywane beda dane o
pismach.

4. Prosimy o specyfikacje zakresu danych zaczytywanych w systemie SOFU w kontekscie powyzszego
wymagania.

Odpowiedz:

1. Powinna istnie¢ mozliwos$¢ zarejestrowania z poziomu formularza: daty i numeru pisma zwiazanego z
rozliczeniem na formularzu, skroconej informacji o odbiorcy/ nadawcy, skrdconej informacji o tresci
pisma. Wykaz pism powiazanych z formularzem powinien by¢ widoczny przy podgladzie historii
formularza w formie wyswietlanej uzytkownikowi tabeli (po wybraniu stosownego przycisku) oraz przy
historii not, ktérej formularz dotyczy. Szczegdtowy sposdb wykonania funkcjonalnosci zostanie ustalony
z Wykonawca wylonionym w ramach postgpowania przetargowego w ramach prowadzonych prac
analitycznych.

2. Moga to by¢ dowolne pisma wychodzace lub przychodzace.

3. Stworzenie interfejsu komunikacyjnego z systemem kancelaryjnym jest przedmiotem zamowienia.

4. Zakres danych podany zostal w pkt 1.

Pytanie 21.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

»2.14 generowanie zestawien na poziomie OW i DWM i not na pozimie DWM - E123”, zapisu
"mozliwos¢ wygenerowania:

- 1 zestawienia na 1 OW i 1 instytucje zawierajacego wszystkie formularze E125 wystawione w §lad za

formularzami E123

- 1 zestawienia i 1 noty na poziomie DWM zawierajacych wszystkie formularze E125 wystawione przez

wszystkie OW w §lad za formularzami E123, na kazdy kraj cztonkowski i kazda instytucje

Obecnie kazdy formularz E125 wystawiony w $lad za E123 wymaga odrgbnego zestawienia i odrgbnej

IlOty"

1. Prosimy o szczegdtowa specyfikacje systemu z ktorego pobierane beda dane o formularzu E123 oraz o
powiazanych z nim formularzy E125.
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2. Prosimy o szczeg6towa specyfikacje interfejsow systemu umozliwiajacych pobranie danych o
formularzu E123 oraz o powigzanych z nim formularzy E125.

Odpowiedz:

1. Mozliwo$¢ generowania formularzy E 123 istnieje i stworzenie interfejsu w tym zakresie nie jest
przedmiotem zamowienia. W przypadku formularza E 123 rozliczenie na formularzu E 125 prowadzone
jest na podstawie art. 96 rozporzadzenia Rady (EWG) nr 574/72, w przeciwienstwie do formularzy E 125
rozliczajacych $wiadczenia udzielone na podstawie EKUZ, Certyfikatu Tymczasowo Zastgpujacego
EKUZ, E 112 i E 120, gdzie podstawa jest art. 93 rozporzadzenia Rady (EWG) nr 574/72. Oznacza to
koniecznos$¢ sporzadzenia zestawien i not na dane panstwo w rozbiciu na ww. artykuty. Obecnie kazdy
formularz E 125 wystawiony w $lad za E 123 wymaga odrgbnego zestawienia i odrgbnej noty. Wymaganie
dotyczy umozliwienia sporzadzania zestawienia w relacji n formularzy E 123 do 1 zestawienia w danym
okresie tworzonego na poziomie Oddzialu Wojewodzkiego NFZ na dane panstwo oraz zachowania takiej
samej relacji dla zestawienia i noty tworzonej na panstwo na poziomie Centrali NFZ poprzez zebranie
zestawien oddziatowych.

2. Komunikacja nastgpuje za pomoca Webservice. Format wymiany danych — xml. Opis techniczny
interfejsow do pobierania danych z systemu CWU/SIW zostanie dostarczony po rozstrzygnigciu przetargu.

Pytanie 22.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

»2.15 generowanie przez DWM noty obciazajacej inne panstwo UE”, zapisu:

"1) przekazywanie noty do systemu FK - poprzez wprowadzenie przycisku uruchamiajacego eksport
danych

2) wprowadzenie mozliwoséci zatwierdzania zaznaczonych not na liScie i mozliwosci zaznaczenia
wszystkich not na liScie jednym kliknigciem "

1. Prosimy o szczegdlowa specyfikacje formatu oraz zakresu danych not przekazywanych do FK.
Odpowiedz:

Noty beda przekazywane do F-K w formacie XML. Zakres danych wynika ze wzoru noty. Specyfikacja
zostanie przekazana po rozstrzygnigciu przetargu.

Pytanie 23.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

»2.18 przekazywanie zestawien formularzy E125 z OW do Centrali”, zapisu: "1) zablokowanie na
poziomie OW mozliwosci dokonywania zmian/ uzupetnien w zestawieniach od momentu zatwierdzenia
przez OW i przekazania do Centrali danego zestawienia

2) wprowadzenie mechanizmu odblokowywania na poziomie Centrali zatwierdzonych zestawien przy
uzyciu kodow

3) umozliwienie zapisu w systemie przyczyny odblokowania, daty, wprowadzonych zmian, danych osoby
odblokowujacej zestawienie oraz osoby wprowadzajacej zmiany"

1. Prosimy o szczegdtowa specyfikacj¢ procesu wprowadzania zmian w wygenerowanych zestawieniach
formularzy.

2. Jaki cel oraz charakter beda mie¢ wprowadzane zmiany.

Odpowiedz:

1. Opis proceséw realizowanych przez system stanowi element dokumentacji systemu, ktora zostanie
udostepniona Wykonawcy po podpisaniu umowy.

2. Cel i charakter zmian opisanych w wymaganiach dla funkcjonalno$ci za osoby uprawnione jest zblizony
do celu i charakteru zmiany wskazanej jako wymaganie w odniesieniu do 0s6b ubezpieczonych w pkt 1.17
»Zakladanych wymagan uzytkownika dla moduléw systemu SOFU”, ktory zostal na wniosek Oferenta
przedstawiony w odpowiedzi na pytanie 15 z 1.04.2008.

Pytanie 24.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla moduléw systemu SOFU”,

»2.19  procedura wyjasniajaca”, zapisu: "1) generowanie przez DWM zestawien zbiorczych dla OW w
odniesieniu do formularzy przekazanych przez dane panstwo w ramach procedury wyjasniajacej oraz
przekazywanie formularzy z DWM do OW w ramach procedury wyjasniajace;j”
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1. Prosimy o wyspecyfikowanie listy (ilosci) krajow ktorych dotyczy¢ bedzie generacja powyzsze

2. Prosimy o wyjasnienie, czy w systemie zostaly zaimplementowane mechanizmy zwiazane z procedura
wyjasniajaca, jesli tak to prosimy o ich szczegdtowa specyfikacjg.

Odpowiedz:

1. Funkcjonalno$¢ powinna by¢ dostepna dla wszystkich panstw cztonkowskich UE i EFTA

2. Tak, zostaly zaimplementowane. Opis rozwiazan zastosowanych w systemie w zakresie ww.
funkcjonalno$ci zostanie dostarczony Wykonawcy systemu wylonionemu w ramach postgpowania
przetargowego po podpisaniu umowy.

Pytanie 25.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

,»2.21 generowanie formularza E125”, zapisu: ,wystawianie E125 w oparciu o formularz E112, w
ktorym nie okreslono daty poczatku i konca obowiagzywania”

1. Prosimy o szczegdlowa specyfikacje systemu z ktorego pobierane beda dane o formularzu E112 oraz o
powiazanych z nim formularzy E125.

2. Prosimy o szczegotowa specyfikacje interfejsow systemu umozliwiajacych pobranie danych o
formularzu E112 oraz o powiazanych z nim formularzy E125.

Odpowiedz:

1. Formularz E 112 stanowi jeden z dokumentéw, na podstawie ktdrego osoba uprawniona korzysta ze
$wiadczen zdrowotnych na terenie Polski rozliczanych na podstawie formularza E 125.

2. Wystawianie formularza E 125 za osoby uprawnione odbywa si¢ na podstawie dokumentacji
rozliczeniowe] przedstawianej przez $wiadczeniodawcg. Dane obecnie wprowadzane sa rgcznie do
systemu SOFU przez uzytkownika na poziomie Oddzialu Wojewoddzkiego NFZ.

Pytanie 26.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

»2.22  generowanie zestawien na poziomie OW”, zapisu: "1) wprowadzenie weryfikacji dla wszystkich
formularzy zataczonych do zestawienia, w zakresie pobrania poprzez interfejs z CWU informacji, czy od
czasu wystawienia formularza E125, dla ktorego podstawa wystawienia byl formularz E106 zostat
zarejestrowany E108, ktory skrocit okres obowiazywania E106, w ktorym udzielono $wiadczen

2) wyswietlenie komunikatu i pozytywnego wyniku weryfikacji z mozliwoscia podjecia przez operatora
decyzji o pozostawieniu lub wylaczeniu formularza z zestawienia (wytaczenie powinno powodowaé
zmiang statusu formularza na "anulowany""

1. Prosimy o szczegdtowa specyfikacje zestawien (format, ilos¢, zakres danych, systemy zrodlowe,
specyfikacja zatacznikow, etc.) generowanych przez system SOFU, ktére podlegaé beda weryfikacji.

2. Czy przedmiotem zamowienia jest generacja zestawien. Jesli tak, prosimy o szczegotowa specyfikacje
wymagan dotyczacych generacji zestawien.

3. Prosimy o szersze wyjasnienie podstaw i zakresu weryfikacji,

4. Prosimy o szczegotowe wyjasnienie na czym polega¢ ma weryfikacja formularzy dolaczonych do
zestawienia.

Odpowiedz:

1. Wymaganie dotyczy weryfikacji wszystkich zestawien generowanych na poziomie OW w trakcie
trwania okresu rozliczeniowego (tj. w trakcie poirocza). Zestawienia powstaja w podziale na panstwa
czlonkowskie na poziomie Oddzialu na podstawie danych z formularzy E 125 za osoby uprawnione
wprowadzonych w systemie SOFU. Zakres danych na zestawieniu przedstawiony jest w formie tabeli
zawierajacej listg¢ formularzy do rozliczenia. Kolumny tabeli odpowiadaja wybranym elementom
formularzy: oznakowanie kolejnej pozycji zestawienia, Nr faktury, nazwisko, imi¢, numer identyfikacyjny,
data urodzenia, nr identyfikacyjny, formularz bgdacy podstawa udzielenia swiadczenia, koszt §wiadczen w
podziale na rodzaje i koszt taczny.

Format generowanych zestawien zostanie przekazany Wykonawcy systemu w ramach dokumentacji
systemu po podpisaniu umowy. Liczba zestawien oddzialowych utworzonych w okresie rozliczeniowych
wynika z liczby panstw cztonkowskich UE/EFTA pomnozonej przez liczbg Oddziatow Wojewddzkich.

2. Nie.

3. Formularz E 106 jest tzw. formularzem rejestracyjnym i w przeciwienstwie do innych dokumentéw
potwierdzajacy prawo do $§wiadczen, ktore rozliczane sa na formularzu E 125, wymaga zarejestrowania
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prze osobg uprawniona w Oddziale Wojewodzkim NFZ zuwagi na szerszy, w poréwnaniu do innych
dokumentoéw, zakres przystugujacych najego podstawie zakres $wiadczen. Wydawany jest przez
instytucje wlasciwg innego panstwa czlonkowskiego UE/EFTA na okre$lony czas lub bezterminowo.
Rejestracja formularza dokonywana jest w systemie CWU/SIW. Okres, w jakim osobie uprawnionej
przystuguje prawo do s$wiadczen mozna skroci¢ za pomoca formularza E 108. Informacja o
zarejestrowaniu formularza E 108 do formularza E 106 jest rowniez rejestrowana w systemie CWU/SIW.
4. Po zakonczeniu okresu rozliczeniowego w okreslonych obiegiem dokumentow ksiggowych terminach
zestawienia oddzialowe sa przekazywane w systemie na poziom Centrali NFZ. Na ich podstawie tworzone
sa zbiorcze zestawienia na poszczegélne kraje. Po utworzeniu zestawien zbiorczych na kraje na poziomie
Centrali nastgpuje wydruk formularzy E 125 wystawionych przez Oddziaty dla danego zestawienia
zbiorczego na kraj. Wymaganie dotyczy tych zestawien, w ramach ktorych rozliczane sa na formularzu
E 125 $wiadczenia udzielone na podstawie formularza E 106. Wymaganie dotyczy przeprowadzenia przez
system weryfikacji czy w okresie pomigdzy wystawieniem formularza E 125 na poziomie Oddziatu, a jego
wydrukiem na poziomie Centrali NFZ okres waznosci formularza E 106 nie zostal skrocony poprzez
formularz E 108. System SOFU powinien w tym celu dokonaé stosownej weryfikacji przy zastosowaniu
interfejsu do systemu CWU/SIW. Jezeli zostanie zidentyfikowany taki przypadek wyswietlony powinien
zosta¢ stosowny komunikat. Na tej podstawie uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ podjgcia decyzji o
pozostawieniu lub wylaczeniu formularza ze skréconym okresem waznosci z zestawienia (wylaczenie
powinno powodowa¢ zmiang statusu formularza na ‘anulowany’). Weryfikacja powinna zostac
przeprowadzona automatycznie przynajmniej przed przekazaniem zestawienia oddzialowego w systemie
przez uzytkownika z poziomu Oddziatu zestawienia na poziom Centrali oraz przed generacja na poziomie
Centrali NFZ zestawienia zbiorczego na kraj. Szczegdlowe rozwiazania dotyczace realizacji wymagania
zostana omowione z Wykonawca w ramach prac analitycznych nad funkcjonalnoscia.

Pytanie 27.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

»2.23  generowanie noty ksiegowe;j”, zapisu: ,,dodanie pola kodu SWIFT pod numerem konta bankowego
Centrali NFZ (zmian powinna by¢ widoczna réwniez na wydruku)”

1. Czy mechanizm generowania not ksiggowych jest przedmiotem niniejszego Zamowienia?

2. Prosimy o szczegotowa specyfikacje zaimplementowanych w systemie mechanizméw generacji noty
ksiegowe;j.

3. Prosimy o specyfikacje, zrodta danych dotyczacych kodu SWIFT powiazanego z dana nota ksiggowa.
Odpowiedz:

1. Zgodnie z ,Zakladanymi wymaganiami uzytkownika dla modutéw systemu SOFU” w ramach
przedmiotu zamowienia przewidywane jest dostosowanie sposobu generacji not za osoby uprawnione do
zmian wynikajacych z nowelizacji ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych.

2. Generacja not nastgpuje przy wykorzystaniu zapytan SQL do bazy danych. Dokumentacja systemu w
tym zakresie zostanie udostepniona Wykonawcy systemu wylonionemu w ramach postgpowania
przetargowego po podpisaniu umowy.

3. Kod SWIFT jest elementem statym not ksiggowych, analogicznie do numeru konta bankowego.

Pytanie 28.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modulow systemu SOFU”,

»2.24 generowanie formularza E125”, zapisu: ,,dodanie mozliwo$ci zaczytywania daty wystawienia
formularza E106 przy wystawianiu E 125 PL w zakladce "dane ubezpieczeniowe" na podstawie
formularza rejestracyjnego E106.”

1. Prosimy o specyfikacje zrodla danych z ktérych zaczytywane beda informacje dotyczace formularza
E106.

Odpowiedz:

1. Dane o formularzach E 106 zgromadzone sa w systemie CWU/SIW. System SOFU komunikuje si¢
bezposrednio z baza danych CWU za pomoca Web Serwisu. Jest to baza danych DB2.

Pytanie 29.
Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU”,
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Czy funkcjonalnosci opisane w dokumencie w kolumnie ,,Nazwa funkcji modulu”, dla ktérych brak
specyfikacji kolumnie ,,Zakresu uszczegétowienia”, stanowia przedmiot Zamowienia?

Odpowiedz:

Tak, stanowia. W odniesieniu do wdrozonych obecnie modutow wspierajacych obstugg formularza E 125
oraz modutu Administracja pojawienie si¢ zapisu w kolumnie ,,Zakres uszczegdtowienia” oznacza, iz
funkcja wymieniona w kolumnie ,,Nazwa funkcji modutu” jest wdrozona i wymaga jedynie modyfikacji w
zakresie okreslonym w kolumnie ,,Zakres uszczegélowienia”. System posiada rowniez modut Raporty
jednakze jego funkcjonalno$¢ jest ograniczona do mozliwosci generowania dwoch rodzajow raportow —
realizacja wymagan przedstawionych w ,,Zaktadanych wymaganiach uzytkownika dla modulow systemu
SOFU” w zakresie modulu Raporty jest w calosci przedmiotem zamoéwienia. Budowa pozostalych
modulow stanowi w catosci przedmiot zamowienia.

Pytanie 30.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

»Zatacznik 1.C”, ;3.4 kontrola pod katem zdublowania noty / pisma”

1. Prosimy o szersze opisane wymagania.

2. Prosimy o specyfikacj¢ przypadkow, w ktorych moze nastapi¢ zdublowanie dokumentow

3. Jakich funkcjonalno$ci Zamawiajacy w celu realizacji powyzszego wymagania.

Odpowiedz:

1-3. Kontrola przy rejestracji dokumentu do systemu, czy nie jest on wprowadzany ponownie. System
powinien wyswietli¢ stosowny komunikat uzytkownikowi przy probie zapisu dokumentu. Zamawiajacy
przewiduje, iz sposéb realizacji wymagania zostanie ustalony w ramach prac analitycznych.

Pytanie 31.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU”’,

,Zatacznik 1.C”, zapisu: ,,zapis w systemie informacji o ptatnos$ciach dokonywanych przez NFZ poprzez
wprowadzenie w SOFU odpowiednich p6l do zapisu informacji o ptatnosciach na poziomie formularza”

1. Prosimy o szczegotowa specyfikacje systemow i ich interfejsow, z ktorych pobierane beda dane
dotyczace platnosci.

2. Czy dane te wprowadzane bgda automatycznie (jesli tak, prosimy o specyfikacj¢ interfejsow danych)
czy recznie przez uprawnionego uzytkownika?

Odpowiedz:

1. Dane dotyczace ptatno$ci maja by¢ zaczytywane z systemu F-K.

System F-K jest aplikacja oparta o emulator PC5250 firmy IBM ,Klient Access”, ktéra za pomoca
narzg¢dzia Host Access Transformation Services jest konwertowana do wersji dostegpnej przez przegladarke
internetowa.

Serwer aplikacji — WebSphere

Serwer bazy danych — DB2 w systemie 15/0S.

2. SOFU nie posiada interfejsu z F-K. Stworzenie interfejsu jest przedmiotem zamowienia.

Pytanie 32.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

»Zakacznik 1.C”, zapisu:

”szablony pism

- generowanie pisma przewodniego do zestawienia E127 przekazywanych do OW w celu weryfikacji
merytorycznej

- generowanie pisma przewodniego do raportu o zdublowanych formularzach

- generowanie pisma przewodniego do zestawienia zbiorczego E127 'uznanych' i 'zakwestionowanych' (do
pisma przewodniego) OW

- generowanie pisma przewodniego do zestawienia zbiorczego E127 'uznanych' i 'zakwestionowanych' (do
noty) OW

- generowanie pisma przewodniego do zestawienia zbiorczego E127 'uznanych' i 'zakwestionowanych' (do
pisma przewodniego) przez Centralg do innego panstwa UE

- generowanie pisma przewodniego do zestawienia zbiorczego E127 'uznanych' i 'zakwestionowanych' (do
noty) przez Centrale do innego panstwa UE
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- generowanie pisma przewodniego do zestawienia zbiorczego E127 'do wyplaty' i 'nieuznanych' (do noty)
ow

- generowanie pisma przewodniego do zestawienia zbiorczego E127 do wyptaty' i 'nieuznanych' (do noty)
przez Centralg do innego panstwa UE”

1. Prosimy o specyfikacje¢ formatu oraz zakresu danych publikowanych w wyzej wymienionych pismach.
2. Prosimy o specyfikacj¢ zrédet danych na podstawie ktorych generowane beda wyzej wymienione pisma
przewodnie.

Odpowiedz:

1. Poniewaz wymaganie to dotyczy modutu systemu, ktory bedzie dopiero zbudowany, Zamawiajacy
przewiduje, iz szablony pism zostang dostarczone w pdzniejszym terminie. Przekazanie szablonéw nastapi
w ramach prac nad funkcjonalnoscia. Zmienny w szablonie zakres danych wynika¢ bedzie z
poszczegdlnych formularzy E 127, zestawien lub not, ktérych dotyczy pismo (np. liczba przekazywanych
przy pismie dokumentow, kwota roszczenia), daty utworzenia dokumentu oraz danych o wystawcy
i adresacie pisma pobranych z dostgpnych w systemie stownikow.

2. System SOFU.

Pytanie 33.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

,Zatacznik 1.C”, zapisu:

»~modyfikacja danych noty z innego panstwa UE poprzez wprowadzenie mozliwosci dokonywania r¢cznej
modyfikacji noty (odblokowywanie za pomoca kodow):

1) przed przekazaniem zataczonych do niej formularzy do OW do weryfikacji w pelnym zakresie danych
wprowadzonych do systemu

2) po przekazanie zataczonych do niej formularzy do OW do weryfikacji po jej przywroceniu w stan
roboczy

3) w historii noty powinna zosta¢ odnotowana co najmniej informacja o zakresie dokonanych zmian,
osobie wprowadzajacej zmiang i dacie modyfikacji zmiany wprowadzone w nocie powinny automatycznie
zaczytywac si¢ do zestawien oraz formularzy zataczonych do tej noty”

1. Prosimy o petna specyfikacj¢ formatu oraz zakresu danych noty.

Odpowiedz:

1. W przypadku not wystawianych przez inne panstwa cztonkowskie nie mozna wskaza¢ konkretnego
formatu. Nota taka ma forme pisma, w ktorym istnieja stale elementy, ktore sa wprowadzane do systemu.
Dla not dla formularzy E 127 wymagane jest wprowadzenie do systemu informacji wskazanych w
rozdziale 1 zatacznika 1C do ‘Zaktadanych wymagan uzytkownika dla modulow systemu SOFU’,
opisujacym sposob rejestracji noty.

Pytanie 34.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU”,

»Zalacznik 1.C”, zapisu:

»Zmiany wprowadzone w nocie powinny automatycznie zaczytywac si¢ do zestawien oraz formularzy
zataczonych do tej noty”

1. Prosimy o szczegdlowe wyjasnienie powyzszego zapisu.

2. Prosimy o wyjasnienie procesu automatyczne wprowadzania zmian w zalacznikach do noty
(zestawienia, formularze)

3. Prosimy o specyfikacje zakresu danych w ktérych zmiany beda mialy wpltyw na zmiang zestawien oraz
formularzy zalaczonych do noty.

Odpowiedz:

1. Zmiana okreslonych pél w nocie powinna powodowa¢ zmiang odpowiadajacych im pdl w powiazanym
dokumencie. Dotyczy np. pol: panstwo czy rok rozliczeniowy. Poniewaz wymaganie to dotyczy modutu
systemu, ktory bedzie dopiero zbudowany, Zamawiajacy przewiduje, iz ustalenie konkretnych rozwiazan
dla wymagania bedzie wynikiem spotkan analitycznych z Wykonawca.

2.3.w.

3.j.w.
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Pytanie 35.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

»Zatacznik 1.C”, zapisu:

»3.27 modyfikacja danych formularza poprzez wprowadzenie mozliwosci dokonania r¢cznej modyfikacji
formularza E127 polegajacych na:

- w historii formularza powinna zosta¢ odnotowana co najmniej informacja o zakresie dokonanych zmian,
osobie wprowadzajacej zmiang i dacie modyfikacji

odblokowywanie za pomoca kodéw

zmiany dokonywane w poszczegdlnych formularzach powinny, jesli to konieczne, automatycznie
zaczytywac si¢ do tworzonych w nastgpstwie zmian zestawien tych formularzy, w odpowiednich
rekordach”

1. Prosimy o wyjasnienie pojecia kodow w konteks$cie powyzszego wymagania.

2. Prosimy o szersze opisanie funkcjonalno$ci odblokowywania za pomoca kodow.

Odpowiedz:

1. Konieczno$¢ wprowadzenia koddéw oznacza wymuszenie przez system dodatkowej weryfikacji
tozsamosci uzytkownika poprzez wprowadzenia do okna dialogowego znanego tylko uzytkownikowi hasta
w przypadku podjgcia proby modyfikacji formularza. Wymaganie ma na celu umozliwienie dokonywania
modyfikacji zapisanych formularzy tylko w wyjatkowych przypadkach.

2. Poniewaz wymaganie to dotyczy modutu systemu, ktory bedzie dopiero zbudowany, Zamawiajacy
przewiduje, iz ustalenie konkretnych rozwigzan dla wymagania bgdzie wynikiem spotkan analitycznych z
Wykonawca.

Pytanie 36.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

,Zatacznik 1.C”, zapisu: ,,3.29wyszukiwanie formularzy/ zestawien/ not”

1. Czy w systemie zostaly zaimplementowane mechanizmy wyszukiwania zwiazane z powyzszym
wymaganiem. Jesli tak, prosimy o ich szczegdtowa specyfikacje.

2. Czy funkcjonalnos¢ wyszukiwarki formularzy/ zestawien/ not jest przedmiotem zamowienia. Jesli tak,
prosimy o szczegdlowa specyfikacje wymagan.

Odpowiedz:

1. Wyszukiwanie w SOFU odbywa si¢ za pomoca zapytan SQL do bazy w odniesieniu do wdrozonych
funkcjonalnos$ci wspierajacych rozliczenia prowadzone na podstawie formularza E 125. W odniesieniu do
formularza E 127 za osoby ubezpieczone, ktorego dotyczy wymaganie nie zostaly zaimplementowane,
poniewaz budowa modutu jest przedmiotem zamowienia.

2. Przedmiotem zamoéwienia jest budowa catego modutu z wszystkimi wymaganymi funkcjonalno$ciami.
Szczegdlowe wymagania w zakresie wyszukiwania formularzy/ zestawien/ not zostaty przedstawione w
zataczniku 1C do ‘Zaktadanych wymagan uzytkownika dla modutow systemu SOFU’.

Pytanie 37.
Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,
»Zalacznik 1.D”, 4.2 zapis w systemie informacji o platnosciach dokonywanych przez inne

panstwa UE poprzez wprowadzenie w SOFU odpowiednich po6l do zapisu informacji o ptatnosciach na
poziomie formularza oraz przyciskow uruchamiajacych proces zaczytywania tych danych”

1. Prosimy o szczegétowa specyfikacje systemow oraz interfejsow, z ktorych zaczytywane beda dane
dotyczace ptatnosci.

2. Prosimy o okreslenie zakresu danych dotyczacych ptatnosci zaczytywanych przez system.

Odpowiedz:

1. Dane dotyczace ptatnosci maja by¢ zaczytywane z systemu F-K.

System F-K jest aplikacja oparta o emulator PC5250 firmy IBM ,Klient Access”, ktéra za pomoca
narzegdzia Host Access Transformation Services jest konwertowana do wersji dostgpnej przez przegladarke
internctowa.

Serwer aplikacji — WebSphere

Serwer bazy danych — DB2 w systemie i5/0S.

SOFU nie posiada interfejsu z F-K. Stworzenie interfejsu jest przedmiotem zamowienia.
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2. Opis wymagan dotyczacych zakresu i sposobu przypisywania ptatnosci dla danej noty zostat wskazany
w ramach odpowiedzi na pytanie nr 20 z dnia 28.03.2008 r.

Pytanie 38.
Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,
,,Zalacznik 1.D”, »4.11 generowanie noty obciazeniowej na inne panstwo UE”

1. Prosimy o szczegdlowa specyfikacje formatu noty, zakresu danych, zrodta danych oraz systemu do
ktorego przekazywane beda dane dotyczace noty.

Odpowiedz:

Wykaz p6l noty znajduje si¢ w pkt 1.D.XI ,.Zakltadanych wymagan uzytkownika dla modutow systemu
SOFU”, za$ wzor noty przedstawia zatacznik 1.D.10 ,,Zakladanych wymagan uzytkownika dla modutow
systemu SOFU”.

Zrédtem danych potrzebnych do generacji noty jest baza danych systemu SOFU.

Pytanie 39.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéow systemu SOFU”,

»Zatacznik 1.D”, »4.12  generowanie formularzy E127 'skorygowanych' do formularzy E127
'pierwotnych"™

1. Prosimy o szczegdétowe wyjasnienie powyzszego wymagania.

2. Prosimy o wyjasnienie poje¢ formularzy ,.skorygowanych” oraz ,,pierwotnych”, a takze specyfikacje
powiazan pomigdzy nimi.

3. Prosimy o specyfikacj¢ procesu korekcji.

Odpowiedz:

1. Opis procesu wystawiania i korygowania dokumentéw w ramach rozliczenia E 127 za osoby
uprawnione, z ktorym wiaze si¢ wymaganie znajduje si¢ w zataczniku 1.D. do ,,Zaktadanych wymagan
uzytkownika dla modutow systemu SOFU”. Poniewaz wymaganie to dotyczy modutu systemu, ktory
bedzie dopiero zbudowany w ramach realizacji przedmiotu zamowienia, a pytanie dotyczy jednego z
kolejnych etapow procesu, ktory wspiera¢ begdzie system, Zamawiajacy przewiduje, iz ustalenie
konkretnych rozwiazan dla realizacji wymaganej funkcjonalnosci bgdzie wynikiem spotkan analitycznych
z Wykonawca.

2. Formularz okreslony w wymaganiach jako ‘pierwotny’ (ewentualnie skorygowany) peini funkcje
faktury za indywidualne rozliczenie, formularz ‘korygujacy’ peti funkcj¢ korekty do faktury pierwotne;
za indywidualne rozliczenie.

3. patrz: odpowiedz do pkt 1.

Pytanie 40.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

»Zatacznik 1.D”, ,»4.13 generowanie przez OW 'korygujacego' zestawienia zbiorczego E127”

»4.13  generowanie przez OW 'korygujacego' zestawienia zbiorczego E127”, ,,4.14  generowanie przez
Centrale 'korygujacego' zestawienia zbiorczego E127”, ,,4.15  generowanie noty obciazeniowe;j
'korygujacej' na inne panstwo UE”

1. Prosimy o szczegotowa specyfikacje powyzszych procesow korekcji.

Odpowiedz:

Opis procesu wystawiania i korygowania dokumentéw w ramach rozliczenia E 127 za osoby uprawnione,
z ktorym wiaza si¢ wymagania do ktorych odnosi si¢ pytanie znajduje si¢ w zataczniku 1.D. do
»~Zakladanych wymagan uzytkownika dla modutéw systemu SOFU”. Poniewaz wymagania te dotycza
modutu systemu, ktéry bedzie dopiero zbudowany w ramach realizacji przedmiotu zamowienia, a pytanie
dotyczy kolejnych etapdw procesu, ktory wspiera¢ bedzie system, Zamawiajacy przewiduje, iz ustalenie
konkretnych rozwiazan dla realizacji wymaganych funkcjonalno$ci begdzie wynikiem spotkan
analitycznych z Wykonawca.

Pytanie 41.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modulow systemu SOFU”,
,,Zalacznik 1.D”, zapisu:
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»Szablony pism

- generowanie pisma przewodniego do 'wstepnego' zestawienia zbiorczego E127 OW

generowanie pisma przewodniego do 'wstepnego' zestawienia zbiorczego E127 Centrali

generowanie pisma przewodniego do 'ostatecznego' zestawienia zbiorczego E127 OW

generowanie pisma przewodniego do 'ostatecznego' zestawienia zbiorczego E127 Centrali

generowanie pisma przewodniego do noty obcigzeniowej na inne panstwo UE

generowanie pisma przewodniego do 'korygujacego' zestawienia zbiorczego E127 OW

generowanie pisma przewodniego do 'korygujacej' noty obciazeniowej na inne panstwo UE”

1. Prosimy o specyfikacj¢ formatu oraz zakresu danych publikowanych w wyzej wymienionych pismach.
2. Prosimy o specyfikacj¢ zrodet danych na podstawie ktorych generowane beda wyzej wymienione pisma
przewodnie.

Odpowiedz:

1. Punkt 11 ,,Funkcjonalnosci w zakresie rozliczania na podstawie formularzy E 127PL, ktére powinny
by¢ zapewnione przez system” zalacznika 1.D ,Zaktadanych wymagan uzytkownika dla modulow
systemu SOFU” precyzuje, iz szablony pism wymagane przez uzytkownika zostana dostarczone w
pozniejszym terminie. Przekazanie szablonéw nastapi w ramach prac nad funkcjonalnoscig. Zmienny w
szablonie zakres danych wynika¢ bedzie z poszczegoélnych formularzy E 127, zestawien lub not, ktérych
dotyczy pismo (np. liczba przekazywanych przy pismie dokumentow, kwota roszczenia), daty utworzenia
dokumentu oraz danych z dostgpnych w systemie stownikow.

2. System SOFU.

Pytanie 42.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

,hota o stanie wierzytelno$ci”, zapisu: ,,Parametryzacja raportu typu: CA.SS.TM (I)”

1. Prosimy o szczegdlowa specyfikacje mechanizméw zaimplementowanych w systemie zwiazanych z
generacja raportu typu CA.SS. TM

2. Prosimy o szczegotowa specyfikacj¢ wymagan dotyczacych parametryzacji raportu CA.SS.TM (I)

3. Prosimy o szczeg6towa specyfikacje zrodel danych oraz interfejséw, z ktorych pobierane beda dane w
celu generacji raportu typu: CA.SS.TM ()

Odpowiedz:

1. W systemie nie ma zaimplementowanych mechanizméw zwiazanych z generacja raportu typu
CA.SS. TM. Budowa modutu stanowi przedmiot zamowienia.

2. Opis parametryzacji przedstawiony jest w zataczniku 1.E do ,,Zaktadanych wymagan uzytkownika dla
modulow systemu SOFU”.

3. Raporty sporzadzane w ramach noty o stanie wierzytelnosci sporzadzane beda na podstawie bazy
danych systemu SOFU (moduly wspierajace rozliczenia za osoby uprawnione na formularzach E 127 i
E 125) oraz informacji o platnosciach przypisanych do not za osoby uprawnione, pobranych z systemu F-
K w ramach funkcjonalnosci innych modutéw systemu.

Pytanie 43.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

»7.1  reczna rejestracja informacji”’, zapisu: "reczne przekazywanie informacji dotyczacych procesu
rozliczania z poziomu Centrali i OW; funkcjonalno$¢ powinna przewidywa¢ mozliwos¢ wyboru odbiorcy
informacji poprzez list¢ rozwijalna."

1. Prosimy o szczeg6lowe opisanie powyzszego wymagania.

2. Jak Zamawiajacy rozumie mozliwos¢ przekazania informacji r¢cznie?

3. Prosimy o specyfikacje zakresu odbiorcow informacji.

Odpowiedz:

1. Opis wymagania: Mozliwo$¢ utworzenia wiadomosci o okre§lonym przez uzytkownika temacie i tresci
w odniesieniu do noty, formularza lub raportu, ktorej dotyczy wiadomos$¢, wskazania dowolnego adresata
wiadomosci z dostepnej listy uzytkownikow i przestanie wiadomo$ci w ramach systemu. Informacja o
wiadomosci w sprawie dokumentu powinna by¢ zapisana i udostgpniona przy podgladzie dokumentu w
odpowiedniej zaktadce lub po wybraniu odpowiedniego przycisku. Do wszystkich wiadomosci wystanych
i otrzymanych uzytkownik powinien mie¢ dostgp przez modut wymiana informacji. Na liscie wystanych i
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otrzymanych wiadomosci (wysytanych rgcznie lub automatycznie) powinna by¢ dostgpna informacja o
dokumencie w zwiazku, z ktérym wiadomo$¢ zostata wystana.

Poniewaz wymaganie to dotyczy modutu systemu, ktory bedzie dopiero zbudowany i zastosowane w nim
rozwiazania bgda wymagaly dostosowania do rozwiazan zastosowanych w innych modutach,
Zamawiajacy przewiduje, iz dalsze ustalenia w zakresie funkcjonalnosci beda wynikiem spotkan
analitycznych z Wykonawca.

2. Umozliwienie przez system wskazania przez uzytkownika jednego lub kilku adresatow, do ktorych ma
zosta¢ przekazana informacja w ramach systemu. Adresatowi zalogowanemu w systemie powinien
wyswietli¢ si¢ komunikat z tre$cia wiadomosci. Adresatowi niezalogowanemu w systemie komunikat
powinien si¢ wyswietli¢ po najblizszej probie logowania.

3. Uzytkownicy systemu SOFU podzieleni na grupy zgodnie z posiadanymi uprawnieniami do
poszczegdlnych czesci systemu.

Pytanie 44.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutéow systemu SOFU”, punkty: 7.1-
7.3.4.

1. Uprzejmie prosimy o wyjasnienie czy przedmiotem Zamoéwienia sg wymagania wymienione w
kolumnie ,,Nazwa funkcji modutu” punkty 7.1-7.3.4., dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla
modutdéw systemu SOFU”. Czy tez przedmiotem zamdwienia jest implementacja mechanizméw, ktorych
zakres zostal uszczegélowiony dla powyzszych punktow w kolumnie ,,.Zakres uszczegdlowienia”
dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”.

Odpowiedz:

Przedmiotem zaméwienia jest budowa catego modutu 7.

Pytanie 45.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,

Prosimy o szczegélowa specyfikacjg mechanizméw zaimplementowanych w systemie SOFU zwiazanych
z realizacja (realizujacych) wymagania 7.1- 7.7.

Odpowiedz:

W systemie nie ma zaimplementowanych mechanizmoéw zwiazanych z funkcjonalnosciami modutu
Wymiana informacji. Budowa modutu jest przedmiotem zamowienia. Poniewaz wymaganie to dotyczy
modutu systemu, ktéry bedzie dopiero zbudowany a zastosowane w nim rozwiazania beda musiaty by¢
dostosowane do rozwigzan zastosowanych w innych modutach, Zamawiajacy przewiduje, iz dalsze
ustalenia bgda wynikiem spotkan analitycznych z Wykonawca.

Pytanie 46.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modulow systemu SOFU”,

Zalqcznik 1.H, ,,Zaliczki”.

1.Prosimy o wyjasnienie czy przedmiotem zamoéwienia jest realizacja wymagan 8.01-8.11. Jesli tak,
uprzejmie prosimy o szczegodtowa specyfikacje mechanizmoéw realizujacych wymagania zwiazanych z
mechanizmem zaliczek opisanym w Zataczniku 1.H

2. Prosimy o szczegdtowa specyfikacje zrodet danych oraz interfejsow z ktorych pobierane beda dane
dotyczace zaliczek.

Odpowiedz:

1. Tak, budowa modutu jest przedmiotem zamoéwienia. Poniewaz wymaganie to dotyczy modutu systemu,
ktory bedzie dopiero zbudowany w ramach realizacji przedmiotu zamowienia, Zamawiajacy przewiduje, iz
ustalenie konkretnych rozwiazan dla funkcjonalnosci bedzie wynikiem spotkan analitycznych z
Wykonaweca.

2.j. w.

Oferent nr 2: data pisma 2 kwietnia 2008 r.:

Pytanie 1.
Dotyczy zapisu SIWZ ,,Zatacznik 1.F. Raporty”, pkt. 1. 6 :
»Wymagania zwiazane z listami raportow
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= W przypadku kazdej z opisanych funkcjonalnosci, jezeli wynikiem przeprowadzenia
sekwencji czynno$ci jest wyswietlenie listy raportow/ zestawien itp. lista powinna by¢
wyswietlana w formie tabeli, w ktorej nagtowku wyswietlana bedzie catkowita liczba
wyszukanych raportow,
=  Powinna zosta¢ zapewniona mozliwos¢ sortowania listy po kazdej kolumnie,
Prosimy o okreslenie jaka sekwencje¢ czynnosci Zamawiajacy ma na mysli. Czy wymaganie to odnosi si¢
do funkcjonalno$ci wyszukiwania raportow, ktorej efektem bedzie wyswietlenie listy?
Odpowiedz:
Tak, chodzi o wynik wyszukiwania zapisanych raportow/ zestawien po zadanych parametrach.

Pytanie 2.

Dotyczy zapisu SIWZ ,,Zatacznik 1.F. Raporty”, pkt. 1. 8:

»Jystem powinien umozliwia¢ pobieranie i zapisywanie danych przesytanych z F-K dotyczacych ptatnosci
za noty E125 i E127 dokonywanych przez NFZ na rzecz innych panstw cztonkowskich oraz
dokonywanych przez panstwa cztonkowskie na rzecz NFZ. (...)".

Pytanie 2a.

Prosimy o okreslenie, jakie dane maja by¢ pobierane przez modut raportujace z systemu F-K.

Odpowiedz:

Dane pozwalajace na identyfikacje noty (numer noty, kraj, instytucja, ktora dokonata zaptaty/ na rzecz
ktorej dokonano zaptaty), zaptacona kwota w podziale na poszczegolne rodzaje §wiadczen, data dokonania
platnosci, nr konta ksiggowego, numer dokumentu ksiggowego. Jezeli platnos¢ dotyczy kwot
uregulowanych przez NFZ na rzecz innych panstw cztonkowskich, dane o platnosci powinny by¢ pobrane
zardbwno w walucie polskiej, jak i w walucie obcej. Pobrana powinna by¢ takze informacja o kursie, po
jakim bank dokonal ptatnosci za dana note. Zamawiajacy przewiduje, iz szczegotowe ustalenia w tym
zakresie prowadzone beda z Wykonawca w trakcie trwania umowy w ramach prac analitycznych nad
funkcjonalnoscia.

Pytanie 2b.

Za pomoca jakich mechanizmoéw oraz w jakim formacie Zamawiajacy umozliwi pobranie danych z
systemu F-K?

Odpowiedz:

SOFU nie posiada interfejsu z F-K. Stworzenie interfejsu jest przedmiotem zamoéwienia. Zamawiajacy
zapewni w tym zakresie niezbedna wspotprace z Wykonawca systemu F-K. Format danych zostanie
okreslony podczas prac nad ta funkcjonalnoscia.

Pytanie 2c.

Czy dane z systemu F-K, o ktérych mowa bgda pobierane automatycznie, czy rgcznie przez uzytkownika?
Odpowiedz:

System powinien umozliwi¢ uzytkownikowi rgczne pobranie danych o nowych ptatnosciach.

Pytanie 2d.

Czy Zamawiajacy oczekuje aby modut Raporty automatycznie przyporzadkowywat ptatno$¢ do noty oraz
do formularzy, czy tez system ma umozliwi¢ reczna realizacjg tej czynnos$ci przez uzytkownika?
Odpowiedz:

Ptatno$¢ do noty powinna by¢ przyporzadkowana automatycznie do noty, jednakze przyporzadkowanie to
powinno wymaga¢ zatwierdzenia poprawnosci operacji przez uzytkownika. W odniesieniu do
przyporzadkowania ptatnosci do formularzy Zamawiajacy przewiduje, iz szczegOlowe zasady
przyporzadkowania zostang przekazane Wykonawcy w ramach prac nad poszczegélnymi modutami
systemu iomowione na spotkaniach analitycznych. Charakterystyka kazdego z czterech procesow
prowadzenia rozliczen na podstawie formularza E 125 i E 127 za osoby ubezpieczone i uprawnione
powoduje, iz mechanizm przypisywania ptatnosci bedzie musiat by¢ prowadzony w odmienny sposob.

Pytanie 3.
Dotyczy zapisu SIWZ ,,Zatacznik 1.F. Raporty”, pkt. II. 15:
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Czy Zamawiajacy oczekuje, aby uzytkownik mogt przelicza¢ jeden raport po dowolnie wybranym rodzaju
kursu (zaimportowany kurs NBP, kurs wprowadzony rgcznie, kurs Komisji Administracyjnej)?
Odpowiedz:

Powinna zosta¢ zapewniona mozliwo$¢ przeliczenia raportu, dla ktérego dane podstawowe sa w systemie
przechowywane w walutach obcych po dowolnie wybranym przez uzytkownika rodzaju kursu i zapisania
go pod nazwa x. Ten sam zakres danych powinien by¢ mozliwy do przeliczenia wg innego rodzaju kursu a
raport powinien by¢ zapisany pod nazwa y.

Pytanie 4.

Dotyczy zapisu SIWZ ,,Zatacznik 1.F. Raporty”, pkt. II. 18:

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod okresleniem: ,Dla raportéw standardowych
zachowany powinien zosta¢ szablon.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy rozumie pod uzytym pojeciem zapewnienie, iz generowane raporty beda zachowywaty przy
wydruku wszystkie elementy state okreslone wzorem raportu standardowego przekazanego Wykonawcy.

Oferent nr 2: data pisma 2 kwietnia 2008 r.:

Pytanie 1.
Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU”,
»1.9  wydruk formularzy”, zapisu:  ,,wydruk listy formularzy z informacjami ujetymi w formie tabeli,

ktore zostaja wybrane zgodnie z zadanymi kryteriami (np. wydruk wielu formularzy wystawionych jedne;j
osobie, wydruk formularzy zataczonych do danej noty) z dopasowaniem formatu wydruku do strony”

1. Uprzejmie prosimy o szersze opisanie powyzszej funkcjonalnos$ci.

2. Prosimy o wskazanie informacji, ktére beda ujete w tabeli wydruku.

Odpowiedz:

Odpowiedz zostata przedstawiona w ramach odpowiedzi na pytanie 49 z listy pytan przedstawionej w dniu
28.03.2008.

Pytanie 2.

Uprzejmie prosimy o wyjasnienie czy wykonawca bedzie miat prawo do modyfikacji w celu stworzenia
interfejsow z systemem SOFU nastepujacych systemow i ich interfejsow:

FK, CWU, SIW, systemy kancelaryjne, MPiPS.

Odpowiedz:

Jezeli w toku prac nad umowa wyniknie potrzeba modyfikacji w/w systemow i istniejacych interfejsow
(MPiPS nie jest systemem) Zamawiajacy zleci wykonawcom tych systeméw dokonanie niezbgdnych
modyfikacji i dostosowan.

Pytanie 3.

Prosimy o specyfikacje rodzaju i producentéw baz danych nastgpujacych systemow:
1. SOFU

2. FK,

3.CWU,

4. SIW,

5. System kancelaryjny

6. MPiPS.

Odpowiedz:

1. Baza danych DB2 for iSeries w wersji VSR4MO lub wyzszej; IBM iSeries Access for Windows.
2. DB2 w systemie i5/0S.

3. DB2.

4. DB2.

5. Lotus Domino.

6. To nie jest system.
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Pytanie 4.

Czy Zamawiajacy ma prawo do kodow zrodtowych nastepujacych systemow:

1. MPiPS

2. FK,

3.CWU,

4. SIW,

5. System kancelaryjny.

Jesli nie, prosimy o wskazanie mozliwosci stworzenia interfejsoéw do wyzej wymienionych systemow. Czy
w takiej sytuacji Zamawiajacy zagwarantuje wspotprace tworcow wyzej wymienionych systemow?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie ma prawa do kodow zréodlowych w/w systemow. Stworzenie interfejsow na potrzeby
realizacji umowy nastapi podczas prac nad poszczegdlnymi funkcjonalnosciami. Niezbedne dokumenty do
tworzenia interfejsow zostana udostgpnione po podpisaniu umowy. Zamawiajacy zagwarantuje wspotprace
z tworcami w/w systemow w zakresie niezbgdnym do realizacji umowy.

Pytanie 5.

1. Czy Zamawiajacy w ramach wdrozenia gwarantuje udostgpnienie Wykonawcy pelnej specyfikacji i
dokumentacji (opis, api, struktura bazy danych, specyfikacja interfejséw) systemu SOFU?

2. Czy Wykonawcy zostanie udzielony dostgp do baz danych wyzej wymienionego systemu, jesli nie,
prosimy o szczegotowa specyfikacje interfejsow pozwalajacych pobiera¢ dane niezbedne do realizacji
niniejszego Zamowienia.

Odpowiedz:

1. Zamawiajacy w ramach wdrozenia gwarantuje udostgpnienie Wykonawcy pelej specyfikacji i
dokumentacji (opis, api, struktura bazy danych, specyfikacja interfejséw) systemu SOFU.

2. Wykonawca moze mie¢ dostgp do struktur baz danych, ale nie do zawartosci baz. Szczegdlowa
specyfikacja interfejsow istniejacych w SOFU zostanie przekazana po rozstrzygnigciu postgpowania
przetargowego.

Pytanie 6.

1. Czy Zamawiajacy w ramach wdrozenia gwarantuje udostgpnienie Wykonawcy petnej specyfikacji i
dokumentacji (opis, api, struktura bazy danych, specyfikacja interfejsow) systemu FK?

2. Czy Wykonawcy zostanie udzielony dostep do baz danych wyzej wymienionego systemu, jesli nie,
prosimy o szczegotowa specyfikacje interfejsow pozwalajacych pobiera¢ dane niezbedne do realizacji
niniejszego Zamowienia.

Odpowiedz:

1. Dokumentacja systemu F-K niezb¢dna do realizacji przedmiotu umowy zostanie udostgpniona po
rozstrzygnigciu postgpowania przetargowego.

2. Wykonaweca nie bedzie miat dostgpu do bazy danych F-K. Stworzenie interfejséw po stronie SOFU jest
przedmiotem umowy. Niezbedne prace po stronie systemu F-K zostana zlecone wykonawcy tego systemu.

Pytanie 7.

1. Czy Zamawiajacy w ramach wdrozenia gwarantuje udostgpnienie Wykonawcy pelnej specyfikacji i
dokumentacji (opis, api, struktura bazy danych, specyfikacja interfejsow) systemu CWU?

2. Czy Wykonawcy zostanie udzielony dostgp do baz danych wyzej wymienionego systemu, jesli nie,
prosimy o szczegdtowa specyfikacje interfejsow pozwalajacych pobiera¢ dane niezbedne do realizacji
niniejszego Zamowienia.

Odpowiedz:

1. Niezbedna dokumentacja systemu CWU/SIW do realizacji przedmiotu umowy zostanie udostepniona po
rozstrzygnigciu postgpowania przetargowego.

2. Wykonawca nie begdzie miat dostgpu do bazy danych CWU/SIW. Specyfikacja obecnie istniejacych
interfejsOw zostanie udostgpniona po rozstrzygnigciu postgpowania przetargowego.

Pytanie 8.

1. Czy Zamawiajacy w ramach wdrozenia gwarantuje udostgpnienie Wykonawcy pelnej specyfikacji i
dokumentacji (opis, api, struktura bazy danych, specyfikacja interfejsow) systemu SIW?
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2. Czy Wykonawcy zostanie udzielony dostgp do baz danych wyzej wymienionego systemu, jesli nie,
prosimy o szczegdtowa specyfikacje interfejsow pozwalajacych pobiera¢ dane niezbedne do realizacji
niniejszego Zamowienia.

Odpowiedz:

1. Niezbedna dokumentacja systemu CWU/SIW do realizacji przedmiotu umowy zostanie udostepniona po
rozstrzygnigciu postgpowania przetargowego.

2. Wykonawca nie bedzie mial dostgpu do bazy danych CWU/SIW. Specyfikacja obecnie istniejacych
interfejsOw zostanie udostgpniona po rozstrzygnigciu postgpowania przetargowego.

Pytanie 9.

1. Czy Zamawiajacy w ramach wdrozenia gwarantuje udostgpnienie Wykonawcy pelnej specyfikacji i
dokumentacji (opis, api, struktura bazy danych, specyfikacja interfejsow) systemu System kancelaryjny?
2. Czy Wykonawcy zostanie udzielony dost¢p do baz danych wyzej wymienionego systemu, jesli nie,
prosimy o szczegdtowa specyfikacje interfejsow pozwalajacych pobiera¢ dane niezbedne do realizacji
niniejszego Zamowienia.

Odpowiedz:

1. Niezbgdna dokumentacja systemu kancelaryjnego do realizacji przedmiotu umowy zostanie
udostgpniona po rozstrzygnigciu postgpowania przetargowego.

2. Wykonawca nie bgdzie miat dostgpu do bazy danych systemu kancelaryjnego. Stworzenie interfejsow
po stronie SOFU jest przedmiotem umowy. Niezbedne prace po stronie systemu kancelaryjnego zostang
zlecone wykonawcy tego systemu.

Pytanie 10.

1. Czy Zamawiajacy w ramach wdrozenia gwarantuje udostgpnienie Wykonawcy pelnej specyfikacji i
dokumentac;ji (opis, api, struktura bazy danych, specyfikacja interfejsoéw) systemu MPiPS?

2. Czy Wykonawcy zostanie udzielony dostgp do baz danych wyzej wymienionego systemu, jesli nie,
prosimy o szczegdtowa specyfikacje interfejsow pozwalajacych pobiera¢ dane niezbedne do realizacji
niniejszego Zamowienia.

Odpowiedz:

1-2. MPiPS nie jest systemem informatycznym. Jest to lista przekazywana na nosniku elektronicznym,
ktora wezytywana jest do systemu SOFU.

Pytanie 11.

Prosimy o przedstawienie formatow oraz sposobow przechowywania w systemie danych z formularzy:
11a) E106

11b) E108

11c) E109

11d) E112

11e) E125

11f) E126/126PL

11g) E127

11h) E121

Czy dane z poszczegolnych pol formularzy przechowywane sa w oddzielnych rekordach bazy danych.
Jesli nie, prosimy o wskazanie sposobow przechowywania danych poszczegodlnych formularzy w
systemach.

Odpowiedz:

Wszystkie dane zgodne ze oficjalnym wzorem formularzy okreslonym w Decyzji Komisji
Administracyjnej nr 202 z dnia 17 marca 2005 r. przechowywane sa w systemie w postaci odrgbnych
rekorddow w odpowiednich tabelach bazy danych. Niezbedna specyfikacja zostanie udostgpniona po
rozstrzygnigciu przetargu.

Pytanie 12.

1. Czy dane z poszczegdlnych pol formularza zataczonego do noty przechowywane sa w oddzielnych
rekordach baz danych?
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2. Jesli nie, prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ rgcznego wprowadzenia
rekordow formularzy do systemu przez uzytkownikoéw podczas rejestracji noty?

3. Jesli nie, prosimy o szczegdotowe wyjasnienie funkcjonalnosci tworzenia raportow zbiorczych
dotyczacych formularzy zataczonych do not

Odpowiedz:

1. Obecnie dane z poszczegblnych pol formularza E 125 przechowywane sa w oddzielnych rekordach bazy
danych. Czg$¢ pol w bazie danych jest kluczami wtérnymi do innych tabel bazy danych.

2. Cze$¢ danych dotyczacych formularza E 125 jest wprowadzana recznie.

3. Wszystkie dane niezbg¢dne do tworzenia zestawien do not wynikaja z danych z formularzy z bazy
danych oraz dostgpnych w systemie stownikow (ze stownikow pobierane sg m.in. dane do naglowkow
zestawien).

Pytanie 13.
Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutow systemu SOFU’,
,»2.25 wyszukiwanie not, formularzy i zestawien + generowanie dokumentéw ksiggowych”, zapisu:
"Wyszukiwanie not, formularzy i zestawien wystawionych na Niemcy wedtug podziatu:
- Niemcy — ubezp. wypadkowe
- Niemcy — ubezp. Chorobowe
Analogicznie w przypadku innych panstw, system powinien umozliwia¢ wyszukiwanie 1 wystawianie
dokumentow na wigcej niz jedna instytucje tacznikowa dla tego samego panstwa"
1. Czy w systemie zostaly zaimplementowane mechanizmy wyszukiwarki. Jesli tak, prosimy o
szczegotowa specyfikacje modutu wyszukiwania(api, silnik).
2. Prosimy o szczegotowe wskazanie elementéow systemu SOFU, ktore sa objgte mechanizmem
wyszukiwania (noty, formularze, etc.) Prosimy réwniez o wskazanie kryteriow wyszukiwania
przypisanych poszczegolnym elementom.
Odpowiedz:
1. Wyszukiwanie w systemie SOFU odbywa si¢ za pomoca zapytan SQL do bazy.
2. Wyszukiwanie dotyczy obecnie modulow obstugujacych rozliczenia na podstawie formularzy E 125 za
osoby ubezpieczone 1 uprawnione, zwiazanych z nimi zestawien inot oraz elementdéw modutu
administracji. Przyktadowe wyszukiwania dla modutu administracyjnego:
— Wyszukiwanie uzytkownikow wg: nazwy lub nazwiska, czy jest wniosek czy nie, Oddziatu NFZ,
statusu wniosku,
— Wyszukiwanie grup uzytkownikéw wg nazwy,
— Wyszukiwanie komunikatow wg statusu, naglowka.
Dostepne obecnie sposoby wyszukiwania dla formularzy, zestawien i dokumentéw zostaly przedstawione
w odpowiedzi do pytania 43 z dnia 28.03.2008.

Pytanie 14.

Dotyczy dokumentu ,,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’,

»3.26  dwustopniowa hierarchiczna weryfikacja poprawnosci wprowadzenia danych noty / pisma”

1. Prosimy o wyjasnienie poje¢ dwustopniowa oraz hierarchiczna w konteks$cie powyzszego wymagania.

2. Prosimy o szczegdlowe opisanie powyzszego wymagania.

3. Prosimy o wskazanie uzytkownikow/rol w systemie, ktorzy beda objeci funkcjonalnos$cia weryfikacji.
Odpowiedz:

1.-3. Wymaganie obejmuje, aby przy rejestracji w systemie SOFU noty/ pisma, przy ktérym zostaty
przekazane formularze funkcjonalno$¢ systemu przewidywata konieczno$¢ sprawdzenia poprawnosci
wprowadzenia danych z dokumentu przez innego uzytkownika (dwustopniowo$¢) bedacego przetozonym
lub osoba, ktora zostata do takiej czynno$ci upowazniona (hierarchicznos¢). Dopiero dla zatwierdzonego
w systemie dokumentu (nota/ pismo, przy ktérym zostaly przekazane formularze E 127) powinna by¢
mozliwos$¢ rozpoczecia rejestracji formularzy zwiazanych z nota. W przypadku rejestracji noty/ pisma,
przy ktorym zostaly przekazane formularze obaj uzytkownicy znajduja si¢ na poziomie Centrali NFZ. W
celu realizacji wymagania powinny zosta¢ dodane odpowiednie uprawnien do funkcjonalno$ci module
Administracja.
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Pytanie 14.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modulow systemu SOFU’, ,raporty 6.01
Generowanie i podglad raportow - szablony 30 raportow standardowych (raporty wykorzystuja dane
zapisane w SOFU)”

1. Prosimy o szczegdtowa specyfikacj¢ zakresu raportow standardowych generowanych przez system.
Odpowiedz:

Zgodnie z opisem w zalaczniku 1.F do ‘Zakladanych wymagan uzytkownika dla modutow systemu SOFU’
zakres danych przedstawianych w raportach standardowych wykorzystywa¢ bedzie informacje
zgromadzone w bazie danych systemu SOFU dotyczace rozliczen prowadzonych w oparciu o formularz
E 125, E 126 i E 127 oraz wartosci pobrane ze stownikoéw systemowych dostgpnych w SOFU. Zakresy
danych dla poszczegdlnych szablondéw raportéw standardowych i ich parametryzacja zostanie przekazana
Wykonawcy w trakcie trwania umowy.

Pytanie 15.

Dotyczy dokumentu ,Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’, 6.02
"Generowanie raportOw wspierajacych:

- proces rozliczen E127

- proces rozliczen E125 (nowe raporty)"

1. Prosimy o szczegotowa specyfikacje zakresu raportdéw wspierajacych proces rozliczen E127

generowanych przez system.

2. Prosimy o szczegotowa specyfikacje zakresu raportow wspierajacych proces rozliczen E125

generowanych przez system.

Odpowiedz:

1. Z uwagi na brak w systemie modutow wspierajacych proces rozliczen w oparciu o formularz E 127 nie

jest mozliwe wskazanie raportéw generowanych przez system. Wykonanie takich raportow jest

przedmiotem zamdwienia. Zamawiajacy przewiduje, iz szczegotowe ustalenia w tym zakresie prowadzone

beda z Wykonawca w trakcie trwania umowy w ramach prac analitycznych nad funkcjonalnoscia.

2. System generuje na dzien dzisiejszy w odniesieniu do funkcjonalno$ci wspierajacych proces rozliczen

E 125 za osoby ubezpieczone raport o zdublowanych formularzach oraz raporty o zarejestrowanych w

systemie formularzach przesytane do systemu sprawozdawczego Centrali.

Pytanie 16.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutéow systemu SOFU’, ,,7 Wymiana
informacji. 7.1 rgczna rejestracja informacji”, zapisu: "reczne przekazywanie informacji dotyczacych
procesu rozliczania z poziomu Centrali i OW; funkcjonalno$¢ powinna przewidywaé¢ mozliwo$¢ wyboru
odbiorcy informacji poprzez listg rozwijalng."

1. Uprzejmie prosimy o szczegdtowa specyfikacje powyzszej funkcjonalnosci.

2. Jakie informacje beda rejestrowane w systemie.

3. Prosimy o wyjasnienie jak Zamawiajacy rozumie pojecie ,,r¢cznego przekazywania informacji”.

4. Prosimy o okreslenie wszystkich przypadkow w ktorych informacje beda przekazywane.

Odpowiedz:

1-3. Zakres pytania pokrywa si¢ z zakresem pytania nr 43 z dnia 1.04.2008 — patrz odpowiedz.

Pytanie 17.

Dotyczy dokumentu ,,Zakladane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU’, ,4.12
generowanie formularzy E127 'skorygowanych' do formularzy E127 'pierwotnych™

1. Uprzejmie prosimy o szczegdlowe opisanie powyzszej funkcjonalnosci.

2. Prosimy o wyjasnienie jak zamawiajacy rozumie mozliwo$¢ generowania formularzy ‘skorygowanych’
do ‘pierwotnych’

3. Prosimy o wyjasnienie poje¢ ‘formularz skorygowany’, ‘formularz pierwotny’ w kontekscie
powyzszego wymagania.

Odpowiedz:

1-3. Zakres pytania pokrywa si¢ z zakresem pytania nr 39 z dnia 1.04.2008 — patrz odpowiedz.
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Pytanie 18.

Dotyczy dokumentu "Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu

SOFU."3.28 przeliczanie danych noty/ zestawien/ formularzy (zadane kursy)"

1. Prosimy o szczeg6towe opisanie powyzszego wymagania.

2. Prosimy o wskazanie zakresu oraz wymagan zwiazanych z przeliczeniem danych dla noty

3. Prosimy o wskazanie zakresu oraz wymagan zwiazanych z przeliczeniem danych dla zestawien.

4. Prosimy o wskazanie zakresu oraz wymagan zwiazanych z przeliczeniem danych dla formularzy.
Odpowiedz:

1-5. Opis wymagan w zakresie przeliczania wszystkich wymienionych dokumentéw zostat omowiony w
zataczniku nr 1.C do ‘Zaktadanych wymagan uzytkownika dla modutow systemu SOFU'. Zamawiajacy
przewiduje, iz szczegdlowe rozwiazania, ktdre zastosowane zostana w systemie w zakresie pozwalajacym
na realizacj¢ funkcjonalnosci ustalone bgda z Wykonawca w trakcie trwania umowy w ramach prac
analitycznych nad funkcjonalnoscia.

Pytanie 19.

Dotyczy dokumentu "Zaktadane wymagania uzytkownika dla modutéw systemu SOFU', "3.31 rozliczenie
i korygowanie danych rezerwy"

1. Prosimy o szczeg6lowe opisanie powyzszego wymagania.

2. Prosimy o szczegotowa specyfikacjg zrodet danych zwigzanych z rozliczeniami.

3. Prosimy o szczegotowa specyfikacj¢ zrodet danych zwiazanych z korygowaniem danych rezerwy.

4. Prosimy o wyjasnienie, czy dane dotyczace rozliczen bgda pobierane z systemow (prosimy o wskazanie
api, interfejsow, zrodet) czy tez wprowadzane recznie przez uzytkownika?

5. Prosimy o wyjasnienie, czy dane dotyczace korygowania danych rezerwy beda pobierane z systemow
(prosimy o wskazanie api, interfejsow, zrodet) czy tez wprowadzane recznie przez uzytkownika?
Odpowiedz:

1-3. Wymagania w zakresie tworzenia, rozliczania i korygowania rezerw opisane zostaly wraz
wyjasnieniem calego procesu, w ktorego kolejnych etapach niezbgdne jest wykorzystywanie
wymienionych w pytaniu funkcjonalnosci sa opisane w zataczniku nr 1.C do ‘Zaktadanych wymagan
uzytkownika dla modutow systemu SOFU'. Zatacznik zawiera rowniez stosowne wzory dokumentow,
ktore sprecyzowaty zakres niezbgdnych danych. Zamawiajacy przewiduje, iz szczegdtowe rozwiazania,
ktore zastosowane zostang w systemie w zakresie pozwalajacym na realizacje funkcjonalnosci ustalone
beda z Wykonawca w trakcie trwania umowy w ramach prac analitycznych nad funkcjonalnos$cia.

4-5. 7Zrédta danych dla funkcjonalnoéci rowniez sa sprecyzowane w opisie przedstawiony w ww.
zataczniku — baza danych systemu SOFU w czegséci dotyczacej modutu, ktorego dotyczy funkcjonalnosé
oraz dostgpne dane ze stownikow systemowych.

Z powazaniem

Agnieszka Tyc
Przewodniczaca Komisji
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