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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

,Ushugi telefonii komorkowej oraz Internetu bezprzewodowego dla NFZ”

NAZWA I ADRES ZAMAWIAJACEGO

Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala (NFZ)
ul. Grojecka 186

02-390 Warszawa

E-mail: zamowienia@nfz.gov.pl

Strona internetowa: www.nfz.gov.pl
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TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
Postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z pézn. zm.) zwanej
dalej ,,ustawg”.
W zakresie nieuregulowanym niniejsza Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, zwana dalej
Specyfikacja, zastosowanie maja przepisy ustawy.
Wartos¢ zamoéwienia jest wigksza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust.
8 ustawy.
Zamawiajacy informuje, ze w prowadzonym post¢gpowaniu, w oparciu o art. 24 aa ust. 1 ustawy,
najpierw dokona oceny ofert, a nastgpnie zbada, czy wykonawca, ktorego oferta zostata oceniona jako
najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamdwienia sg ,,Uslugi telefonii komérkowej oraz Internetu bezprzewodowego dla
NFZ”. Opis przedmiotu zaméwienia stanowi zatacznik Nr 1 do Specyfikacji.
Szczegdlowy zakres praw i obowigzkow zwiazanych z realizacja zamdwienia okresla wzor umowy
stanowigcy zatacznik Nr 2 do Specyfikacji.
Miejsce realizacji dostawy: Narodowy Fundusz Zdrowia zgodnie z zatagcznikiem nr 1 do Specyfikacji
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych oraz wariantowych.
Wspdlny Stownik Zamowien CPV:
64212000-5 — Ustugi telefonii komorkowej,
32250000-0 — Telefony komorkowe,
32552410-4 — Modemy
Zamawiajacy dopuszcza udzial podwykonawcow w wykonaniu zamdwienia. W przypadku
wykonywania cze$ci zamowienia przez podwykonawce, Wykonawca wskaze w formularzu
ofertowym, stanowigcym =zatacznik nr 3 do Specyfikacji, czeSci zamoOwienia, ktore powierza

podwykonawcy.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Zamawiajacy wymaga, by ustuga byta realizowana zgodnie z terminem okreslonym w zataczniku nr 1
do Specyfikacji.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zamdéwienia moga ubiegaé¢ si¢ Wykonawcy, ktérzy speiniaja warunki udziatu w

postepowaniu dotyczace:

1) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dzialalno$ci zawodowej,

- Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Wykonawca musi by¢ wpisany do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego
przez Prezesa Urzgdu Komunikacji Elektronicznej zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tekst jednolity: Dz.U. z 2016 r. poz. 1489 z p6zn.zm) prowadzony
przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej;

2) zdolnosci technicznej lub zawodowej

- Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze si¢, ze wykonat (a w
przypadku $wiadczen okresowych lub ciagltych uwzgledniane sg rowniez wykonywane) w okresie
ostatnich trzech lat przed uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie, wykonuje, co najmniej dwie ustugi telefonii komorkowej, z ktorych
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kazda §wiadczona byta w okresie 24 miesigcy dla co najmniej 500 numerdw 0 warto$ci nie mniejszej
niz 500 000 zt brutto kazda.

W przypadku sktadania oferty przez wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie

zamoOwienia, wyzej wymieniony warunek musi spetia¢, co najmniej 1 podmiot.

Poleganie na zasobach innych podmiotéw

1) Wykonawca moze w celu potwierdzenia speilniania warunkéw udzialu w postgpowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zaméwienia, lub jego czgsci, polegac
na zdolno$ciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej i ekonomicznej innych
podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego faczacych go z nim stosunkow prawnych.

2) Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach innych podmiotow, musi udowodnié¢ zamawiajacemu, ze
realizujgc  zamoOwienie, bedzie dysponowal niezbgdnymi zasobami tych podmiotow,
w szczegblnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamowienia.

Wykonawca zobowiazany jest dolaczy¢ do oferty powyzszy dokument, w szczegdlnosci
pisemne zobowiazanie podmiotu do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na
potrzeby realizacji zamoéwienia.

Ww. dokument musi okreslaé w szczegélnosci:

- zakres dostepnych Wykonawcy zasobow innego podmiotu,

- sposob wykorzystania zasobdéw innego podmiotu, przez Wykonawce przy wykonywaniu

zamoOwienia,

- zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamowienia,

- charakter stosunku, jaki bedzie taczyt Wykonawce z tym podmiotem.

3) Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe, podmiotu, o ktorym mowa w pkt 1), nie potwierdzaja
spetnienia przez Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu lub zachodza wobec tych
podmiotéw podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zada, aby Wykonawca w terminie okreslonym
przez Zamawiajacego:

— zastapil ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub
— zobowigzat si¢ do osobistego wykonania odpowiedniej cze$ci zamowienia, jezeli wykaze
zdolnosci techniczne lub zawodowe lub sytuacje finansowa lub ekonomiczna, o ktérych mowa
w pkt 1).
Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia

1) Wykonawcy ubiegajacy si¢ wspolnie o udzielenie zamowienia muszg ustanowi¢ pelnomocnika
do reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamoOwienia publicznego. Fakt ustanowienia pelnomocnika musi wynikaé
z zalaczonych do oferty dokumentéw (pelnomocnictwa). Dokument petnomocnictwa musi by¢
ztozony w oryginale lub po§wiadczonej notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem kopii.

2) Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia solidarnie odpowiadaja za
realizacje umowy.

3) Jezeli oferta wykonawcow wystepujacych wspdlnie zostanie wybrana, Zamawiajacy moze zadac
przed zawarciem umowy w sprawie zamoOwienia publicznego umowy regulujacej wspdiprace
tych wykonawcow — jezeli nie zostata ztozona wraz z oferta.

4) Zaden z wykonawcow wystepujacych wspolnie nie moze podlegaé wykluczeniu.

PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCOW

Zamawiajacy w przedmiotowym postgpowaniu wykluczy Wykonawce w przypadkach, o ktérych mowa
w art. 24 ust. 1 pkt 12 — 23 ustawy.

VII.

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW., POTWIERDZAJACYCH SPELNIANIE

1)

WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA.

Jednolity Europejski Dokument Zaméwienia

Wykonawca, w celu wstgpnego potwierdzenia spetnienia warunkow udzialu w postgpowaniu oraz
niepodlegania wykluczeniu, sktada os$wiadczenie w formie jednolitego dokumentu tj. Jednolity
Europejski Dokument Zamoéwienia (jednolity dokument), (zgodnie z rozporzadzeniem wykonawczym
Komisji (UE) 2016/7 z 5 stycznia 2016 r. ustanawiajacym standardowy formularz jednolitego
europejskiego dokumentu zamowienia - Dz. Urz. UE L nr 3 z 6.1.2016, str.16i nast.). Zasady
wypelniania jednolitego dokumentu zostaly umieszczone na stronie https:/ www.uzp.gov.pl/baza-
wiedzy/jednolity-europejski-dokument-zamowienia




2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

1)

2)

Zamawiajacy jednoczesnie informuje, ze w celu utatwienia Wykonawcom wypelienie jednolitego
dokumentu, do jego przygotowania wykorzystatl narzedzie udostepnione przez Komisje Europejska
dostepne pod adresem: https://ec.ecuropa.cu/growth/tools-databases/espd,

W odniesieniu do czesci IV jednolitego dokumentu: Kryteria kwalifikacji, Wykonawca powinien
wypehi¢ tylko sekcje A w czedci IV: Ogodlne oswiadczenie dotyczace wszystkich kryteriow
kwalifikacji i nie musi wypelnia¢ zadnej z pozostatych sekcji w czesci IV,

w przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zaméwienie przez Wykonawcow, JEDZ sktada kazdy z
wykonawcoOw wspdlnie ubiegajacych si¢ o zamoOwienie. Dokumenty te potwierdzaja spelnianie
warunkow udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z
wykonawcow wykazuje spetnianie warunkow udzialu w postgpowaniu oraz brak podstaw wykluczenia;
w przypadku gdy Wykonawca, powotuje si¢ na zasoby innych podmiotéw, o ktérych mowa w pkt V.2.
1) Specyfikacji, sktada JEDZ dotyczace tych podmiotow oraz zobowigzanie, o ktéorym mowa w pkt V.2.
2) Specyfikacji. Dokumenty te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetianie warunkow
udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim powotuje si¢ na ich zasoby;

Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czgsci zamdéwienia podwykonawcom, w celu
wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu w postgpowaniu sktada jednolite
dokumenty dotyczace podwykonawcow.

JEDZ nalezy przesta¢ w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Oswiadczenia podmiotéw sktadajacych oferte wspolnie oraz podmiotéw udostepniajacych potencjat
sktadane na formularzu JEDZ powinny mie¢ form¢ dokumentu elektronicznego, podpisanego
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez kazdego z nich w zakresie w jakim potwierdzaja
okolicznosci, o ktorych mowa w treSci art. 22 ust. 1 ustawy. Analogiczny wymodg dotyczy JEDZ
sktadanego przez podwykonawce, na podstawie art. 25a ust. 5 pkt 1 ustawy.

Szczegotowa instrukcja skladania dokumentu JEDZ w formie elektronicznej zostala opisana w
zataczniku nr 4 do Specyfikacji.

W_TERMINIE 3 DNI_OD DNIA ZAMIESZCZENIA NA STRONIE INTERNETOWEJ
INFORMACJI, O KTOREJ MOWA W ART. 86 UST. 5§ USTAWY, WYKONAWCA
PRZEKAZUJE ZAMAWIAJACEMU:

oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktorej mowa
w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy. W przypadku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej Wykonawca
moze zlozy¢ wraz z o$wiadczeniem dokumenty badz informacje wskazujace, ze powigzania z innym
Wykonawca nie prowadza do zakldcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamowienia.

w przypadku Wykonawcéw wystepujacych wspolnie ww. oswiadczenie sklada odrebnie kazdy
Wykonawca.

NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO WYKONAWCA, KTOREGO OFERTA ZOSTALA
NAJWYZEJ OCENIONA, ZOBOWIAZANY JEST DO ZLOZENIA W_WYZNACZONYM
TERMINIE, NIE KROTSZYM NIZ 10 DNI, AKTUALNYCH NA DZIEN ZIOZENIA,
NASTEPUJACYCH OSWIADCZEN I DOKUMENTOW:

1)  wcelu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania:

a) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreSlonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21
ustawy wystawionej nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert,

b) o$wiadczenie Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sadu lub
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkow, optat lub skladek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne albo — w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji —
dokumentow potwierdzajacych dokonanie ptatnosci tych naleznosci wraz z ewentualnymi
odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzacego porozumienia w sprawie sptat tych naleznosci,

¢) o$wiadczenie Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytulem $rodka zapobiegawczego
zakazu ubiegania si¢ 0 zamowienia publiczne,

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamOwienia, dokumenty i o$wiadczenia wymienione w pkt a) — c) musi zlozy¢ kazdy
z Wykonawcow.

Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktéry polega na zdolno$ciach innych podmiotéw na
zasadach okre$lonych w art. 22a ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotow
dokumentow i oswiadczen wymienionych w pkt a) — c).

Dokumenty podmiotéow zagranicznych

1. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej

Polskiej, zamiast dokumentu, o ktorym mowa w pkt VII1.3.1) lit. a) sklada informacje
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z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny rownowazny dokument
wydany przez wilasciwy organ sagdowy lub administracyjny kraju, w ktérym Wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dotyczy informacja
albo dokument, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy. Dokument ten
powinien by¢ wystawiony nie wczes$niej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert,

2. Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentéw, o ktérych mowa
w pkt 1, zastepuje sie je dokumentem zawierajagcym odpowiednio o$wiadczenie Wykonawcy, ze
wskazaniem osoby albo 0s6b uprawnionych do jego reprezentacji, lub o$wiadczenie osoby, ktorej
dokument miat dotyczy¢, zlozone przed notariuszem lub przed organem sgdowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wiasciwym ze
wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby.
Dokument ten powinien by¢ wystawiony zgodnie z terminami wskazanymi w pkt 1.

2) w celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w postepowaniu:

- wykaz wykonanych ustug, a w przypadku s$wiadczen okresowych lub ciaglych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skltadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu,
dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow
okreslajacych czy te ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami,
o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktdrego
dostawy byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagltych sa wykonywane, a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest
w stanie uzyska¢ dokumentow — o$wiadczenie Wykonawcy; w przypadku $wiadczen okresowych
lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonanie powinny by¢ wydane nie wcze$niej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania
ofert. W przypadku, gdy w zakres umowy wchodzito wiele ustug i dziatan, nalezy podac, czy
w zakres tej umowy wchodzita takze ustuga okre$lona w warunku, o ktérym mowa w pkt V.1.3;

- aktualny wpis do rejestru przedsi¢biorcow telekomunikacyjnych prowadzony przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej (zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 14 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 1489 z p6zn. zm.).

> W przypadku wskazania przez Wykonawce dostepnosci o$wiadczen lub dokumentow, o ktorych

mowa w pkt VIIL3. w formie elektronicznej pod okreslonymi adresami internetowymi

ogolnodostgpnych baz danych, Zamawiajacy samodzielnie pobierze z tych baz danych wskazane przez

Wykonawce w JEDZ oswiadczenia lub dokumenty.

W przypadku wskazania przez Wykonawce o$wiadczen lub dokumentow, ktore znajduja sig¢

W posiadaniu Zamawiajacego, w szczegdlnosci oswiadczen lub dokumentow przechowywanych przez

Zamawiajacego zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy, Zamawiajacy w celu potwierdzenia okolicznos$ci,

0 ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy korzysta z posiadanych o$wiadczen lub dokumentow,

o ile sg one aktualne.

> Jezeli bedzie to niezbgdne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postgpowania o udzielenie

zamoOwienia, Zamawiajacy moze na kazdym etapie postgpowania wezwaé Wykonawcdéw do zlozenia

wszystkich lub niektérych o$wiadczen Iub dokumentéw potwierdzajacych, ze nie podlegaja

wykluczeniu, spelniajg warunki udziatlu w postgpowaniu, a jezeli zachodzg uzasadnione podstawy do

uznania, ze zlozone uprzednio os$wiadczenia lub dokumenty nie sg juz aktualne, do zlozenia

aktualnych oswiadczen lub dokumentow.

VIll. FORMA SKEADANIA OSWIADCZEN I DOKUMENTOW PODMIOTOW TRZECICH

1. Oswiadczenia, dotyczace Wykonawcy 1 innych podmiotow, na ktérych zdolnosciach polega
Wykonawca na zasadach okre§lonych w art. 22a ustawy oraz dotyczace podwykonawcow,
sktadane sg w oryginale.

2. Dokumenty inne niz o$wiadczenia, o ktorych mowa powyzej, sktadane sg w oryginale lub kopii
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem.

3. Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na
ktorego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie
0 udzielenie zamdwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktore
kazdego z nich dotycza.

4. Poswiadczenie z klauzula ,,za zgodno$¢ z oryginatem” nastepuje w formie pisemnej na kazdej
zapisane] stronie kserowanego dokumentu. Pos$wiadczenie ,,za zgodnos$¢ z oryginatem” musi
zosta¢ sporzadzone przez osoby uprawnione do reprezentowania — zgodnie z zasadami
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10.

reprezentacji wskazanymi we wlasciwym rejestrze lub osoby upowaznione do reprezentowania na
podstawie pelnomocnictwa. Podpis powinien by¢ sporzadzony w sposdb umozliwiajgcy jego
identyfikacje np. ztozony wraz z imienng pieczatka lub czytelny z podaniem imienia i nazwiska.

5. Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentow, innych niz o$wiadczenia, wylacznie wtedy, gdy ztozona kopia dokumentu jest
nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.

6. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

PODWYKONAWCY
Zamawiajacy dopuszcza udzial podwykonawcoéw w wykonaniu zamowienia.
Wykonawca wskaze w formularzu ofertowym, stanowigcym zatacznik nr 3 do Specyfikacji, czesci
zamOwienia, ktorych wykonanie zamierza powierzy¢é podwykonawcy oraz poda firmy
podwykonawcow.
Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywal sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy, w celu wykazania spelniania
warunkow udzialu w postepowaniu, Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ Zamawiajacemu, ze
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca spelnia je w stopniu nie mniejszym niz
podwykonawca, na ktorego zasoby Wykonawca powotywatl si¢ w trakcie postepowania o udzielenie
zamowienia. Zmiana podwykonawcy podczas realizacji umowy, mozliwa bedzie jedynie za zgoda
Zamawiajacego.
INFORMACJE [0) SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW,
A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA _SIE
Z WYKONAWCAMI
Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja
pisemnie, faksem lub droga elektroniczng.
Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje za poSrednictwem faksu lub przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej, kazda ze
stron na zadanie drugiej strony niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
Zastrzezona powyzej forma faksu lub elektroniczna nie dotyczy oferty, umowy oraz o$wiadczen
i dokumentow wymienionych w pkt VII ppkt 2 — 3 Specyfikacji, (réwniez w przypadku ich ztozenia
w wyniku wezwania na podstawie art. 26 ust 3 i 3a ustawy).
W korespondencji kierowanej do Zamawiajagcego Wykonawca winien postugiwaé si¢ numerem
sprawy BAG.261.1.20.2018.
Zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce pisemnie
winny by¢ sktadane na adres:
Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala,
Sekcja Zamowien Publicznych
ul. Grojecka 186
02-390 Warszawa
Zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce droga
elektroniczng winny by¢ kierowane na adres: zamowienia@nfz.gov.pl, a faksem na nr 22 572—-63-05.
JEDZ nalezy przesta¢ w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym
na adres: zamowienia_JEDZ@nfz.gov.pl
Uprawnionymi do porozumiewania si¢ z wykonawcami pracownikami Zamawiajacego sa:
1)  w sprawach dotyczacych strony formalnej niniejszego postepowania:
- Anna Pawlak
2)  w sprawach przedmiotu zamowienia
- Monika Gnas
Zamawiajacy jest obowigzany niezwlocznie udzieli¢ wyjasnien tre$ci specyfikacji na zasadach
okreslonych w art. 38 ust. 1 ustawy. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami (bez ujawniania zrodta
zapytania) Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom, ktorym przekazal Specyfikacje, a jezeli
Specyfikacja jest udostgpniana na stronie internetowej — zamieszcza na tej stronie.
Zamawiajacy nie przewiduje zwotania zebrania Wykonawcow w celu wyjasnienia watpliwosci
dotyczacych tresci Specyfikacji.
Zamawiajacy zastrzega, ze zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy w uzasadnionych przypadkach moze przed
uptywem terminu sktadania ofert zmienic¢ tre§¢ Specyfikacji. Dokonang zmiang tresci Specyfikacji
Zamawiajacy udostepniana na stronie internetowe;.
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11. Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, Zze przepisy ustawy nie pozwalajg na jakikolwiek inny kontakt
- zardbwno z Zamawiajgcym jak i osobami uprawnionymi do porozumiewania si¢ z Wykonawcami -
niz wskazany w niniejszym rozdziale. Oznacza to, ze Zamawiajacy nie bedzie reagowal na inne
formy kontaktowania si¢ z nim, w szczego6lnosci na kontakt telefoniczny lub/i osobisty w swojej
siedzibie.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zgodnie z art. 45 ustawy Wykonawca jest obowigzany wnie$¢ na rzecz Zamawiajacego wadium.

Wysoko$¢ wadium wynosi 30.000,00 zt stownie: trzydziesci tysigey zb).

Wadium musi obejmowac caly okres zwigzania oferta.

Za termin wniesienia wadium uznaje si¢ termin zaksiggowania przelewu na koncie Zamawiajgcego.

Zamawiajacy przyjmuje wadium wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach: w pieniadzu,

poreczeniach bankowych lub porgczeniach spoldzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym ze

porgczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienigznym, gwarancjach bankowych, gwarancjach

ubezpieczeniowych, poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2

ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz.U.

z 2018, poz.110). Wadium wnoszone w pieniadzu wptaca si¢ przelewem na rachunek bankowy wskazany

przez Zamawiajgcego.

Dowodem wniesienia wadium bedzie:

1. pokwitowanie przelewu kwoty pieni¢znej na dobro rachunku Zamawiajacego na konto bankowe,

77 1130 1017 0020 0734 8625 7421 z dopiskiem ,,Wadium - Postepowanie BAG.261.1.20.2018
Uslugi telefonii komoérkowej oraz Internetu bezprzewodowego dla NFZ potwierdzone
faktycznym wptywem srodkow na rachunek przed uptywem terminu wnoszenia wadium.

2. dokument potwierdzajacy zobowigzanie do pokrycia wadium (wadium w formie niepienigznej).
Wadium wnoszone w innej formie niz w pienigdzu, powinno zawiera¢ bezwzgledne i nieodwotalne
zobowigzanie podmiotu udzielajacego do wyptaty kwoty wadium w przypadkach wymienionych
w art. 46 ust. 4a i ust. 5 ustawy.

Wadium zostanie zwrocone zgodnie z przepisami art. 46 ust. 1, 1a i 2 ustawy.

Wadium zostanie zatrzymane wraz z odsetkami jezeli zaistnieja okolicznos$ci przewidziane w art. 46 ust. 4a

i ust. 5 ustawy.

Wykonawca zobowigzany jest zalaczy¢ do oferty potwierdzenie wniesienia wymaganego wadium

przetargowego (kopi¢ przelewu kwoty pienigznej na rachunek bankowy Zamawiajgcego) lub zataczy¢ do

oferty dokument (oryginal) potwierdzajacy zobowigzanie do pokrycia wadium (wadium w formie
niepieni¢znej). Oryginal dokumentu potwierdzajacy wniesienie wadium w innej formie niz pieniadz nalezy
ztozy¢ wraz z oferta w oddzielnej wewnetrznej kopercie oznaczonej ,, WADIUM”.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca jest zwiazany tresciag oferty przez okres 60 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania

oferta, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uplywem terminu
zwigzania ofertg, zwroci¢ sie do Wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przedhuzenie tego terminu
o0 oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

3. Przedluzenie terminu zwigzania oferta jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem
okresu waznos$ci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na
przedtuzony okres zwiazania oferta. Jezeli przedtuzenie terminu zwigzania ofertag dokonywane jest
po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego
przedtuzenia dotyczy jedynie Wykonawcy, ktérego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza.

XII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Oferta musi zawiera¢ nastepujace dokumenty:

1) wypetniony formularz ofertowy (sporzadzony zgodnie z zatacznikiem Nr 3 do Specyfikacji);

2) elektroniczny JEDZ (zgodnie z pkt VII.1. Specyfikacji);

3) dowod wniesienia wadium;

4) pelnomocnictwo (o ile dotyczy);

5) zobowigzanie podmiotu do oddania do dyspozycji niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji
zamowienia (o ile dotyczy),

6) dokumenty wykazujace, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnic¢ przedsigbiorstwa (o ile
dotyczy).
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XIV.

Oferta winna by¢ sporzadzona zgodnie z tre$cig formularza oferty zataczonego do Specyfikacji.
Wykonawca moze zlozy¢ oferte na wlasnych formularzach, ktorych tres¢ musi by¢ zgodna
z formularzami zataczonymi do Specyfikacji.

Wykonawca zobowigzany jest zlozy¢ ofert¢ wraz z wymaganymi Specyfikacjg oswiadczeniami
i dokumentami.

Oferte musza podpisa¢ osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy — zgodnie z zasadami
reprezentacji wskazanymi we wlasciwym rejestrze lub osoby upowaznione do reprezentowania
wykonawcy na podstawie pelnomocnictwa. Ofert¢ podpisa¢ moze petnomocnik Wykonawcy, jezeli
do oferty zostanie zalaczone pelnomocnictwo do podejmowania okreslonych czynnos$ci, wynikajacych z
ustawy Prawo zamoéwien publicznych, w postgpowaniach o udzielenie zamoéwien publicznych,
w ktorych bierze udzial Wykonawca, albo szczeg6lne dotyczace niniejszego postgpowania. Dokument
pelnomocnictwva musi by¢ zlozony w oryginale lub poswiadczonej notarialnie za zgodno$¢
Z oryginalem Kkopii.

Podpis powinien by¢ sporzadzony w sposéb umozliwiajacy jego identyfikacje np. zlozony wraz
Z imienng pieczatkq lub czytelny z podaniem imienia i nazwiska.

Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ jedna oferte. Zlozenie wigkszej liczby ofert spowoduje odrzucenie
wszystkich ofert ztozonych przez danego Wykonawce.

Oferte sktada si¢ pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej w jezyku polskim. Zamawiajacy nie
wyraza zgody na zlozenie oferty w postaci elektroniczne;.

Tres$¢ oferty musi odpowiadaé tresci Specyfikacji.

Oferta musi by¢ sporzadzona na komputerze lub inna trwatg i czytelng technika. Poprawki lub zmiany
w ofercie musza by¢ dokonane w sposéb czytelny i parafowane przez osobe podpisujaca oferte.

Zaleca si¢ aby oferta wraz z zalaczonymi do oferty oswiadczeniami byla zszyta lub spieta (np.
zbindowana) i posiadata ponumerowane strony.

W przypadku gdy oferta, o§wiadczenia lub dokumenty bedg zawieraty informacje stanowiace tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca, nie
p6zniej niz w terminie sktadania ofert, powinien w sposob nie budzacy watpliwosci zastrzec, ze nie
moga by¢ one udostgpniane oraz wykazaé, ze zastrzezone informacje stanowiag tajemnicg
przedsigbiorstwa. Informacje te powinny by¢ trwale ze soba potaczone oraz umieszczone w osobnej
wewnetrznej kopercie, zatytulowanej ,,Ustugi telefonii komérkowej oraz Internetu bezprzewodowego
dla NFZ. TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA”.

Jezeli informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa nie beda w sposob niebudzacy watpliwosci
zastrzezone, Zamawiajacy odtajni zawartag w nim tajemnice przedsigbiorstwa.

Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktorych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.

Zastrzezenie informacji, ktore nie stanowig tajemnicy przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji bedzie traktowane, jako bezskuteczne i skutkowaé bedzie
zgodnie z uchwata SN z 20 pazdziernika 2005 (sygn. III CZP 74/05) ich odtajnieniem.

Sporzadzong oferte nalezy opakowac¢ w koperte oznaczong doktadng nazwg i adresem wykonawcy oraz
napisem ,,POSTEPOWANIE NR BAG.261.1.20.2018. OFERTA — Uslugi telefonii komérkowej oraz
Internetu bezprzewodowego dla NFZ. NIE OTWIERAC PRZED 28.09.2018 r. GODZ. 10:30”.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKE.ADANIA I OTWARCIA OFERT

Oferty nalezy sktada¢ w zamknigtych kopertach w Narodowym Funduszu Zdrowia Centrali
w Warszawie, przy ul. Grojeckiej 186, 02 — 390 Warszawa, pok. 0.02, w terminie do dnia 28.09.
2018 r. do godz. 10:00.

Ztozona oferta zostanie zarejestrowana w ten sposob, ze osoba przyjmujaca oznaczy koperte kolejnym
numerem oraz odnotuje dat¢ i doktadny czas wplywu. Na zadanie wykonawcy zostanie wydany
dowod wplywu oferty, zawierajacy odcisk pieczgci organizatora postgpowania, nazwisko i imi¢ osoby
przyjmujacej, oznaczenie postegpowania oraz date i doktadny czas wptywu.

Jezeli oferta jest wysytana za pomocg przesytki kurierskiej/listowej, Wykonawca winien zaznaczy¢, ze
przesytka zawiera oferte oraz wskaza¢ numer postgpowania. Zamawiajacy nie ponosi
odpowiedzialno$ci za nastgpstwa spowodowane brakiem zabezpieczenia oferty lub brakiem
ktorejkolwiek z ww. informacji.

Zamawiajacy zastrzega, ze wylgczne ryzyko nieterminowego dostarczenia oferty oraz pomylkowego
otwarcia wskutek nienalezytego oznaczenia koperty ponosi Wykonawca.

Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wycofa¢ ofert¢ lub wprowadzi¢ zmiany do
ztozonej oferty. Informacja o wycofaniu oferty lub zmiany do oferty Wykonawca winien dorgczy¢
Zamawiajacemu na pismie przed uptywem terminu sktadania ofert. O§wiadczenie o wycofaniu oferty
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lub wprowadzeniu zmian w ofercie winno by¢ opakowane tak jak oferta, a opakowanie winno by¢
dodatkowo oznaczone odpowiednio wyrazem ,,WYCOFANIE” lub ,,ZMIANA”. Opakowania te b¢da
otwierane w terminie otwarcia ofert, okreslonym w niniejszej specyfikacji. Koperty oznakowane
»WYCOFANIE” beda otwierane w pierwszej kolejnosci. Po stwierdzeniu poprawnosci postegpowania
Wykonawcy, oferty wycofane nie beda otwierane. Dla identyfikacji sktadajacego os$wiadczenie
0 wycofaniu oferty/zmianie oferty, Zamawiajagcemu nalezy przedlozy¢ poza oswiadczeniem réwniez
odpis z whasciwego rejestru.

6. Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 28.09.2018 r. 0 godz. 10:30 w Narodowym Funduszu Zdrowia
Centrali w Warszawie przy ul. Grdjeckiej 186, pok. 0.02.

XV. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
Cena winna by¢ podana w PLN w kwocie brutto.
Oferowana cena musi uwzglednia¢ wszystkie koszty niezbedne dla prawidlowego i pelnego wykonania
zamowienia oraz wszelkie optaty i podatki wynikajace z obowigzujacych przepisow, zawiera¢ w sobie
ewentualne upusty proponowane przez Wykonawce (niedopuszczalne sg zadne negocjacje cenowe).
Jako podstaweg do oceny ofert Zamawiajacy przyjmuje ceng brutto za realizacje zamowienia.
Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone wylacznie w ztotych polskich (PLN).
Jezeli zlozono oferte, ktorej wybor prowadzilby do powstania u Zamawiajacego obowiazku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i uslug, Zamawiajacy w celu oceny takiej
oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarow i ustug, ktéry mialby obowiazek
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, skladajac oferte, informuje Zamawiajacego, czy
wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac
nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych §wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz
wskazujac ich warto$¢ bez kwoty podatku.

XVI. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW I SPOSOBU
OCENY OFERT

Do oceny ofert zakwalifikowanych jako wazne Zamawiajacy przyjat kryterium okre§lone w ogloszeniu
0 zamowieniu wraz ze wskazaniem jego znaczenia (waga wyrazong w % udziatu w ocenie oferty).

Zaokraglenia w obliczeniach koncowych punktacji — do dwdch miejsc po przecinku.
Szczegodlowe zasady oceny z tytutu kryterium zostaly przedstawione ponizej.

Symbol Kryterium wyboru Waga
P, Cena 60%
P, Zaoferowanie taryfy glosowej w opcji no-limit 20%

Zwigkszenie wielko$ci pakietu transmisji danych w taryfie gtosowej z 2 GB do
P, 5%
5GB
P Zwigkszenie wielkosci pakietu transmisji danych w taryfie gtosowej z 6 GB do 504
. - 0
! pakietu nielimitowanego

P Zwigkszenie wielko$ci pakietu transmisji danych w taryfie mobilnego dostepu 506
0

° do Internetu z 5 GB do 10 GB
P Zwigkszenie wielko$ci pakietu transmisji danych w taryfie mobilnego dostepu 504
6 0

do Internetu z 20 GB do pakietu nielimitowanego

Przez wskazane kryteria nalezy rozumiec:

Symbol Wyjas$nienie znaczenia kryterium

P Oznacza taczng ceng brutto za zrealizowanie przedmiotu zamowienia.
1

Jest to suma cen poszczegdlnych sktadowych zaméwienia. Wielko$é ta wystepuje na




formularzu ofertowym

Oznacza ze Wykonawca zaoferuje w ramach optaty abonamentowej nielimitowane
potaczenia, SMSy i MMSy do krajowych sieci stacjonarnych i komoérkowych,
nielimitowane potaczenia wykonane i odebrane w roamingu na terenie UE, nielimitowane
SMSy w roamingu na terenie UE oraz krajows transmisj¢ danych z limitem do 2 GB. W
przypadku spetienia tego kryterium w formularzu ofertowym w pozycjach 8, 9, 10
nalezy wstawi¢ ceng¢ 0 zt

P>

Oznacza zaoferowanie pakietu transmisji danych z limitem 5 GB dla taryfy gltosowej
zamiast pakietu z limitem 2 GB
Oznacza zaoferowanie nielimitowanego pakietu transmisji danych dla taryfy gtosowej
zamiast pakietu danych z limitem 6 GB
Oznacza zaoferowanie pakietu transmisji danych dla taryfy mobilnego dostepu do
Internetu z limitem 10 GB zamiast pakietu danych z limitem 5 GB
Oznacza zaoferowanie nielimitowanego pakietu transmisji danych dla taryfy mobilnego
dostepu do Internetu zamiast pakietu danych z limitem 20 GB

Ps

Ps

Wynik oceny oferty (P) zostanie ustalony wedlug nastepujacego wzoru:
P =60%P; + 20%P, + 5%P;+ 5%P,+ 5%Ps+ 5%P;

przy czym warto$¢ P; zostanie ustalona w nastepujacy sposob:

Symbol Sposéb obliczenia kryterium

najnizsza zaoferowana tgczna cena brutto [PLN]
P, = X 100
cena brutto oferty badanej [PLN]

P

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwyzsza liczbe punktow.

XVIl. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W _CELU ZAWARCIA UMOWY W _SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

1. Tres¢ umowy o realizacje zamoéOwienia zostanie ustalona zgodnie z tre$cig wybranej oferty
i zalgczonego do Specyfikacji wzoru umowy.

2. Zamawiajacy zawrze umowe¢ w terminie nie krétszym niz 10 dni od dnia przestania zawiadomienia
0 wyborze oferty, z zastrzezeniem art. 94 ust. 2 ustawy.

3. Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisywaniu umowy muszg posiadaé ze sobg dokumenty
potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy.

4. W przypadku Wykonawcow sktadajacych oferte wspdlng Zamawiajacy moze wymagaé UmMoOwy
regulujacej wspotprace tych Wykonawcow.

5. Zamawiajacy zada, aby, o ile sa juz znane, wykonawca podat nazwy (firm) albo imiona i nazwiska,
dane kontaktowe podwykonawcoéw i ich przedstawicieli prawnych, zaangazowanych w realizacje
zamoOwienia.

6. Przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowigzany jest do  wnieSienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy.




XVIIl. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Wykonawca jest zobowigzany do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na sume
stanowiaca 5 % ceny brutto podanej w ofercie.

Dopuszczalne sa nastepujace formy zabezpieczenia:
1) w pienigdzu - wptacane przelewem na konto bankowe Zamawiajacego nr 77 1130 1017 0020 0734
8625 7421,
2) w poreczeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo — kredytoweyj,
Z tym ze zobowiazanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym,
3) w gwarancjach bankowych,
4) w gwarancjach ubezpieczeniowych,
5) w poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z 2018 r.,
poz.110).
Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku formach.
Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pieniadzu, Zamawiajacy przechowuje je na oprocentowanym rachunku
bankowym.
Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione w pieniadzu z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku
bankowego, na ktorym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia tego rachunku oraz
prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.
Wykonawca jest obowigzany wnie$¢ cato§¢ zabezpieczenia najpdzniej w dniu podpisania umowy. Zwrot
zabezpieczenia nastgpi na warunkach okreslonych w umowie. W trakcie realizacji umowy Wykonawca
moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia, na jedna lub kilka form, o ktérych mowa w pkt 1 — 5. Zmiana
formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciaglo$ci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego
wysokosci.

X1X. WZOR UMOWY — ZGODNIE Z ZAEACZNIKIEM NR 2 DO SIWZ
Na podstawie art. 144 ustawy, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian postanowien zawartej
umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie, ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadkach
okreslonych w zataczniku nr 2 do Specyfikacji.

XX. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH

WYKONAWCYW TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost
lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisdw ustawy, przystuguja srodki
ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy.

XXI. INFORMACJA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”,
w odniesieniu do:
- wykonawcy bedacego osobg fizyczna,
- wykonawcy bedacego osobg fizyczna, prowadzacg jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza
- pelmomocnika wykonawcy bedacego osoba fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone
W pelnomocnictwie),
- czlonka organu zarzadzajgcego wykonawcy, bedacego osoba fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone
w informacji z KRK),
- osoby fizycznej skierowanej do przygotowania i przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia
publicznego lub do kontaktéw sprawie realizacji zamowienia;
informuje, ze:
1) Administratorem Pana/i danych osobowych jest Narodowy Fundusz Zdrowia z siedziba w Warszawie
przy ul. Grojeckiej 186, reprezentowany przez Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie danych
osobowych przetwarzanych centralnie, a w zakresie danych osobowych przetwarzanych w Oddziatach
Wojewodzkich Narodowego Funduszu Zdrowia Dyrektor Oddziatu Wojewoddzkiego, dziatajacy z
upowaznienia Prezesa Narodowego Fundusz Zdrowia.
2) Dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych w Centrali Narodowego Funduszu Zdrowia: e - mail:
IOD@nfz.gov.pl, tel. (0-22) 572-63-83
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z
postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego oznaczonego numerem BAG.261.1.20.2018 na
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Uslugi telefonii komérkowej oraz Internetu bezprzewodowego dla NFZ prowadzonym na podstawie
art. 39 ustawy pzp;

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona zostanie
dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy pzp;

5) Pani/Pana dane osobowe begda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy pzp, przez okres 4 lat
liczac od konca roku kalendarzowego, w ktéorym zakonczono postepowanie o udzielenie zamdwienia, a
jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono
postepowanie o udzielenie zamoéwienia, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o
udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okre§lonych danych wynikajg z ustawy;

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bgda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8) posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa
do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego
ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg oraz nie moze narusza¢ integralnosci
protokotu oraz jego zatacznikdw);

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia
przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na
wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:

—w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

WYKAZ ZALACZNIKOW STANOWIACYCH INTEGRALNA CZESC SPECYFIKACJI:
1) szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia — formularz o$wiadczenia w sprawie parametrow
technicznych oferowanego przedmiotu zamowienia (zalacznik nr 1),
2) wzor umowy o wykonanie zamowienia (zatacznik nr 2 ),
3) formularz oferty (zatacznik nr 3),
4) oswiadczenie Jednolity Europejski Dokument Zamowienia — JEDZ (zatacznik nr 4).
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ZALACZNIK NR 1 DO SPECYFIKACIJI

(po zawarciu umowy zatacznik stanie si¢ zatacznikiem nr 1 do umowy)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zaméwienia

Przedmiotem zamo6wienia jest:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.
1.14.
1.1.5.
1.1.6.

$wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug telekomunikacyjnych przez okres 24
miesiecy lub do wyczerpania $rodkow finansowych przewidzianych na realizacje Umowy. Ustugi
telekomunikacyjne §wiadczone beda nie wezesniej niz od dnia 1.11.2018 r. (*termin rozpoczecia ustugi
moze ulec zmianie w zaleznosci od zakonczenia procedury przetargowej prowadzonej w oparciu o
ustawe Prawo zamowien publicznych z tym, Ze dzien rozpoczecia §wiadczenia ustlugi musi si¢
rozpoczaé pierwszego dnia miesiaca. Swiadczone ustugi telekomunikacyjne zapewniaé maja migdzy
innymi: tgczno$¢ glosowa (wychodzace i przychodzace potaczenia krajowe, migdzynarodowe i
roamingowe), tekstowa (SMS), multimedialng (MMS), dostep do zasobow Internetu w technologiach
LTE/HSPA+/HSDPA/UMTS/EDGE/GPRS/GSM, tgcznosé¢ za pomoca bramek FCT,

zapewnienie dostgpu do sieci telefonii komorkowej w obszarze nie mniejszym niz 97% powierzchni
kraju, na poziomie umozliwiajacym swobodng realizacj¢ transmisji gtosu (wychodzace i przychodzace
potaczenia krajowe, miedzynarodowe) oraz realizacje ustug transmisji danych: taczno$¢ tekstowa
(SMS), multimedialna (MMS), dostgpu do Internetu,

dostawa i sprzedaz fabrycznie nowych telefonow komérkowych oraz modemow transmisji danych,
dostawa kart SIM,
zgrupowanie wszystkich numeroéw komoérkowych, w jedna sie¢ korporacyjna,

zapewnienie obstugi serwisowej 1 gwarancyjnej na dostarczony sprzet i ustugi wraz ze wsparciem
technicznym i nadzorem realizowanego zamowienia.

Kody CPV: 64212000-5 — Ustugi telefonii komorkowej,

32250000-0 — Telefony komorkowe,
32552410-4 — Modemy

Wykonawca zobowigzany bedzie do dostosowania $wiadczonych ustug do wymogdéw Zamawiajacego
okreslonych w niniejszym opisie.

2. Profil uzycia uslug przez Zamawiajacego

Zamawiajacy planuje zakup:

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.

838 aktywacji gtosowych,
406 aktywacji mobilnego dostepu do Internetu,
19 aktywacji w taryfie przewidzianej dla bramek FCT.

Liczba aktywacji planowanych do zakupu w podziale na jednostki organizacyjne Zamawiajacego zostata
przedstawiona w ponizszej tabeli.
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Tabela 1. Liczba aktywacji w podziale na jednostki organizacyjne Zamawiajacego

Dane adresowe L|czbab§ktywaq|
Lp. jednostek organizacyjnych Taryfa Mobilny Bramki
Zamawiajacego glosowa dostep do FCT
Internetu
1 | Dolnoslaski OW NFZ ul. 40 12 0
Joannitow 6 50-525 Wroctaw
5 Kujawsko-Pomorski OW NFZ
ul. Lomzynska 33, 85-863 36 32 0
Bydgoszcz
3 | Lubelski OW NFZ ul. Szkolna 35 30 0
16 20-124 Lublin
4 | Lubuski OW NFZ ul. Podgorna 27 6 0
9b 65-057 Zielona Goéra
5 | Lodzki OW NFZ ul. 36 14 0
Kopcinskiego 58 90-032 £.6dz
6 | Malopolski OW NFZ ul. 100 30 12
Ciemna 6 31- 053 Krakow
7 Mazowiecki OW NFZ ul.
Chatubinskiego 8 00-613 80 25 0
Warszawa
8 | Opolski OW NFZ ul. Glogowska 30 17 0
37 45-315 Opole
9 | Podkarpacki OW NFZ ul. 29 8 0
Zamkowa 8 35-032 Rzeszow
10 | Podlaski OW NFZ ul. Palacowa 27 7 0
3 15-042 Biatystok
1 Pomorski OW NFZ ul.
Marynarki Polskiej 148 80-865 60 28 0
Gdansk
12 | Slaski OW NFZ ul. Kossutha 13 70 36 2
40-844 Katowice
13 | Swigtokrzyski OW NFZ ul. Jana 24 10 0
Pawta I19 25-025 Kielce
14 Warmifisko-Mazurski OW NFZ
ul. Zokierska 16 10-561 29 9 0
Olsztyn
15 | Wielkopolski OW NFZ ul. 52 70 0
Piekary 14/15 61-823 Poznanh
16 Zachodniopomorski OW NFZ
ul. Arkonska 45 71-470 43 12 5
Szczecin
17 | Centrala NFZ ul. Grojecka 186 120 60 0
02-390 Warszawa

W ramach realizacji zamowienia Wykonawca dostarczy i aktywuje karty SIM w liczbie przedstawionej w

powyzszej tabeli.

W trakcie obowigzywania umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia liczby aktywnych kart
SIM, lecz nie wigcej niz o 10 % (liczac dla wszystkich aktywacji tacznie) liczby kart podanych w tabeli nr 1.
Liczba ta bedzie stanowita minimalna liczbe aktywacji.

W trakcie trwania umowy Zamawiajacy przewiduje opcjonalng mozliwos¢ zwigkszenia tgcznej liczby
posiadanych aktywacji, maksymalnie o 20 % dodatkowych aktywacji w taryfie glosowej oraz bramek FCT
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(liczac od stanu podanego w tabeli nr 1) oraz 10 % dodatkowych aktywacji w taryfie mobilnego dostgpu do

Internetu (liczac od stanu podanego w tabeli nr 1) zgodnie z zataczong tabelg.

Dotychczasowe srednie zuzycie ustug telefonii komérkowej na kartach w taryfie glosowej w skali miesigca

przedstawiono w ponizszej tabeli’:

Tabela 2. Profil wykorzystania ustug dla aktywacji glosowych

Rodzaj ushugi

Usluga

Sredni miesieczny
wolumen [min./ szt./
MB]

Potaczenia krajowe Rozmowy w ramach BG 19634,4
Rozmowy krajowe Orange 21 020,5
Rozmowy krajowe Play 20671,8
Rozmowy krajowe Plus 17 316,6
Rozmowy krajowe T-Mobile 17011,1
Rozmowy krajowe pozostate sieci GSM 16345
Rozmowy krajowe sieci stacjonarne 9838,0
Rozmowy pozostate 722,8
Wideo rozmowy 37,1
Potaczenia migdzynarodowe | Rozmowy miedzynarodowe UE 145,2
Rozmowy miedzynarodowe Swiat 61,1
Potaczenia w roamingu Rozmowy w roamingu odebrane UE 2140
Rozmowy w roamingu wykonane UE 466,6
Rozmowy w roamingu odebrane Swiat 64,3
Rozmowy w roamingu wykonane Swiat 29,2
SMS-y krajowe SMS krajowy Orange 10 891,2
SMS krajowy Play 7133,2
SMS krajowy Plus 5162,8
SMS krajowy T-Mobile 4 686,3
SMS krajowy - pozostate sieci GSM 654,0
SMS pozostate 196,3
SMS-y migdzynarodowe SMS miedzynarodowy UE 77,8
SMS-y w roamingu SMS w roamingu UE 261,7
SMS w roamingu Swiat 53,8
MMS-y krajowe MMS krajowy 1919,2
MMS-y miedzynarodowe MMS miedzynarodowy poza UE 0,3
MMS-y w roamingu MMS w roamingu UE 21,3
MMS w roamingu Swiat 0,3
Transmisja w Kraju Transmisja danych w kraju 238 888,1

! Podane dane sg wartosciami $rednimi z okresu grudzien 2016 — listopad 2017
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Transmisja w roamingu

Transmisja danych w roamingu UE

621,0

Transmisja danych w roamingu Swiat

5,8

Dotychczasowe $rednie zuzycie ushug telefonii komoérkowej na kartach w taryfie dedykowanej dla bramek FCT

w skali miesigca przedstawiono w ponizszej tabeli®:

Tabela. Profil wykorzystania ustug dla aktywacji w taryfie dla bramek FCT

Rodzaj ushugi Usluga Sredni
miesieczny
wolumen[min./
szt./ MB]

Potgczenia krajowe Rozmowy w ramach BG 11334

Rozmowy krajowe Orange 43919
Rozmowy krajowe Play 4 556,7
Rozmowy krajowe Plus 3208,8
Rozmowy krajowe T-Mobile 3556,9
Rozmowy krajowe pozostate sieci GSM 391,9
Rozmowy krajowe sieci stacjonarne 15,4
Rozmowy pozostate 39,2

Dotychczasowe $rednie zuzycie ushug telefonii komoérkowej na kartach w taryfie mobilnego dostepu do

Internetu w skali miesiagca przedstawiono w ponizszej tabeli®:

Tabela 3. Profil wykorzystania ustug dla aktywacji w taryfie dla bramek mobilnego Internetu

Rodzaj ustugi Ustuga Sredni
miesieczny
wolumen [min./
szt./ MB]

Transmisja danych Transmisja danych w kraju 666 326,6

Transmisja danych w roamingu UE 655,7

3. Uslugi telefonii komérkowej

3.1. Plan taryfowy — taryfa glosowa

Zamawiajacy wymaga zaoferowania taryfy gtosowej o ponizszych parametrach:

a) ustugi wliczone w optatg abonamentowa:

i. aktywacja oraz kazdorazowa wymiana karty SIM,

ii. inicjacja potaczen,

? Podane dane sg warto$ciami $rednimi z okresu grudzien 2016 — listopad 2017

3 Podane dane sg wartosciami $rednimi z okresu grudzien 2016 — listopad 2017
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b)

f)

9)

h)

)

K)

ili. poftaczenia krajowe pomiedzy wszystkimi aktywacjami w taryfie glosowej nalezacymi do
Zamawiajacego (sie¢ korporacyjna),

iv. polaczenia z poczta glosowa,

v. pakiet transmisji danych z limitem nie mniejszym niz 2 GB (aktywowany automatycznie wraz z
aktywowaniem karty SIM) do wykorzystania na krajowa transmisje danych. Po przekroczeniu
pakietu nastgpi obnizenie predkosci transmisji, przy czym predkos$¢ transmisji nie spadnie ponizej
128 kb/s. Zamawiajacy nie dopuszcza opcji catkowitego zablokowania dostepu do ustugi lub
ponoszenia kosztéw za transfer danych poza pakietem,

jednosekundowa taryfikacja potaczen krajowych,

jednolita stawka za minut¢ potgczenia do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych i komérkowych
oraz potaczen wykonanych w roamingu w ramach UE (z wylaczeniem ustug o podwyzszonej oplacie
typu premium rate),

brak optaty za polaczenia odebrane w roamingu na terenie UE,

jednolita stawka za minute potaczenia miedzynarodowego do sieci stacjonarnych i komérkowych do
wszystkich krajow UE (niezaleznie od kierunku potaczenia z wylaczeniem ustug o podwyzszonej
optacie typu premium rate),

jednolita stawka za minut¢ polaczenia migdzynarodowego do sieci stacjonarnych i komorkowych do
wszystkich pozostatych krajow (poza obszarem UE, niezaleznie od kierunku potaczenia z wylaczeniem
ustug o podwyzszonej optacie typu premium rate),

jednolita stawka za minute potaczenia wykonanego w roamingu poza granicami UE (niezaleznie od
strefy z wylaczeniem ustug o podwyzszonej oplacie typu premium rate),

jednolita stawka za minutg¢ polaczenia odebranego w roamingu poza granicami UE (niezaleznie od
strefy z wytgczeniem ustug o podwyzszonej optacie typu premium rate),

jednolita stawka za SMS do krajowych sieci komorkowych oraz SMS wystany w roamingu na terenie
UE (z wylaczeniem numerow o podwyzszonej optacie),

jednolita stawka za SMS do sieci migdzynarodowych w ramach UE niezaleznie od kierunku potaczenia

(z wylaczeniem ustug o podwyzszonej optacie typu premium rate),

jednolita stawka za SMS wystany w roamingu poza UE (z wylaczeniem numeréw o podwyzszonej

optacie),

jednolita stawka za MMS do krajowych sieci komoérkowych (z wytagczeniem numeréw o podwyzszonej
optacie),

jednolita stawka za MMS wystany w roamingu w ramach UE (z wylaczeniem numeréw o

podwyzszonej oplacie),

jednolita stawka za MMS wystany w roamingu poza UE (z wylgczeniem numerdw o podwyzszonej
optacie).

jednolita stawka za 1 MB transmisji danych w ramach UE ,

jednolita stawka za 1 MB transmisji danych poza granicami UE,
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Dla aktywacji w taryfie glosowej Wykonawca zaoferuje pakiet transmisji danych: z limitem nie mniejszym niz
6 GB do wykorzystania na krajowg transmisj¢ danych. Po przekroczeniu pakietow nastgpi obnizenie predkosci
transmisji (przy czym predkos¢ transmisji nie spadnie ponizej 128 kb/s). Zamawiajacy nie dopuszcza 0pcji
catkowitego zablokowania dostgpu do ustugi lub ponoszenia kosztéw za transfer danych poza pakietem. Pakiety
aktywowane beda na wybranych kartach SIM w zaleznosci od potrzeb. Zamawiajacy przewiduje ze pakiet o
limicie nie mniejszym niz 6 GB aktywowany bedzie dla ok. 60 aktywacji w taryfie gtosowej.

3.2. Plan taryfowy — taryfa mobilnego dostepu do Internetu

Zamawiajacy wymaga zaoferowania taryf mobilnego dostgpu do Internetu o ponizszych parametrach:

a) z limitem transferu nie mniejszym niz 5 GB (dla ok. 272 aktywacji),
b) zlimitem transferu nie mniejszym niz 20 GB (dla ok. 110 aktywacji),
c) bez limitu transferu (dla ok. 20 aktywacji),

d) aktywacja kart SIM wliczona w optat¢ abonamentows,

e) kazdorazowa wymiana karty SIM wliczona w oplate abonamentowa,

f) po przekroczeniu pakietu Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ obnizenia predkosci transmisji (przy czym
predko$¢ transmisji nie spadnie ponizej 128 kb/s), nie dopuszcza natomiast opcji catkowitego
zablokowania dostgpu do ustugi lub ponoszenia kosztow za transmisje¢ danych poza pakietem,

g) ushuga transmisji danych umozliwi potaczenia z dowolnym publicznym APN dostepnym w sieci
Wykonawcy. Zamawiajacy wymaga, aby na wszystkich kartach SIM byla mozliwos¢ korzystania ze

wszystkich technologii transmisji danych dostgpnych w sieci Wykonawcy (w szczegdlnosci z GSM,
EDGE, HSPA+, LTE),

h) jednolita stawka za 1 MB transmisji danych w ramach UE
i) jednolita stawka za 1 MB transmisji danych poza granicami UE
3.3. Plan taryfowy — taryfa dla bramek FCT

Aktywacje w taryfie FCT beda wykorzystywane do realizacji potaczen wychodzacych z telefonow
stacjonarnych do operatoréw telefonii komorkowej i stacjonarnej. Przez bramki FCT rozumie si¢ urzadzenia
realizujace funkcje zakonczenia sieci telefonii stacjonarnej (posiadane obecnie przez Zamawiajacego) z
zainstalowanymi kartami SIM aktywowanymi w taryfie o nastgpujacych parametrach:

a) taryfikacja jednosekundowa potaczen glosowych, bez optaty za inicjacje potaczenia,
b) w optate abonamentowa bgda wkalkulowane nielimitowane potaczenia w ramach sieci korporacyjnej,
c) brak pakietu minut wliczonych w optat¢ abonamentows,

d) jednolita stawka na potgczenia do wszystkich sieci krajowych stacjonarnych i komorkowych —
niezalezna od godziny ani dnia tygodnia.

4. Sprzet dostarczany w ramach umowy

W ramach realizacji zamowienia Wykonawca dostarczy fabrycznie nowe telefony komoérkowe, modemy
transmisji danych (dalej Sprzet) wraz ze wszystkimi akcesoriami przewidzianymi przez producenta oraz karty
SIM (o ile bedzie to niezbedne do realizacji przedmiotu zaméwienia). Ponizsze tabele przedstawiajg wymagania
odnos$nie Sprzetu okre§lone przez Zamawiajacego.
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4.1. Telefony komorkowe

W ramach Zamoéwienia Wykonawca zapewni mozliwo$¢ zamowienia i dostarczy na wlasny koszt

Zamawiajacemu telefony komorkowe w ilo$ci zgodnej z ponizsza tabela.

Tabela 4. Wymagania odno$nie aparatow telefonicznych

Kategoria . , Liczba aparatéw Warunek dla danej kategorii
Liczba aparatow
telefonu zastepczych
Cena netto w aktualnym na dzien ztozenia
] zamowienia cenniku Wykonawcy na zakup

Kategoria | 55 17 , e .. .
aparatoOw bez aktywacji wigksza niz lub réwna
2000,00 zI netto
Cena netto w aktualnym na dzien ztozenia
zamowienia cenniku Wykonawcy na zaku

Kategoria Il 783 34 . y Yronaweyme P
aparatoOw bez aktywacji mniejsza niz 2000,00 zt
netto

Przez cennik rozumie si¢ aktualny na dzien zlozenia zamowienia cennik dostgpny dla ogoétu klientow

biznesowych w przypadku zakupu telefonow bez aktywaciji.

Dostawa telefonow komoérkowych bedzie realizowana na biezaco w zaleznosci od aktualnych potrzeb kazdego z

Platnikéw na jego zlecenie w terminie dwoch dni roboczych od dnia ztozenia zamowienia.

W przypadku opcjonalnego zwigkszenia liczby aktywacji gtosowych, o ktorej mowa w pkt. 2. dodatkowe
aktywacje zostang zakupione wraz z aparatami telefonicznymi, zatem liczba aparatoéw podana w powyzszej
tabeli moze ulec zwiekszeniu. Dostawy aparatéw o ktéorych mowa w zdaniu poprzednim zostang zrealizowane

w terminie 14 dni od dnia ztozenia zamdwienia przez Zamawiajacego.

Kazdy zakupiony telefon komoérkowy powinien mie¢ w zestawie lub dotaczony do zestawu nastepujacy komplet
akcesoriow:

e zestaw stuchawkowy,
e kabel do transmisji danych,
e ladowarka.

Dostarczone telefony komodrkowe nie begda posiadaty blokady SIM lock. Zamawiajacy nie przewiduje
mozliwos$ci samodzielnego zdejmowania blokady SIM-Lock np. za pomoca dostarczonych przez Wykonawce
kodéw odblokowujacych.

Zamawiajacy wymaga skalkulowania oferty w ten sposob aby cena za aparat kategorii I nie przekroczyta kwoty
299 zl netto natomiast cena za aparat kategorii drugiej nie przekroczyta ceny 69 zt netto.
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4.2. Modemy transmisji danych

Wykonawca dostarczy do Centrali oraz oddziatdéw Zamawiajgcego fabrycznie nowe modemy transmisji danych
w liczbie maksymalnie 300 sztuk dla kategorii | oraz 10 szt. dla kategorii 11, wraz ze wszystkimi akcesoriami
przewidzianymi przez producenta oraz kartami SIM. Dostawa modemow bedzie realizowana na biezaco w
zaleznosci od aktualnych potrzeb kazdego z Platnikéw na jego zlecenie w terminie dwoch dni roboczych od

dnia ztozenia zamowienia.

Minimalne wymagania co do modemdw zostaly przedstawione w ponizszej tabeli.

Tabela 5. Wymagania odno$nie modemow transmisji danych

Wymagania minimalne -

Wymagania minimalne -

Parametr . )
Kategoria | Kategoria Il
Technologia transmisji LTE/HSPA+/UMTS/EDGE | LTE/HSPA+/UMTS/EDGE
/IGPRS/GSM IGPRS/GSM
Rodzaj ztacza USB USB 2.0

Dodatkowe

Mozliwo$¢ rozszerzenia za
pomocag karty pamieci,

Z}acze anteny zewnetrznej

Mozliwos¢ rozszerzenia za
pomocg karty pamieci,

Z}acze anteny zewnetrznej

Obstuga funkcji routera
Wi-Fi w standardzie 802.11
b/g/n

Co najmniej Windows 7 i
Windows 10

Co najmniej Windows 7 i
Windows 10

Obstugiwane systemy
operacyjne

Dostarczone modemy transmisji danych nie bgdg posiadaty blokady SIM lock. Zamawiajacy nie przewiduje
mozliwos$ci samodzielnego zdejmowania blokady SIM-Lock np. za pomoca dostarczonych przez Wykonawce

kodéw odblokowujacych.

Zamawiajacy wymaga zaoferowania co najmniej jednego modemu spelniajacego wymagania okre$lone w
powyzszej tabeli. Zamawiajacy wymaga skalkulowania oferty w ten sposéb aby cena za modem kategorii I oraz
kategorii II byta jednakowa i nie przekroczyta kwoty 49 zt netto.

5. Karty SIM

W przypadku zmiany operatora z obecnie obslugujacego Zamawiajacego Oraz przeniesienia numeracji,
Wykonawca dostarczy karty SIM do siedziby Centrali oraz poszczegdlnych Oddziatéw, w ilosciach i do
jednostek organizacyjnych wskazanych w tabeli 1 najp6zniej 7 dni przed rozpoczgciem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych.

Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone karty SIM posiadaty mozliwo$¢ wprowadzenia do pamigci minimum
250 wpisow i byly zabezpieczone przed uruchomieniem cztero-cyfrowym kodem PIN. W przypadku
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trzykrotnego, blednego wprowadzenia kodu PIN karta powinna zosta¢ samoczynnie zablokowana.
Odblokowanie jej winno nastgpi¢ po wprowadzeniu podanego (przy dostarczeniu kart) Zamawiajacemu przez
Wykonawce kodu PUK. Wykonawca dostarczy uniwersalne karty SIM z adapterem umozliwiajagcym zmiang
formatu karty (standard/ mikro/ nano).

Wykonawca w ciggu 14 dni od zawarcia umowy dostarczy dodatkowe, nieaktywne karty SIM w liczbie 100
sztuk, ktore Zamawiajacy bedzie mogt wykorzysta¢ do aktywacji nowych numeréw lub w przypadku utraty lub
uszkodzenia karty SIM.

6. Wymagania szczegélowe
6.1. Wygasanie uméw szczegotowych

Wszystkie umowy o $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych dotyczace niniejszego postepowania wygasng z
dniem wygasniecia Umowy zawartej w wyniku niniejszego postepowania bez zadnych zobowigzan ze strony
Zamawiajgcego.

6.2. Przejecie numeracji i zmiana numeracji

Zamawiajacy wymaga, aby w przypadku zmiany operatora, nowy operator przeniost numeracje do wiasnej
sieci. Wykonawca dokona przeniesienia i aktywacji humeru przydzielonego przez dotychczasowego operatora
w czasie nie dtuzszym niz jest to okreslone w ustawie Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r. nr 171, poz.
1800 ze zm.).

6.3. Cesje umow

Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ cesji praw na osoby fizyczne i prawne. Pod pojeciem cesji rozumie si¢
przejecie praw do numeru MSISDN, taryfa natomiast ulegnie zmianie na wlasciwa dla formy prawnej

cesjonariusza. Wykonawca umozliwi cesj¢ numeru zarowno na taryfe postpaid, jak i prepaid.

Kazdorazowo w przypadku gdy liczba aktywacji spadnie ponizej minimalnej liczby aktywacji okreslonej w p. 2
OPZ, m.in. na skutek cesji, Zamawiajacy aktywuje nowy numer wraz z kartag SIM w celu uzupehienia liczby
aktywacji do wymaganego poziomu.

6.4. Wymagania dotyczace zasiegu sieci

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca spetnit ponizsze wymagania w zakresie realizowanego przedmiotu

zamoéwienia. Koszt ich realizacji musi by¢ wkalkulowany w ceng oferty. Wymagania obejmuja:

a) Zapewnienie dostepu do sieci telefonii komoérkowej w obszarze nie mniejszym niz 97% powierzchni

Polski, na poziomie umozliwiajagcym swobodng realizacj¢ transmisji gtosu (natywnie) oraz danych.

b) W przypadku Centrali Zamawiajgcego (ul. Grojecka 186, Warszawa), Wykonawca bedzie zobowigzany
w ramach realizacji Umowy zapewni¢ sygnat telefonii komoérkowej umozliwiajacy Zamawiajacemu
bezproblemowe korzystanie z ustug telefonii komorkowej w standardzie, co najmniej 2G i 3G na
wszystkich kondygnacjach zajmowanych przez Zamawiajacego tj. kondygnacje od -3 do 3.
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Zamawiajacy wymaga zapewnienia zasiegu o parametrach jak w zdaniu poprzednim w

nieprzekraczalnym terminie do 3 miesi¢cy od dnia zawarcia Umowy.

W przypadku przerwy w korzystaniu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z ustug $wiadczonych
przez Wykonawce, przywrocenie prawidtowego dziatania ustug nastgpi w terminie do 2 (slownie:
dwodch) dni od dnia zgloszenia probleméw z korzystaniem z tych ustug przez Zamawiajacego.
Zgloszenie moze zosta¢ dokonane na pismie, za posrednictwem poczty elektronicznej.

6.5. Pozostale wymagania

a)

b)

f)

9)

h)

)
K)

Zapewnienie dedykowanej obstugi, a w szczegdlnosci wskazanie, co najmniej jednej osoby do
kontaktow handlowych, wsparcia w sprzedazy ustug i Sprzetu (opiekun handlowy) oraz osobno
dedykowanej osoby do kontaktow w zakresie wsparcia serwisowego i naprawczego (opiekun
techniczny).

Udostepnianie platformy (Systemu) przez strong www (logowanie poprzez indywidualny login i hasto
oraz jednorazowy klucz wyslany przez SMS) umozliwiajacej, zarzadzanie ustugami co najmniej w

ponizszym zakresie:
i.  skladanie zamowien na nowe aktywacje i Sprzet,
ii.  aktywacje oraz dezaktywacje kart SIM, ustug dodatkowych, pakietéw, roamingu itp.,
iii.  blokowanie mozliwosci wykonywania potgczen na wybranych numerach,

iv.  pobieranie danych bilingowych w formie elektronicznej zawierajacych czas oraz koszt potaczen
oraz faktur.

Zapewnienie mozliwosci podziatu ustug i aktywacji na konta kosztowe oraz fakturowanie tych kont
oddzielnie dla Centrali i kazdego z oddziatow wojewodzkich NFZ Zamawiajacego.

Zapewnienie dostepu do faktur i danych bilingowych, przez kazdy oddziat wojewodzki do wlasnych
danych oraz przez Centrale do wszystkich kont bilingowych.

Zapewnienie mozliwosci sktadania reklamacji przez kazdy oddziat wojewodzki we wlasnym imieniu

oraz przez centralg.

Zapewnienie mozliwo$ci wprowadzenia limitow kosztowych na poszczegdlnych numerach w wariancie
migkkim (operator informuje uzytkownika o przekroczeniu limitu nie blokujac jednocze$nie dostepu do

ustug).

Zapewnienie dostepu do informacji o rzeczywistym koszcie wykonanych ustug dla kazdego numeru
(poprzez wystanie SMS).

Zapewnienie mozliwosci czasowej blokady karty SIM w przypadku kradziezy lub zgubienia karty przez
uzytkownika.

Zapewnienie dostarczenia nowej karty SIM w przypadku kradziezy, zgubienia, uszkodzenia karty.
Zapewnienie mozliwo$ci czasowej blokady numeru IMEI telefonu w przypadku kradziezy.

Zapewnienie mozliwosci blokady uslug o podwyzszonej oplacie typu premium rate (w tym m.in.
potaczen, SMS, MMS) na wszystkich numerach z mozliwosciag zdjecia blokady na wniosek
Zamawiajacego.
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1)

Wykonawca nie bedzie przesytal informacji handlowych za posrednictwem SMS na zaden z numerow
Zamawiajacego.

m) Zapewnienie, ze okres rozliczeniowy bedzie rozpoczynat si¢ pierwszego a konczyl ostatniego dnia

n)

danego miesiaca.

Zapewnienie konfiguracji, aktywacji i uruchomienia bramek FCT.

6.6. Wymagania dotyczace warunkow gwarancji, serwisu, wparcia technicznego i obslugi

a)

b)

f)

9)

h)

posprzedazowej

Wykonawca zapewni, ze dostarczony Sprzet bedzie dopuszczony do uzytkowania na terenie Polski oraz
bedzie posiada¢ niezbedne, wymagane prawem polskim homologacje i atesty do bezpiecznego
uzytkowania.

Zamawiajacy wymaga aby wszystkie czynno$ci zwigzane z naprawa uszkodzonego Sprzetu byly
wykonywane za posrednictwem Wykonawcy.

Wykonawca niezaleznie od warunkéw gwarancji udzieli Zamawiajacemu 24 miesi¢cznej re¢kojmi na

dostarczony Sprzet.

Wykonawca dokona odbioru uszkodzonego Sprzgtu oraz dowozu naprawionego Sprzetu do wskazanej
przez Zamawiajacego lokalizacji, bez ponoszenia dodatkowych kosztow ze strony Zamawiajacego.
Ponadto Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ za Sprzet podczas transportu.

Zamawiajacy wymaga aby maksymalny czas reakcji od momentu zgloszenia uszkodzonego Sprzetu, tj.
odbioér sprzgtu do naprawy, wynosit 24 godziny w dni robocze.

Powiadomienie o stwierdzonych wadach i usterkach Sprzg¢tu czy innych urzadzen lub awarii ustug
nastgpi poprzez poczte elektroniczng..

Dla umozliwienia Zamawiajacemu dokonywania zgloszen o stwierdzonych wadach i usterkach Sprzetu
czy innych urzadzen lub awarii ustug, Wykonawca przekaze dostepny dla Zamawiajacego catlodobowo
adres poczty elektronicznej.. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania zgloszen serwisowych w
godzinach 8:30 — 16:30 w dni robocze, oraz dokonania niezwlocznego (nie pdzniej niz w czasie 1
godz.) potwierdzenia Zamawiajagcemu otrzymanego zgloszenia na adres poczty elektronicznej.
Potwierdzenie zgloszenia, zlozonego po godz.15:30, przesytane beda najpdzniej w ciagu pierwszej
godziny pracy nastgpnego dnia roboczego.

Okres gwarancji i rekojmi liczy si¢ dla kazdego telefonu komorkowego i modemu transmisji danych

oddzielnie od daty podpisania bez zastrzezen przez przedstawicieli stron protokotu dostawy.

Po dwoch naprawach telefonu komérkowego, lub modemu transmisji danych, w przypadku kolejnego
uszkodzenia, Wykonawca wymieni go na nowy, o0 parametrach technicznych i uzytkowych nie
gorszych niz podlegajacy wymianie, w terminie 5 dni roboczych.
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ZALACZNIK NR 2 DO SPECYFIKACII

UMOWA Nr
zawarta W dniu .........c.ccoeuee.. 2018 r. w Warszawie pomigdzy Narodowym Funduszem Zdrowia z siedzibg w
Warszawie przy ul. Grojeckiej 186, NIP 107-00-010-57, zwanym dalej Zamawiajacym, reprezentowanym

przez:

W wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamdowienia w trybie przetargu nieograniczonego,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdéwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz.
1579 z p6zn.zm.), zawarto umowe nastepujacej tresci:

§1.
[Przedmiot umowy]
Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug
telekomunikacyjnych, zwanych dalej ,,ustugami telekomunikacyjnymi” lub ,ustugami”) oraz dostawa
sprzetu. Ustugi beda swiadczone na rzecz jednostek organizacyjnych Zamawiajacego wskazanych w Tabeli
1 zatacznika nr 1 do umowy, bedacych ptatnikami $wiadczonych na ich rzecz ustug zwanych w dalszej
czesci umowy ,,Platnikami”.
Szczegotowy zakres prac zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy, okre§lony jest w zataczniku nr 1 do
umowy.
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedne uprawnienia, kwalifikacje, zaplecze techniczne,
technologiczne oraz do§wiadczenie i personel do wykonania przedmiotu zamowienia opisanego w ust. 1.
Wraz z zawarciem umowy Zamawiajacy przekazuje Wykonawcy wykaz numerdéw telefonicznych,
podlegajacych przejeciu przez Wykonawce w nastepstwie wygasniecia dotychczas obowigzujacych umow
Z obstugujacym te numery operatorem.
Wykonawca zobowigzany jest do przejecia numerow telefonii komorkowej, o ktorych mowa w ust. 4
i wlagczania ich do sieci Wykonawcy w sposéb zapewniajacy ciaglo$¢é tacznosci telefonicznej dla
zachowania numer6éw, pomimo zmiany operatora. Przeniesienie numeru przy zmianie operatora odbywa sig¢
zgodnie z przepisami obowigzujacymi w tym zakresie, przy wiodacej funkcji Wykonawcy, ktory ponosi
koszty przeniesienia do swojej sieci numeru telefonicznego, podlegajacego utrzymaniu. Zamawiajacy
udzieli Wykonawcy petnomocnictwa niezbednego do przeniesienia jego numeracji do sieci Wykonawcy.
Wykonawca o$wiadcza, ze postanowienia niniejszej umowy wykona z zachowaniem zasady najwyzszej
starannosci, zgodnie ze swoimi kwalifikacjami i posiadang wiedza fachowa.
Zadne z postanowief umowy nie stanowia zobowiazania dla Zamawiajacego do skladania zamowien
w okreslone;j iloéci lub zakresie.
W przypadku powierzenia wykonania czynno$ci objetych niniejsza umowa innym podmiotom, w tym
podwykonawcom, Wykonawca zobowigzuje si¢ do koordynacji prac wykonywanych przez te podmioty
i ponosi przed Zamawiajacym odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechanie tych podmiotoéw, jak
za dziatania lub zaniechania wtasne.
§2.
[Czas trwania umowy]
Ustugi telekomunikacyjne beda $wiadczone przez Wykonawce w okresie 24 miesigey liczonych od dnia
01.11.2018 r. (*termin rozpoczgcia ustugi moze ulec zmianie w zalezno$ci od zakonczenia procedury
przetargowej prowadzonej w oparciu o ustawg Prawo zamowien publicznych z tym, ze dzien rozpoczecia
$wiadczenia ustugi musi si¢ rozpoczaé pierwszego dnia miesigca).
Wykonawca zobowiazany jest do $wiadczenia ustug w liczbie aktywacji taryfy gtosowej oraz bramek FCT
maksymalnie o0 20 % wigkszej niz okreslona w pkt. 2 (Tabela 1) zatagcznika nr 1 do umowy, jesli takie
zlecenie ztozy Platnik. W takim przypadku Wykonawca rozpocznie $wiadczenie ustug na zlecenie danego
Ptatnika nie pdzniej niz w terminie dwoch dni roboczych od zlozenia zlecenia.
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Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustug, w liczbie aktywacji mobilnego dostgpu do Internetu
maksymalnie 0 10 % wigkszej niz okreslona w pkt. 2 (Tabela 1) zatacznika nr 1 do umowy, jesli takie
zlecenie ztozy Platnik. W takim przypadku Wykonawca rozpocznie $wiadczenie ustug na zlecenie danego
Platnika w terminie dwoch dni roboczych.
W trakcie obowigzywania umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia liczby aktywnych
kart SIM okreslonej w pkt. 2 (Tabela 1) zatacznika nr 1, lecz nie wigcej niz o 10 % w odniesieniu do stanu
ilosciowego na dzien podpisania umowy (minimalna liczba aktywacji).
Dla Ustug okre§lonych w ust. 2, Wykonawca nie pézniej niz z chwila rozpoczeciem ich $§wiadczenia
dostarczy poszczegdlnym Platnikom pisemne potwierdzenie zawarcia uméw szczegdtowych dla kazdej
karty SIM 1lub dla kazdego stacjonarnego zakonczenia sieci zgodnych z warunkami niniejszej umowy
(,,Umowy szczegolowe”).
W celu wyeliminowania jakichkolwiek watpliwos$ci, wszelkie umowy szczegotowe, zawarte przez
poszczegblnych Platnikow, rozwigzuja si¢ wraz z rozwigzaniem umowy lub jej wygasnigciem w czgsci
dotyczacej tego Platnika.

§ 3.

[Dostawy]
Dostawa telefonow komorkowych, modemow bedzie realizowana na biezaco w zaleznosci od aktualnych
potrzeb kazdego z Platnikow na jego zlecenie poprzez aplikacje udostgpniong Zamawiajgcemu przez
Wykonawce, poprzez strong WWW do obstugi konta (,,System”), lub w formie pisemnej, w terminie
dwdch dni roboczych od ztozenia zlecenia.
Wykonawca zobowigzany jest utrzymywaé zdolno$¢ Systemu do sktadania zlecen oraz dokonywania
innych dyspozycji zwigzanych z korzystaniem z Ustug, w szczegolnosci dokonywaniem blokad.
Sprzet, w tym telefony, modemy maja by¢ dostarczone w opakowaniach uniemozliwiajacych ich
uszkodzenie wraz z dokumentami gwarancji jakosci producenta.
W przypadku zmiany operatora oraz przeniesienia numeracji, dla ustug okreslonych w w pkt 2 (Tabela 1),
zatacznika nr 1 do umowy, Wykonawca dostarczy karty SIM do siedziby kazdego z Platnikow najpdzniej 7
dni przed terminem wskazanym jako termin rozpoczecia $§wiadczenia tych ustug. Kazdorazowo karty SIM
maja by¢ dostarczone w opakowaniach uniemozliwiajacych ich uszkodzenie. Na opakowaniu kazdej z nich
ma by¢ widoczny numer MSISDN.
Wykonawca dostarczy na wlasny koszt i ryzyko sprzet, w tym telefony komorkowe, modemy oraz karty
SIM, zgodnie z warunkami niniejszej umowy i poniesie peine ryzyko zwigzane z niebezpieczenstwem ich
utraty lub uszkodzenia do chwili dokonania przekazania danemu Platnikowi.
Kazdy z Platnikow bedzie uprawniony do kontaktow handlowych z Wykonawca w tym w szczegdlnosci
zamawiania nowych ustug, dezaktywacji ustug, zakupu sprzetu, sktadania reklamacji wylacznie we
wlasnym zakresie.
§4.
[Wynagrodzenie]

Maksymalna warto§¢ umowy (z wyltaczeniem wartosci telefonow komorkowych) nie moze przekroczy¢
kwoty ..ooiii zt brutto (stownie ... ztotych), stanowiacej
sum¢ maksymalnych kwot wydatkow przeznaczonych na realizacje umowy przez poszczegdlnych
Platnikow:

1) CentralaNFZz

2) DolnoslaskiOWNFZ

3) Kujawsko-Pomorski OWNFZ ...l

4) LubelskiOWNFz

5 LubuskiOWNFz

6) LodzkiOWNFZ

7) Matopolski OWNFZ

8) MazowieckiOWNFZ

9) OpolskiOWNFZz

10) PodkarpackiOWNFzZ

11) PodlaskiOWNFZ

12) PomorskiOWNFZ

13) SlaskiOWNFZ .

14) Swietokrzyski OWNFZ ...

15) Warminsko-Mazurski OW NFZ ...

16) WielkopolskiOWNFZ

17) Zachodniopomorski OWNFZ ...
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2.

10.

11.

12.

Maksymalna wartos¢ umowy za zakup telefonow komodrkowych nie moze przekroczyé
Kwoty....oooviiiiinnns zt netto (stownie......................... ztotych), stanowigcej sumg¢ maksymalnych
kwot wydatkow przeznaczonych na realizacj¢ umowy przez poszczegdlnych Platnikow:

1) CentralaNFZz

2) Dolnoslgski OWNFZ

3) Kujawsko-Pomorski OWNFZ ..l

4)  LubelskiOWNFzZ

5 LubuskiOWNFz

6) LodzkiOWNFzZz

7) Matopolski OWNFZ

8) Mazowiecki OWNFZ Ll

9) OpolskiOWNFZz

10) PodkarpackiOWNFzZ

11) PodlaskiOWNFZz

12) PomorskiOWNFZz

13) SlaskiOWNFZ .

14) Swietokrzyski OW NFZ ...

15) Warminsko-Mazurski OWNFZ ...

16) WielkopolskiOWNFZ

17) Zachodniopomorski OWNFZ ...
Z tytutu realizacji przedmiotu umowy, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie odpowiadajace warto$ci ustug
telekomunikacyjnych zrealizowanych w danym okresie rozliczeniowym, obliczone na podstawie cen
jednostkowych okreslonych w zataczniku nr 2 do umowy.
W cenach jednostkowych ustug okreslonych w zatgczniku nr 2 do umowy, zostaly uwzglednione wszelkie
koszty Wykonawcy zwigzane ze §wiadczeniem Ustug, w szczegdlnosci koszty dostawy sprzetu do siedziby
poszczegdlnych Platnikow.
Ceny jednostkowe netto wskazane w zataczniku nr 2 do umowy, nie moga wzrosnag¢ w okresie
obowigzywania umowy.
Ceny innych ustug, niz te ktére wymieniono w formularzu oferty lub w zataczniku nr 2 do umowy, a ktére
swiadczone sg przez Wykonawce i dostepne dla ogdtu klientow, bedg zgodne z cennikiem taryfy dla
klientow biznesowych o najdrozszym abonamencie, a jednoczesnie abonamencie z najtanszg ceng
polaczenia jednostkowego, kazdorazowo w taryfie aktualnie obowiazujacej. Ceny te nie moga by¢ wyzsze
niz ceny wskazane w cenniku taryfy dla klientow biznesowych o najdrozszym abonamencie a jednocze$nie
abonamencie z najtanszg cenag polaczenia jednostkowego waznym na dzien ztozenia oferty bedacej
podstawa zawarcia niniejszej umowy. Przez caty okres obowigzywania umowy Wykonawca zagwarantuje,
ze zaoferowane Zamawiajacemu stawki w tej taryfie nie zostang podwyzszone, beda natomiast obnizone
jesli przewidywaé bedzie to w/w taryfa. Dodatkowo Zamawiajacy begdzie mial prawo do korzystania z
ustug, ktore zostang wprowadzone do oferty Wykonawcy w trakcie obowigzywania umowy, a ich cena
bedzie zgodna ze zaktualizowanym cennikiem dla klientoéw biznesowych, o ktérym mowa powyze;.
Okresem rozliczeniowym za $wiadczenie ustug, jest miesigc kalendarzowy. Wynagrodzenie begdzie platne
za kazdy okres rozliczeniowy $wiadczenia ustugi, na podstawie dostarczonej prawidtowo wystawionej
przez Wykonawce faktury. Na fakturze winien by¢ wskazany jej Platnik.
Strony ustalaja, ze za dostarczony poszczegdlnym Platnikom sprzet (telefony komoérkowe, modemy),
Wykonawca wystawi kazdemu z nich faktur¢ w terminie 7 dni od daty podpisania protokolu odbioru bez
wad przez obie strony na podstawie cen okreslonych w zataczniku nr 2 do umowy.
W przypadku dostawy telefonow komorkowych Wykonawca wystawi fakturg netto odrebnie dla kazdego
Ptatnika, z adnotacjg odwrotne obcigzenie.
Platno$¢ z tytuhu realizacji umowy bedzie dokonywana w terminie 30 dni od daty otrzymania przez danego
Platnika, prawidlowo wystawionej faktury, a w przypadku reklamacji na podstawie prawidtowo
wystawionej korekty do faktury na rachunek bankowy Wykonawcy nr...............coooeeiviininninn, lub
rachunki bankowe Wykonawcow dla poszczegdlnych Platnikéw* (jezeli Wykonawca zaoferuje). Za date
platnosci przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Platnika.
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ do poszczegdlnych Platnikow faktury w ciggu 25 dni
kalendarzowych od daty zakonczenia okresu rozliczeniowego zgodnie z wykazem rachunkow bankowych
poszczegblnych Platnikow stanowigcych zalacznik do niniejszej umowy.
Faktury wystawiane beda odregbnie na poszczego6lnych Platnikow.
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13.

14.

Wykonawca zobowigzany jest do rozpatrzenia reklamacji do faktur w terminie nie dtuzszym niz w ciggu 30
dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji. Uprawnionym do sktadania reklamacji oraz naliczania i
potracania kar umownych w imieniu Zamawiajacego sa poszczegolni Platnicy.

W przypadku uznania reklamacji, o ktorej mowa w ust. 13, Wykonawca dostarczy do ptatnika, ktorego

reklamacja dotyczy, korekte do faktury w terminie nie dluzszym jak 25 dni kalendarzowych od daty

przekazania informacji do Zamawiajacego o uznaniu reklamacji.
§5.
[Odbiér sprzetu]

Odbior przedmiotu umowy w zakresie dostaw sprzetu, nastapi w formie protokotu odbioru, ktorego wzor

stanowi zatacznik nr 3 do umowy i stanowi wytaczng podstawe do wystawienia faktury

W sytuacji, gdy w trakcie odbioru przedmiotu umowy w zakresie dostaw telefonow komorkowych,

modemow, ujawnione zostang nieprawidtowosci w ich funkcjonowaniu wowczas okoliczno$¢ ta zostanie

odnotowana w protokole odbioru, a Wykonawca usunie nieprawidtowosci w terminie 3 dni.

Kazdorazowo, z chwilg podpisania protokotu odbioru, sprzet w nim wymieniony staje si¢ wlasnosciag

Platnika.

Jesli w zwiazku z dostawa lub korzystaniem z jakiegokolwiek sprzetu niezbedne jest korzystanie

z odpowiedniego oprogramowania, Wykonawca zapewni Zamawiajacemu swobodne korzystanie

Z oprogramowania bez ograniczen czasowych, w taki sposob, aby swobodne korzystanie ze sprzetu przez

Zamawiajacego zgodnie z przeznaczeniem, nie prowadzilo do naruszania praw osob trzecich.

W przypadku reklamacji jakosciowej, Wykonawca zobowigzuje si¢ do wymiany na wolny od wad sprzet w

ciggu 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia reklamacji.

W przypadku zgtoszenia reklamacji ilosciowej, Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ brakujaca czesé¢

zamowienia w terminie 3 dni roboczych od dnia zgloszenia reklamacji.

Wykonawca poniesie wszelkie konsekwencje wynikajace z tytulu wprowadzenia do obrotu towaru

niespelniajacego wymogow okreslonych obowiazujacymi przepisami i normami.

§ 6.
[Wymagania w zakresie gwarantowanego poziomu $wiadczonych ustug i sprzetu]

Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ ciggltos¢ swiadczenia Ustug nieprzerwanie przez calg dobe przez

wszystkie dni w roku.

Wykonawca zapewni dostepnos¢ stuzb technicznych nieprzerwanie przez cala dobe przez wszystkie dni w

roku oraz udostepni telefoniczny numer kontaktowy, pod ktéory bedzie mozna zglaszaé awarie

nieprzerwanie przez cala dobe przez wszystkie dni w roku, tj. nr ...................l Zmiana numeru nie
stanowi zmiany umowy, jednakze dla swej skuteczno$ci wymaga dostarczenia Zamawiajacemu przez

Wykonawce pisemnej notyfikacji o zmianie tego numeru.

Dla kazdej bramki FCT Wykonawca gwarantuje Zamawiajacemu:

a) dostepnos¢ ustugi w skali kazdego danego miesigca kalendarzowego na poziomie nie mniejszym niz
98%. Dostepnos¢ Ustugi oblicza si¢ przy pomocy nastgpujacego wzoru (pod uwage bierze si¢
wylacznie dostgpno$¢ Ustugi od strony Zamawiajacego):

100% x (mnozy¢) (Laczna liczba godzin w danym miesigcu kalendarzowym — (minus) laczna liczba
godzin niedostgpnosci Ustugi w danym miesigcu kalendarzowym) / (dzieli¢) taczna liczbg godzin
w danym miesigcu kalendarzowym,

b) czas usunigcia awarii maksymalnie 12 godzin od chwili jej zgloszenia przez Platnika pod telefoniczny

numer kontaktowy, o ktérym mowa w ust. 2.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostgpnosci ustugi bedace konsekwencja:

a) nieprawidlowego uzywania sprzetu,

b) powstania w lokalizacjach warunkow uniemozliwiajacych prawidtowe funkcjonowanie Ustug,

€) przerw lub zaktdcen w dostarczaniu energii elektrycznej do danej lokalizacji,

d) zniszczenia lub uszkodzenia tgczy lub urzadzen przez Zamawiajacego,

e) dziatania sity wyzszej, w tym zjawisk atmosferycznych lub innych zdarzen losowych, poza kontrola
Wykonawcy, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ lub ktére cho¢ przewidywalne byly nieuniknione,
nawet po przedsigwzigciu przez Wykonawce wszelkich uzasadnionych czynno$ci zmierzajacych do
uniknigcia takich wydarzen lub zapobiezenia ich skutkom;

f) dokonywania prac serwisowych sieci (prace serwisowe sieci wykonywane sa nie czgsciej niz 2 razy w
roku w godzinach 18 — 05 i trwajg nie dluzej niz 1 godzing). Wykonawca jest zobowigzany
poinformowa¢ danego Platnika w formie pisemnej o zamiarze przeprowadzenia powyzszych prac
serwisowych oraz ich zakresie z trzydniowym wyprzedzeniem, przy czym na wniosek danego Platnika
Wykonawca jest zobowigzany przeprowadzi¢ prace serwisowe w innym uzgodnionym terminie.
Wykonawca jest zobowigzany przeprowadzaé powyzsze prace serwisowe w sposob, ktory w mozliwie
najmniejszym zakresie ograniczy albo uniemozliwi $wiadczenie ustug. Jakiekolwiek inne prace niz
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10.

wskazane powyzej lub wykonywane z naruszeniem w/w obowiazkow nie stanowig prac serwisowych.

Okres przerwy w dostepnosci Ustug spowodowany wykonywaniem prac serwisowych nie jest zaliczany

do okresu za, ktory nalicza si¢ kary umowne.
Wykonawca gwarantuje zapewnienie dostgpu do sieci telefonii komorkowej Wykonawcy na poziomie
umozliwiajagcym swobodng transmisje glosu oraz realizacje ustug transmisji danych na wszystkich
kondygnacjach budynkéw w siedzibie Centrali Zamawiajacego mieszczacej si¢ przy ul. Grdjeckiej 186 w
Warszawie oraz we wszystkich lokalizacjach Platnikow od dnia zawarcia niniejszej umowy z nast¢pujacym
zastrzezeniem: w przypadku niewystarczajacego poziomu sygnatu w tych miejscach niezbedne prace
majace na celu polepszenie poziomu sygnatu sieci komorkowej zostang wykonane w terminie 8 tygodni od
rozpoczgcia $wiadczenia ustug, o ktorym mowa w § 2 ust.1 .
Uprawnienia z tytulu gwarancji Zamawiajacy bedzie realizowal wobec Wykonawcy. Dostarczony sprzet
musi posiada¢ wazng gwarancj¢ producenta na okres 24 miesiecy.
Wykonawca poniesie odpowiedzialno§¢ za wady jawne i ukryte dostarczonego sprzetu, wady fizyczne
przedmiotu umowy stwierdzone w okresie gwarancji na zasadach okreslonych obowigzujacymi przepisami,
chyba, ze umowa niniejsza stanowi inaczej.

§7.
[Kary umowne]

Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ kar¢ umowng w wysokosci 10 % maksymalnej wartosci brutto
przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 w przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiajacego,
z powodu okolicznosci, za ktore odpowiada Wykonawca.
Jezeli Wykonawca nie dotrzyma gwarantowanych parametréw jako$ciowych, o ktérych mowa w § 6 ust. 3
umowy, wowczas Platnik, ktorego sytuacja dotyczy jest uprawniony do naliczenia kar umownych w
kwocie:
1) w przypadku § 6 ust. 3a):

a) jezeli miesigczny poziom dostepnosci Ustugi bedzie mniejszy niz 98 %, ale wigkszy albo rowny
95 % wowczas Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia kar umownych w wysokos$ci 25 zt
brutto za kazda rozpoczeta godzing przekroczenia parametru,

b) jezeli miesieczny poziom dostepnosci ustugi bedzie mniejszy niz 95 % ale wigkszy albo rowny
90 % wowczas Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia kar umownych w wysokosci 40 zt
brutto za kazda rozpoczeta godzing przekroczenia parametru,

C) jezeli miesigczny poziom dostgpnosci ustugi bedzie mniejszy niz 90 % wowcezas Zamawiajacy
jest uprawniony do naliczenia kar umownych w wysokosci 60 zt brutto za kazda rozpoczeta
godzing przekroczenia parametru.

2) w przypadku § 6 ust. 3b) - Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia kar umownych w wysokosci 500
zt netto za kazda rozpoczeta godzing przekroczenia parametru.
Wiasciwy Platnik jest uprawniony do naliczenia kar umownych Wykonawcy za niedotrzymanie terminu,
0 ktorym mowa w § 6 ust. 5 w wysokosci 600 zt brutto za kazdy dzien op6znienia.
Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia kar umownych Wykonawcy za niedotrzymanie terminow,
0 ktorych mowa w § 2 ust. 2, § 2 ust. 3, § 3 ust.1, w wysokos$ci 500 zt brutto za kazdy dzieh opdznienia.
Wykonawca zaptaci kar¢ umowng wiasciwemu Platnikowi po 200 zt brutto za kazdy dzien opodznienia
liczony od terminu okre$lonego w § 2 ust. 1, za kazda nieaktywowang taryfe glosowa i nieaktywowany
mobilny dostep do internetu oraz kazda nieaktywowang bramke FCT
Wiasciwy Platnik jest uprawniony do potracenia naliczonej kary umownej z wynagrodzenia
przystugujacemu Wykonawcy z tytutu $§wiadczenia ustlug. Maksymalna wysoko$¢ sumarycznej kary
umownej za dany miesigc kalendarzowy jest ograniczona do 100% kwoty $wiadczenia ustug
zrealizowanych w danym miesigcu na rzecz wlasciwego Platnika.
Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych na zasadach
og6lnych.
W przypadku niewykonywania lub nienalezytego wykonania umowy, w tym Umoéw szczegdtowych przez
Wykonawce, po ostatecznym pisemnym wezwaniu, Platnik, ktorego umowa dotyczy moze wypowiedzie¢
umowe lub dang Umowe szczegotows lub powierzy¢ wykonanie okreslonych czynnosci osobom trzecim na
koszt i ryzyko Wykonawcy. Prawo, o ktorym mowa w poprzednim zdaniu moze zosta¢ wykonane, jezeli
Zamawiajacy wezwal Wykonawce do zaprzestania naruszen i usunigcia ich skutkow, wyznaczajac mu w
tym celu odpowiedni termin, a mimo uptywu tego terminu Wykonawca nie zaprzestal naruszen lub
naruszenia si¢ powtarzaja ani nie usunat ich skutkow.
Rozliczenie, odszkodowan, kar umownych moze by¢ realizowane w szczegolnosci poprzez ich potracenie
z biezacych ptatnosci naleznych Wykonawcy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Wykonawca nie moze bez pisemne] zgody Zamawiajagcego przenie$¢ na osobe trzecig wierzytelnosci
wynikajacych z umowy.
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§ 8.
[Umowy szczegolowe]

1. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania cigglosci $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
$wiadczonych dotychczas na podstawie wcze$niej zawartych umow. Strony potwierdzg w formie pisemnej
dla kazdej ushugi telekomunikacyjnej, zawarcie Umowy szczegdétowej zgodnej z warunkami niniejszej
umowy (,,Umowy szczegdlowe”).

2. W przypadku sprzecznosci tresci Umow szczegotowych z tre§cig umowy, zastosowanie majg postanowienia
umowy.

3. Umowy szczegotowe wygasng z dniem wygasni¢cia niniejszej umowy, bez zadnych zobowigzan ze strony
Zamawiajacego W zZw. z rozwigzaniem umowy, w szczegélnosci bez konieczno$ci uiszczania na rzecz
Wykonawcy rownowarto$ci udzielonych ulg.

§9.
[Rozwiazanie i zmiana umowy]

1. Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Zamawiajacego z 30 dniowym terminem wypowiedzenia,
w nastepujacych sytuacjach, gdy:

1) Wykonawca zaprzestanie prowadzenia dziatalno$ci lub wszczete zostanie wobec niego postgpowanie
likwidacyjne,

2) Wykonawca zleci wykonanie ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy osobie trzeciej bez

pisemnej zgody Zamawiajacego,

3) Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi objete niniejszg umowa w sposob nienalezyty, w tym niezgodny

Z tre$cig niniejszej umowy.

2. W razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢
od umowy w terminie miesigca od powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim
wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania czgsci umowy.

3. Zgodnie z obowigzkiem wskazanym w art. 142 ust. 5 ustawy Prawo zamoéwien publicznych, Strony
postanawiaja, iz w przypadku wystgpienia zmiany (obnizenia lub podwyzszenia):

a) stawki podatku od towarow i ustug,

b) wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za pracg ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3 — 5 ustawy 0
minimalnym wynagrodzeniu za pracg,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

ktora bedzie miata bezposredni wptyw na niezbedne do poniesienia przez Wykonawceg koszty realizacji

niniejszej umowy, dokonajg zmiany wysokosci odpowiedniego wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym

mowa w § 3, poprzez zawarcie pisemnego aneksu, uwzglgdniajacego wzrost lub spadek ponoszonych i

wykazanych przez Wykonawce kosztow, zgodnie z procedurg opisang ponize;j.

4. Ancks, o ktorym mowa w ust. 3 zostanie zawarty na wniosek Wykonawcy lub Zamawiajacego, zlozony
najwcze$niej w dniu wejscia w Zycie zmian wskazanych w art. 142 ust. 5 ustawy Prawo zamowien
publicznych (,, Wniosek™).

5. Wniosek Wykonawcy powinien zawieraé propozycj¢ zmiany umowy wraz z jej uzasadnieniem oraz
dokumenty niezbedne do oceny przez Zamawiajacego czy zmiany, o ktorych mowa w ust. 3 maja lub beda
miaty bezposredni wptyw na niezbgdne do poniesienia przez Wykonawcg koszty wykonania umowy oraz w
jakim stopniu zmiany tych kosztow uzasadniaja zmiang wynagrodzenia, a w szczegolnosci:

1) przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji kosztow wykonania umowy oraz zatozenia co do
wysoko$ci dotychczasowych oraz przysztych kosztéw wykonania umowy, wraz z dokumentami
potwierdzajagcymi prawidlowos$¢ przyjetych zatozen - takimi jak, np. umowy stanowigce podstawe
zatrudnienia, dokumenty potwierdzajace zgloszenie pracownikow do ubezpieczen lub faktury
potwierdzajace zmian¢ stawki podatku od towardéw i uslug dla towarow lub ustug majacych kluczowe
znaczenie dla zrealizowania przedmiotu Umowy badz towarow dostarczanych w ramach wykonania
przedmiotu Umowy;

2) wskazanie bezposredniego wplywu zmian na wysoko$¢ kosztow wykonania Umowy przez
Wykonawce;

3) szczegdtowa kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia oraz wykazanie
adekwatnosci propozycji do zmiany wysokosci kosztéw wykonania umowy przez Wykonawce.

6. Wniosek Zamawiajacego powinien zawiera¢ propozycj¢ zmiany umowy wraz z jej uzasadnieniem oraz
wezwanie Wykonawcy do przedstawienia niezb¢dnych dokumentow, w szczegolnosci wymienionych w ust.
5 pkt 1 — 3, ktoére pozwolityby oceni¢ czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 3 maja lub beda mialy
bezposredni wplyw na niezbedne do poniesienia przez Wykonawce koszty wykonania Umowy oraz w jakim
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10.

11.

12.

13.

14.

stopniu zmiany tych kosztow uzasadniaja zmian¢ wynagrodzenia. Wykonawca zobowigzany jest

przedstawi¢ te dokumenty w terminie 1 miesigca od dnia otrzymania Wniosku Zamawiajgcego.

W terminie 14 dni od dnia przedstawienia Wniosku Wykonawcy lub przedstawienia niezbednych

dokumentow w trybie ust. 5 Zamawiajacy ma prawo zwroci¢ si¢ do Wykonawcy o przedstawienie

dodatkowych informacji lub dokumentéw (oryginatéw lub kopii potwierdzonych za zgodno$¢ z

oryginatem).

Zamawiajacy zajmie pisemne stanowisko wobec Wniosku Wykonawcy lub przedstawionych dokumentow

w trybie ust. 5 w terminie 1 miesigca od dnia otrzymania kompletnego Wniosku lub zestawu dokumentow.

Jesli Wykonawca nie wykaze, ze koszty wykonania umowy zwickszyly sie¢ lub zmniejszyly

z uwagi na zmiany, o ktérych mowa w ust. 3 oraz nie wykaze okoliczno$ci wskazanych odpowiednio w ust.

5 lub w ust. 6, Zamawiajacy nie uwzgledni jej Wniosku.

W przypadku:

1) rzetelnego wykazania przez Wykonawce, ze koszty wykonania umowy zmienity si¢ (zwigkszyty sie lub

zmniejszyly) bezposrednio z uwagi na zmiany, o ktorych mowa w ust. 2 a jednoczes$nie wykazania przez

Wykonawce niezbgdno$ci poniesienia zmienionych kosztow

lub

2) rzetelnego wykazania przez Zamawiajacego, po analizie dokumentdow przedstawionych przez

Wykonawece, ze koszty wykonania Umowy zmienity si¢ bezposrednio (zwigkszyly si¢ lub zmniejszyty) z

uwagi na zmiany, o ktérych mowa w ust. 4,

Strona uwzgledni Wniosek zlozony przez drugg ze Stron i podejma one razem dziatania w celu

uzgodnienia tresci aneksu do Umowy oraz jego zawarcia.

Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia obowiazywa¢ bedzie od dnia wejscia w zycie zmian przepiséw

wskazanych w art. 142 ust. 5 ustawy Prawa zamowien publicznych, chyba ze we Wniosku wskazano inng,

pozniejszg date okreslajaca moment wywarcia wptywu przez te zmiany na koszty wykonania zamowienia
publicznego przez Wykonawce.

Ponadto Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany, za zgoda obu Stron, postanowien zawartej umowy

pod warunkiem zaj$cia co najmniej jednej z ponizszych okolicznosci:

a) w przypadku obnizenia stawki/ek lub cen/y jednostkowych/ej okre$lonej/ych w planach taryfowych, o
ktérych mowa w pkt. 3.1, 3.2, oraz 3.3 zatacznika nr 1 do umowy lub obnizenia cen wskazanych
w zalgczniku nr 2 do umowy,

b) w przypadku, gdy zmiany te bedg korzystne dla Zamawiajacego bez zwickszenia ustalonego
wynagrodzenia i bez zwickszania poszczegdlnych elementéw cenowych wynikajacych z planow
taryfowych, w szczegdlnosci w przypadku zmiany regulaminu §wiadczenia uslug telekomunikacyjnych
wiasciwego dostawcy ustug telekomunikacyjnych, ktére sa korzystniejsze dla Zamawiajacego niz
postanowienia umowy.

c) w przypadku podniesienia standardow $wiadczonych ustug bez podwyzszania wynagrodzenia lub
jakiegokolwiek elementu cenowego wynikajacego z plandéw taryfowych.

Strony os$wiadczaja, iz w przypadku kiedy z powodu nadzwyczajnej zmiany stosunkéw spetnienie

swiadczenia bytoby potaczone z nadmiernymi trudno$ciami albo groziloby jednej ze stron razaca strata,

czego strony nie przewidywaly przy zawarciu umowy zmiana umowy bedzie dopuszczalna w trybie art.

357" ustawy Kodeks Cywilny.

Zmiany postanowien umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 10.
[Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy]

Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysoko$¢ 5 % sumy wynagrodzenia

brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, tf. ... 7zt (slownie ................ ztotych)

wplacone/zdeponowane w formie. ..

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy do pokrycia roszczen Zamawiajacego z tytutu

niewykonania lub niewtasciwego wykonania umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w gwarancjach bankowych lub

ubezpieczeniowych, gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa bedzie nieodwotalna, bezwarunkowa, ptatna

na pierwsze zadanie Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na bezposrednie potracenie przez Zamawiajacego

z zabezpieczenia wszelkich nalezno$ci powstatych w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania

umowy, w szczegdlnosci z tytutu kar umownych.

Zamawiajacy zwroci Wykonawcy zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w terminie 30 dni od dnia

wykonania przedmiotu umowy i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane.
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§ 11
[Podwykonawcy]

(*zapis w zalezno$ci od zapisow w ofercie)

1. Zgodnie z oswiadczeniem ztozonym w ofercie Wykonawca moze zleci¢ Podwykonawcom wykonanie
nastepujacych czynnos$ci (zakresu) zZamOwienia: ............cooeviiveiiiiiiiiiineinann.

2. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego pelng odpowiedzialno§¢ za wszelkie czynnosci, ktorych
wykonanie powierzyt Podwykonawcom. Wykonawca odpowiada za dziatania 1 zaniechania
Podwykonawcow jak za wlasne.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przestania Zamawiajacemu informacji zawierajacych dane identyfikujace
Podwykonawcow.

4. Wykonawca ponosi petna odpowiedzialno$¢ za dokonywanie w terminie wszelkich rozliczen finansowych z
Podwykonawca.

§12.
[Poufnos¢]

Wykonawca zobowiazuje si¢ w czasie obowiagzywania niniejszej umowy, a takze po jej wygasnieciu lub

rozwigzaniu, do traktowania jako poufnych wszelkich informacji, ktére zostang mu udostgpnione lub

przekazane przez Zamawiajacego w zwigzku z wykonaniem niniejszej Umowy, nie udostgpniania ich

w jakikolwiek sposob osobom trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajacego i Wykorzystania ich tylko do celow

niezbednych do realizacji umowy.

§ 13.
[Postanowienia koncowe]|

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie postanowienia regulaminu
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych witasciwego dostawcy ustug telekomunikacyjnych oraz przepisy
prawa polskiego, w tym ustawy Prawo telekomunikacyjne, ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych oraz przepisy Kodeksu Cywilnego, przy czym postanowienia regulaminu nie moga
modyfikowac¢ postanowien umowy.

2. W przypadku rozbieznosci interpretacyjnych lub sprzecznos$ci pomiedzy umows, oferta Wykonawcy a
regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych wlasciwego dostawcy ustug telekomunikacyjnych
pierwszenstwo maja wedlug ustalonej kolejnosci postanowienia: umowy, oferta Wykonawcy oraz
regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

3. Wszelkie spory powstale w zw. z realizacja niniejszej] umowy Strony zobowigzuja si¢ w pierwszej
kolejnosci rozwigzywaé polubownie. W przypadku, gdy okaze si¢ to niemozliwe, spory te zostana
poddane rozstrzygnigciu przez Sad powszechny wlasciwy miejscowo dla Zamawiajacego.

4. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

5. Do umowy dotaczono nastepujace zatgczniki:

a) zatacznik Nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia,

b) zalacznik Nr 2 — Specyfikacja cenowa sprzetu i ustug,

c) zatacznik Nr 3 — Wzbr protokotu odbioru,

d) =zalgcznik Nr 4 — Cennik detaliczny Wykonawcy,

e) zalacznik Nr 5 — Dane kontaktowe Zamawiajacego i Platnikow.

f) Wykaz kont poszczegolnych Platnikoéw (* o ile Wykonawca zaoferuje).

6. Zmiany umowy nie stanowi:

a) zmiana siedziby Stron,

b) zmiana numeréw telefonéw i faksow,

C) zmiana adresow poczty elektronicznej,

d) zmiana os6b odpowiedzialnych za realizacj¢ przedmiotu zamowienia ze strony Wykonawcy,
e) zmiana przedstawicieli Zamawiajacego,

7. Zalaczniki do umowy stanowia jej integralng czgsc.

Zamawiajacy Wykonawca
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ZALACZNIK NR 2 DO UMOWY
SPECYFIKACJA CENOWA SPRZETU I USLUG

1) Sprzet: Telefony komérkowe:

Liczb Cena jednostkowa
L Rodzaj ustugi/ dostawy czba (PLN) netto
P sztuk za 1 szt.
A B C D
1. | Cena za telefon kategorii | 72
2. | Cena za telefon kategorii Il 817
3. | Cena za modem transmisji danych 310
2) Ustugi telefonii komorkowej:
Cena jednostk .
. . ena Jednostkowa Cena jednostkowa brutto
L.p. Rodzaj ustugi/ dostawy netto
PLN
PLN
1 3 4

Abonament miesi¢czny
za karte SIM w taryfie

1. | glosowej z podziatem
transmisji nie mniejszym
niz 2 GB

Abonament miesi¢czny
za karte SIM w taryfie

2. | gltosowej z podziatem
transmisji nie mniejszym
niz 6 GB

Abonament miesi¢czny
za karte SIM w taryfie
3. | mobilnego dostepu do
Internetu z limitem nie
mniejszym niz 5 GB

Abonament za karte SIM
w taryfie mobilnego

4. | dostepu do Internetu z
limitem nie mniejszym
niz 20 GB

Abonament za karte SIM
w taryfie mobilnego
dostepu do Internetu bez
limitu transmisji

Abonament miesi¢czny
za karte SIM w taryfie
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L.p.

Rodzaj ustugi/ dostawy

Cena jednostkowa|
netto
PLN

Cena jednostkowa brutto
PLN

1

3

4

dla bramek FCT

Stawka za minute
potaczenia do krajowych
sieci stacjonarnych i
komoérkowych oraz
polaczen wykonanych w
roamingu na terenie UE
dla taryfy glosowe;j

Stawka za SMS do
krajowych sieci
komorkowych oraz
wystanych w roamingu
na terenie UE dla taryfy
glosowej

Stawka za MMS do
krajowych sieci
komorkowych dla taryfy
glosowej

10.

Stawka za minute
potaczenia
migdzynarodowego w
ramach UE do sieci
stacjonarnych i
komoérkowych dla taryfy
glosowej

11.

Stawka za minute
potaczenia
miedzynarodowego poza
UE do sieci
stacjonarnych i
komoérkowych dla taryfy
glosowej

12.

Stawka za minute
polaczenia wykonanego
w roamingu poza UE dla
taryfy glosowej

13.

Stawka za minute
potaczenia odebranego w
roamingu poza UE dla
taryfy gltosowe;j

14.

Stawka za SMS
miedzynarodowy w
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L.p.

Rodzaj ustugi/ dostawy

Cena jednostkowa|
netto
PLN

Cena jednostkowa brutto
PLN

1

3

4

ramach UE dla taryfy
glosowe;j

15.

Stawka za SMS wystany
w roamingu poza UE dla
taryfy glosowej

16.

Stawka za MMS wystany
W roamingu w ramach
UE dla taryfy glosowe;j

17.

Stawka za MMS wystany
w roamingu poza UE dla
taryfy glosowej

18.

Stawka za 1 MB
transmisji danych w
roamingu w ramach UE
dla taryfy glosowej oraz
taryfy mobilnego dostepu
do Internetu

19.

Stawka za 1 MB
transmisji danych w
roamingu poza UE dla
taryfy glosowej oraz
taryfy mobilnego dostepu
do Internetu

20.

Stawka za minute
polaczenia do krajowych
sieci stacjonarnych i
komoérkowych dla taryfy
FCT
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ZALACZNIK NR 3 DO UMOWY

PROTOKOL ODBIORU

Nazwa jednostki organizacyjnej Zamawiajacego

Przedstawiciel Wykonawcy

Potwierdzenie dostawy/odbioru sprzetu:

Wdniu................... , dokonano odbioru nastgpujacego sprzetu dostarczonego przez
- — szt.
Wyzej wymieniony sprzet zostal dostarczony do....................... zgodnie z umowa, jest sprawny i zgodny ze

ztozonym zamowieniem.

Zamawiajacy Wykonawca
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ZALACZNIK NR 3 DO SPECYFIKACII
piecze¢ Wykonawcy

Oferta
Nazwa Wykonawcy

sklada oferte na ,,Uslugi telefonii komérkowej oraz Internetu bezprzewodowego dla NFZ”

1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamoOwienia za cene brutto:

Rodzaj ustugi/ dostawy

Liczba
(minut/

Cena
jednostkowa

Wartosé
netto PLN

Stawka
VAT %

Warto$¢
VAT PLN
(kol. 4 x kol.

Cena

catkowita
brutto PLN

Odwrotne
obcigzenie
TAK/ NIE

sztuk/
MB)

netto
PLN

(kol. 2 x kol.

3) )

(kol. 4 +
kol. 6)

1 2 3 4 5 6 7 8

Abonament miesigczny
za karte SIM w taryfie

1. | glosowej z podzialem
transmisji nie mniejszym
niz 2 GB

24 144

Abonament miesigczny
za karte SIM w taryfie

2 | glosowej z podziatem
transmisji nie mniejszym
niz 6 GB

1728

Abonament za kartg SIM
w taryfie mobilnego

3. | dostegpu do Internetu z
limitem nie mniejszym
niz 5 GB

7176

Abonament za karte¢ SIM
w taryfie mobilnego

4. | dostgpu do Internetu z
limitem nie mniejszym
niz 20 GB

2904

Abonament za karte SIM
w taryfie mobilnego

528

35




Rodzaj ustugi/ dostawy

Liczba
(minut/
sztuk/
MB)

Cena
jednostkowa
netto
PLN

Wartos¢
netto PLN
(kol. 2 x kol.
3)

Stawka
VAT %

Wartos¢
VAT PLN
(kol. 4 x kol.
5)

Cena
catkowita
brutto PLN
(kol. 4 +
kol. 6)

Odwrotne
obcigzenie
TAK/ NIE

1

2

3

4

7

dostepu do Internetu bez
limitu transmisji

Abonament miesieczny
za kartg SIM w taryfie
dla bramek FCT

744

Stawka za minute
polaczenia do krajowych
sieci stacjonarnych i
komoérkowych oraz
potaczen wykonanych w
roamingu na terenie UE
dla taryfy glosowe;j

2 534 304

Stawka za SMS do
krajowych sieci
komorkowych oraz
wystanych w roamingu
na terenie UE dla taryfy
glosowej

829 128

Stawka za MMS do
krajowych sieci
komorkowych dla taryfy
glosowej

55272

10.

Stawka za minute
polaczenia
miedzynarodowego w
ramach UE do sieci
stacjonarnych i
komoérkowych dla taryfy
glosowej

4 200

11.

Stawka za minute
polaczenia
miedzynarodowego poza
UE do sieci
stacjonarnych i
komorkowych dla taryfy
glosowej

1776

12.

Stawka za minute
potaczenia wykonanego
w roamingu poza UE dla
taryfy gltosowe;j

864

36




Rodzaj ustugi/ dostawy

Liczba
(minut/
sztuk/
MB)

Cena
jednostkowa
netto
PLN

Wartos¢
netto PLN
(kol. 2 x kol.
3)

Stawka
VAT %

Wartos¢
VAT PLN
(kol. 4 x kol.
5)

Cena
catkowita
brutto PLN
(kol. 4 +
kol. 6)

Odwrotne
obcigzenie
TAK/ NIE

1

2

3

4

7

13.

Stawka za minute
polaczenia odebranego w
roamingu poza UE dla
taryfy glosowe;j

1872

14.

Stawka za SMS
miedzynarodowy w
ramach UE dla taryfy
glosowej

2 256

15.

Stawka za SMS wystany
w roamingu poza UE dla
taryfy glosowe;j

1560

16.

Stawka za MMS wystany
W roamingu w ramach
UE dla taryfy glosowe;j

624

17.

Stawka za MMS wystany
w roamingu poza UE dla
taryfy glosowe;j

24

18.

Stawka za 1 MB
transmisji danych w
roamingu w ramach UE
dla taryfy glosowej oraz
taryfy mobilnego dostepu
do Internetu

36 768

19.

Stawka za 1 MB
transmisji danych w
roamingu poza UE dla
taryfy glosowej oraz
taryfy mobilnego dostepu
do Internetu

168

20.

Stawka za minute
potaczenia do krajowych
sieci stacjonarnych i
komorkowych dla taryfy
FCT

386 919

21.

Cena za telefon
komorkowy kategorii I

72

22.

Cena za telefon
komorkowy kategorii I1

817

23.

Cena za modem
transmisji danych

310
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Liczba Cena Wartosé Stawka| Wartos¢ Cena' Od\./vr.otn.e
. . VAT % VAT PLN | catkowita |obcigzenie
. . (minut/  |jednostkowa| netto PLN
Rodzaj ustugi/ dostawy (kol. 4 x kol. |brutto PLN | TAK/ NIE
sztuk/ netto  |(kol. 2 x kol. 5) (kol. 4 +
MB '
) PLN 3) kol. 6)
1 2 3 4 5 6 7 8
(jednakowa dla kategorii
loraz Il)

24.

Wartos$¢ kryterium Cena (Suma wszystkich
pozycji z kolumny 7)

Podane w Formularzu cenowym ilosci jednostek odnoszace si¢ do ruchu telekomunikacyjnego (potaczenia

glosowe, SMS-y, MMS-y, dostep do sieci Internet) sg warto$ciami szacunkowymi i nie stanowig zobowigzania

Zamawiajacego wobec Wykonawcy.

Symbol Opis kryterium TAK/NIE
P, Zaoferowanie taryfy glosowej w opcji no-limit
P Zwigkszenie wielko$ci pakietu transmisji danych w taryfie glosowej z 2 GB
° do5GB
P Zwigkszenie wielko$ci pakietu transmisji danych w taryfie glosowej z 6 GB
‘ do pakietu nielimitowanego
P Zwigkszenie wielko$ci pakietu transmisji danych w taryfie mobilnego
° dostepu do Internetu z 5 GB do 10 GB
P Zwigkszenie wielkosci pakietu transmisji danych w taryfie mobilnego
® dostepu do Internetu z 20 GB do pakietu nielimitowanego
2. Oswiadczamy, Ze cena oferty obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia,

5.

zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w SIWZ, w tym: koszt naleznosci celnych, koszt transportu i
ubezpieczenia zwigzane z dostarczeniem sprzetu i oprogramowania objetego przedmiotem zamowienia do
siedziby Zamawiajacego, a takze koszty wsparcia serwisowego, technicznego i gwarancyjnego oraz
podatek VAT.

O$wiadczamy, Zze wybor niniejszej oferty bedzie/ nie bedzie* prowadzit do powstania u Zamawiajacego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug. Powyzszy obowigzek
podatkowy bedzie dotyczyt ............ccooiiiiiiil, , a ich warto$¢ netto (bez podatku VAT) bedzie

wynosita ............... 7zt (tzw. odwrocony VAT).

Oswiadczam, Ze bez zastrzezen przyjmuje przedstawione przez Zamawiajacego warunki umowne realizacji
zamOwienia okre$lone we wzorze umowy zatgczonym do specyfikacji. Zobowigzuje si¢ w przypadku
wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na wymienionych warunkach w miejscu i terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego.

Oswiadczam, ze wadium przetargowe zostato wniesione na rzecz Zamawiajacego w dniu .........cceceveeneennnl

|:| w pienigdzu przelewem na rachunek bankowy

|:| W TOTITIIE L .

* Niepotrzebne skreslic
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W razie zaistnienia przestanek zwrotu wadium wptaconego w pienigdzu, prosze o jego zwrot na:

|:| A1 0] 1] - PSR SS :

Wykonawca zobowigzany jest zalgczy¢ do oferty potwierdzenie wniesienia wymaganego wadium
przetargowego (potwierdzenie wptaty wadium na dobro wskazanego w specyfikacji rachunku Zamawiajacego)
lub zalaczy¢ do oferty dokument (oryginal) potwierdzajacy zobowigzanie do pokrycia wadium (wadium w
formie niepienieznej).

6. Oswiadczam, ze powierze / nie powierze™* wykonanie cze$ci zaméwienia podwykonawcom w czeéciach:

Czesci zamowienia, ktérej wykonanie Nazwa podwykonawcow

Lp. Wykonawca powierzy podwykonawcom

7. Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Rozdzialem 21 Specyfikacji ,INFORMACJA DOTYCZACA
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH”

OSWIADCZAMY, ze zapoznali$my si¢ z Rozdzialem 21 Specyfikacji ,,INFORMACJA DOTYCZACA
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH”.

8. Oswiadczenie o wypehieniu obowigzku informacyjnego przewidzianego w art. 13 lub art. 14 RODO

Oswiadczam, ze wypehitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec oséb
fizycznych, od ktéorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o
udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postgpowaniu.**

**) W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego
dotyczacych lub zachodzi wytaczenie stosowania obowiazku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub
art. 14 ust. 5 RODO tresci o$wiadczenia wykonawca nie sktada (usunigcie tresci oswiadczenia np. przez jego
wykreslenie).

9. Os$wiadczam, iz — za wyjatkiem informacji i dokumentéow zawartych w ofercie na stronach nr ............ -
niniejsza oferta oraz wszelkie zalaczniki do niej sa jawne i nie zawieraja informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

10. Wszelka korespondencje do Wykonawcy w sprawie przedmiotowego postepowaniu nalezy kierowaé na
ponizszy adres

Mg 1 MAZWISKO: oo

11. Haslo dostepu do pliku JEDZ lub inne informacje dla prawidlowego dostepu do dokumentu,
W szczegolnosci informacje o wykorzystanym programie szyfrujagcym lub procedurze odszyfrowania
danych zawartychWJEDZ ................ccooiiiiiinn.

12. Oswiadczenie o dokumentach zatagczonych do oferty:

Podpis i piecze¢ Wykonawcy
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ZAYLACZNIK NR 4 DO SPECYFIKACJI

Oswiadczenie wykonawcy Jednolity Europejski Dokument Zaméwienia — JEDZ (dokument zalaczony
w odrebnym pliku)

Zamawiajacy udostepni na swojej stronie internetowej elektroniczny plik formularza jednolitego dokumentu
(JEDZ) w formacie xml. o nazwie ,,espd—regest.xml” do zaimportowania i wypetnienia przez Wykonawce.
Uwaga:
Wykonawca zapisuje udostepniony w Profilu Nabywcy plik na swoim komputerze nastepnie poprzez ponizej
wskazany link otwiera program umozliwiajgcy wypetnienie JEDZ, do ktorego importuje zapisany wczesniej plik.
Formularz przygotowany przez Zamawiajacego zawiera¢ bedzie tylko pola przez niego wskazane konieczne do
wypeknienia przez Wykonawce.
Wypehnienie formularza odbedzie si¢ w serwisie internetowym eESPD.
(Link: https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=pl).
Przy wykonaniu czynnosci zwiazanych z obsluga ww. formularza nalezy positkowaé sie informacjami
zawartymi na stronie internetowej Urzedu Zamoéwien Publicznych w zaktadce ,, Repozytorium wiedzy”
i dalej ,,Jednolity Europejski Dokument Zamdéwienia”™.

INSTRUKCJA SKI. ADANIA JEDZ W FORMIE ELEKTRONICZNEJ:

1. Srodkiem komunikacji elektronicznej, stuzacym ztozeniu JEDZ przez wykonawce, jest poczta
elektroniczna. UWAGA! Ziozenie JEDZ wraz z ofertq na nosniku danych (np. CD, pendrive) jest
niedopuszczalne, nie stanowi bowiem jego zlozenia przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w
rozumieniu przepisow ustawy z dnia 18 lipca 2002 o swiadczeniu ustug drogq elektroniczng.

JEDZ nalezy przesta¢ na adres email: zamowienia_JEDZ@nfz.gov.pl

a) Zamawiajacy dopuszcza w szczegOlnosci nastepujacy format przesytanych danych: .pdf, .doc,
.docx, .rtf,.xps,

b) Wykonawca wypetia JEDZ, tworzac dokument elektroniczny. Moze korzysta¢ z narzedzia
ESPD lub innych dostepnych narzedzi lub oprogramowania, ktére umozliwiaja wypelnienie
JEDZ i utworzenie dokumentu elektronicznego, w szczegdlnosci w jednym z ww. formatow.

c) Po stworzeniu lub wygenerowaniu przez wykonawce dokumentu elektronicznego JEDZ,
wykonawca podpisuje  ww. dokument kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
wystawionym przez dostawce kwalifikowanej uslugi zaufania, bedacego podmiotem
swiadczacym ustugi certyfikacyjne - podpis elektroniczny, spelniajace wymogi bezpieczenstwa
okreslone w ustawie.’

d) Podpisany dokument elektroniczny JEDZ powinien zosta¢ zaszyfrowany, tj. opatrzony hastem
dostepowym. W tym celu wykonawca moze postuzy¢ sie narzedziami oferowanymi przez
oprogramowanie, w ktérym przygotowuje dokument o$wiadczenia (np. Adobe Acrobat), lub
skorzysta¢ z dostepnych na rynku narz¢dzi na licencji open-source (np.: AES Crypt, 7-Zip
i Smart Sign) lub komercyjnych.

e) Wykonawca zamieszcza hasto dostgpu do pliku JEDZ w tresci swojej oferty, sktadanej w
formie pisemnej. Tres¢ oferty moze zawierac, jesli to niezbedne, rowniez inne informacje dla
prawidlowego dostgpu do dokumentu, w szczegdlnosci informacje o wykorzystanym programie
szyfrujacym lub procedurze odszyfrowania danych zawartych w JEDZ.

f) Wykonawca przesyla zamawiajacemu zaszyfrowany i podpisany kwalifikowanym podpisem
elektronicznym JEDZ na wskazany adres poczty elektronicznej w taki sposob, aby dokument
ten dotart do zamawiajacego przed uptywem terminu sktadania ofert. W tresci przestanej
wiadomos$ci nalezy wskaza¢ oznaczenie i nazwe postgpowania, ktorego JEDZ dotyczy oraz

nazw¢ wykonawcy: JEDZ do ofert zlozonej w postegpowaniu nr 20 przez .............. (nazwa
wykonawcy).

g) Wykonawca, przesylajgc JEDZ, zada potwierdzenia dostarczenia wiadomosci zawierajgcej
JEDZ.

h) Data przestania JEDZ bedzie potwierdzenie dostarczenia wiadomos$ci zawierajacej JEDZ z
serwera pocztowego zamawiajacego.

i) Obowiazek ztozenia JEDZ w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym w sposob okreslony powyzej dotyczy rowniez JEDZ sktadanego na wezwanie
w trybie art. 26 ust. 3 ustawy Pzp; w takim przypadku Zamawiajacy nie wymaga szyfrowania
tego dokumentu.

® Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. — o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1579)
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