NF:Z . Narodowy Fundusz Zdrowia
| Podlaski Oddzial Wojewddzki w Biatymstoku

WI1.240.5.2020 Bialystok, dnia 20.02.2020

DO WSZYSTKICH ZAINTERESOWANYCH

Do Podlaskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia wplynely zapytania
0 wyjasnienie tresci zapytania ofertowego na dostawe materiatdéw eksploatacyjnych, znak sprawy:
WI1.240.5.2020. Zamawiajacy udziela nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie nr 1

W mysl przyjetych ogélnych zasad uczciwej konkurencji oraz zasad traktowania produktéw i
podmiotéw, wnioskujemy o zmiane zapiséw specyfikacji w pkt opis przedmiotu zamdwienia
dopuszczajacych do postgpowania wylgcznie materialy oryginalne producentow urzgdzen i
umozliwienie zaoferowania na réwnych prawach réwniez materialéw réwnowaznych, zaréwno
tzw. ,fabrycznie nowych jak i fabrycznie nowych refabrykowanych /remanufactured/
reconditioned” o takich samych parametrach technicznych i funkcjonalnych oraz identycznej
jakosci wydrukéw, w cenie od 5-10krotnie nizszej. Materialy ,,fabrycznie nowe refabrykowane
/remanufactured/ reconditioned” wytwarzane sg na catym $wiecie a takze w Polsce, zardwno przez
producentéw OEM (oryginalnych) — np. XEROX, Lexmark, Canon oraz producentéw niezaleznych
np. Agfa Photo oraz wielu innych.

Jednoczesnie wnioskujemy o skorzystanie przez Zamawiajgcego z mozliwosci wymagania
referencji od oferenta, jako gwarancji jakosci tych materiatow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zlozenie ofert réwnowaznych w stosunku do oryginalnych materiatow
produkowanych przez producentéw urzadzen i zmienia opis przedmiotu zamdéwienia.

Bylo:
2. Szczegolowy opis przedmiotu zamoéwienia
2.1 Przedmiotem zamdwienia jest dostawa materiatdéw eksploatacyjnych do drukarek,
kopiarek i fakséw na potrzeby Podlaskiego Oddziatu wojewddzkiego NFZ. Przedmiot
zamOwienia przedstawiony zostat w zataczniku do formularza ofertowego,

2.1. Zamawiajgcy w zalgczniku do formularza ofertowego podat szacunkowe, planowane do
zakupu ilosci materialéw eksploatacyjnych. Przedmiot zaméwienia realizowany bedzie
sukcesywnie, w zaleznosci od biezacych potrzeb Zamawiajgcego, na podstawie
zaméwien kazdorazowo skladanych droga mailows, faksem lub pisemnie w okresie 12
miesiecy od daty podpisania umowy lub do wyczerpania kwoty brutto umowy.
Wykonawca zobowiazany bedzie do realizacji poszczegdlnych zaméwien w terminie 3
dni roboczych (od poniedziatku do pigtku) liczac od dnia nastepnego od daty ztozenia
zamowienia w godzinach 08:30-15:30.

2.2. Zakres przedmiotu zamdéwienia obejmuje:

2.2.1. Dostawe wraz z zatadunkiem i roztadunkiem materiatéw eksploatacyjnych.
2.2.2. Miejscem dostawy przedmiotu zamoéwienia jest Podlaski Oddzial Wojewddzki,
ul. Patacowa 3, 15-042 Biatystok.
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2.2.3. Odbiér i utylizacje pustych opakowan po zuzytych materiatach eksploatacyjnych
bedacych przedmiotem zaméwienia.
2.2.4. Udzielenie gwarancji jakosci na dostarczone materiaty eksploatacyjne.
2.3. Wymagania dotyczace materialow eksploatacyjnych:

2.3.1.Dostarczone przez Wykonawce materialy eksploatacyjne musza by¢ fabrycznie
nowe, nie dopuszcza sie zaoferowania materialdw eksploatacyjnych
regenerowanych, prefabrykowanych oraz wchodzacych wezesniej w catosci lub w
czesei w sktad innych materialow.

2.3.2.0ferowane materialy nie mogg powodowaé ograniczen funkcji i mozliwosci
drukarek i urzadzen wielofunkcyjnych oraz jakosci wydruku.

2.3.3.Materiaty eksploatacyjne muszg by¢ oryginalne (z wylaczeniem poz. 9-11
zatacznika do formularza ofertowego). Przez oryginalne materialy eksploatacyjne
Zamawiajgcy rozumie materialy wykonane przez producenta sprzetu, do ktdrego sg
przeznaczone. Oferowane materialy musza posiada¢ oryginalne opakowania z
zabezpieczeniami stosowanymi przez danego producenta, w sposéb gwarantujacy,
ze produkt nie byt uzyty od momentu wyprodukowania. Materialty musza posiadaé
na opakowaniu opis jednoznacznie identyfikujacy produkt, tj. znak firmowy
producenta, kod produktu, typ, model sprzgtu, do ktérego materiat jest
przeznaczony.

2.3.4.Wykonawca gwarantuje, ze dostarczone materialy eksploatacyjne nie powodujg
utraty uprawnien z tytutu gwarancji producenta urzadzenia, do ktérego sg przeznaczone.

2.4. Wykonawca zagwarantuje niezmienno$¢ cen materialow w okresie trwania umowy.

Jest:
2. Szczegblowy opis przedmiotu zamowienia

2.2 Przedmiotem zaméwienia jest dostawa materialéw eksploatacyjnych do drukarek,
kopiarek i faks6w na potrzeby Podlaskiego Oddzialu wojewodzkiego NFZ. Przedmiot
zamoOwienia przedstawiony zostat w zataczniku do formularza ofertowego.

2.1. Zamawiajacy w zatgczniku do formularza ofertowego podat szacunkowe, planowane do
zakupu ilosci materialow eksploatacyjnych. Przedmiot zamowienia realizowany bgdzie
sukcesywnie, w zaleznosci od biezacych potrzeb Zamawiajacego, na podstawie
zamowien kazdorazowo sktadanych droga mailowa, faksem lub pisemnie w okresie 12
miesigcy od daty podpisania umowy lub do wyczerpania kwoty brutto umowy.
Wykonawca zobowigzany bedzie do realizacji poszczegolnych zaméwien w terminie 3
dni roboczych (od poniedziatku do piatku) liczac od dnia nastgpnego od daty zlozenia
zamOwienia w godzinach 08:30-15:30.

2.2. Zakres przedmiotu zamowienia obejmuje:

2.2.1. Dostawe wraz z zaladunkiem i roztadunkiem materiatéw eksploatacyjnych.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do wlasciwego opakowania, zatadunku i roztadunku
dostarczanych produktow oraz zabezpieczenia ich na czas przewozu, aby wydac je
Zamawiajagcemu w nalezytym stanie. Odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody,
powstate w trakcie dostawy, ponosi Wykonawca.

2.2.2. Miejscem dostawy przedmiotu zamowienia jest Podlaski Oddziat Wojewddzki,
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2.2.3. Odbiér i utylizacje pustych opakowan po zuzytych materiatach eksploatacyjnych
bedacych przedmiotem zamoéwienia.
2.2.4. Udzielenie gwarancji jakosci na dostarczone materiaty eksploatacyjne.
2.2.5. Wymagania dotyczace materiatéw eksploatacyjnych:
22.5.1.Dostarczone przez Wykonawce materiaty eksploatacyjne muszg by¢
fabrycznie nowe i nie mogg zawiera¢ uzywanych elementéw. Pod pojeciem
,.fabrycznie nowy” Zamawiajacy rozumie produkty wykonane z nowych elementow w
oryginalnych opakowaniach producenta z widocznym logo, symbolem produktu i
terminem przydatosci do uzytku, posiadajace wszelkie zabezpieczenia szczelnosci
zbiomikéw z tonerem. Wkiady drukujgce nie mogg zawiera¢ zadnych elementéw
wczesniej uzywanych, w szczeg6lnosci elementéw mechanicznych, listwy,
wkiadu $wiatloczulego, kasety. Na nowych tonerach wyjetych z opakowania
(walek, elementy mechaniczne) nie moze by¢ sladow proszku. Dostarczane
materialy eksploatacyjne muszg byé fabrycznie opakowane w sposob
chronigcy kasete z tonerem po wyjeciu z opakowania zewngtrznego
(opakowanie wewngtrzne). Kazda kaseta oraz opakowanie z tonerem musza
ponadto posiada¢ zabezpieczenia umozliwiajace rozpoznanie czy material
eksploatacyjny byt otwierany/uzywany.
2.2.5.2.Wszystkie dostarczone materialy eksploatacyjne musza by¢ oznakowane nazwa
producenta oraz kodem producenta umozliwiajgcym jednoznaczng identyfikacje
producenta oraz typ materiatu eksploatacyjnego. Oznaczenia musza by¢ umieszczone
trwale na opakowaniach zewnetrznych oraz bezposrednio na kasecie z tonerem.
2.2.5.3. Wszystkie materialy eksploatacyjne, bezposrednio na opakowaniu, muszg posiada¢
liste urzagdzen kompatybilnych z oferowanym materiatem eksploatacyjnym.
2.2.5.4.Wykonawca musi zagwarantowa¢ jakos¢ wydruku polegajaca na réwnomiernym
zaczernieniwbarwieniu drukowanego tekstu czy grafiki, jednakowe nasycenie barw na
calym wydruku, brak szarych/kolorowych smug na nosniku w miejscach nie
przeznaczonych do zadrukowania (100% bieli w miejscach niezadrukowanych).
2.2.5.5.Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone materialy eksploatacyjne posiadaly termin
przydatnosci do uzycia nie krotszy niz 12 miesiecy. Wykonawca musi zagwarantowac
poprawng jakos¢ drukowania do pelnego wyczerpania §rodka barwigcego w okresie
przydatnosci do uzycia.
2.2.5.6 Ilekro¢ w tresci zapytania ofertowego, w tym w opisie przedmiotu zamowienia, uzyte
sg znaki towarowe, patenty lub pochodzenia, Zamawiajacy dopuszcza materialy
(produkty) rtownowazne o parametrach nie gorszych niz materialy wymagane okreslone
w zatgczniku formularza ofertowego.
2.2.5.7.Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert rtownowaznych w stosunku do oryginalnych
materialéw produkowanych przez producentow urzadzen.
2.2.5.8.Zamawiajacy pod pojeciem ,,produkt rownowazny”’ rozumie produkt:
a) fabrycznie nowy, pochodzacy z biezacej produkcji, wytworzony seryjnie w cyklu
produkeyjnym zgodnym z norma ISO 9001 oraz ISO 14001;
b) ktory nie moze by¢ produktem regenerowanym tj. zawierajacym jakiekolwiek elementy
regenerowane, refabrykowane lub wchodzace wezesniej (pierwotnie) w catosci, jak
rowniez w czescl, w skiad innych produktow;



¢) nie noszacy $ladéw uzytkowania oraz opatrzony znakiem firmowym producenta oraz
etykieta zawierajaca numer Katalogowy i termin waznosci;

d) posiadajacy nie gorsze parametry eksploatacyjne (m.in. réwnomiemos$¢ pokrycia,
rozdzielczoéé druku, wydajnosc, niezawodnos¢, zakres temperatur przechowania, kolor i
nasycenie barw) niz oryginalne (wyprodukowane przez producenta urzadzen) materiaty
eksploatacyjne;

e) ktorego wydajnos¢ jest co najmniej taka, jak materialu oryginalnego zalecanego przez
producenta urzadzen;

f) rozpoznawalny przez drukarke, kserokopiarke i nie wywolujgcy pojawiania sig
negatywnych komunikatow na wyswietlaczu urzadzenia ani na stronach testowych;

g) kompatybilny z urzadzeniem, do ktérego jest zaméwiony, tj. ze rownowazne kasety z
tonerem nie powodujg ograniczen fimkeji i mozliwosci urzadzenia oraz zapewniajg peing
kompatybilnosé z jego oprogramowaniem, informowanie 0 liczbie wydrukowanych
stron oraz poziomie zuzycia tonera, itp.;

h) ktéry nie ogranicza pehnej wspdlpracy z programem urzadzenia monitujacym stan
zasobnikow;

i) ktéry wzadnym stopniu nie narusza praw patentowych ani innej wiasnosci intelektualnej.

j) produkt, ktéry ma tozsame z oryginalnym (wyprodukowanym przez producenta
urzadzen) cechy techniczne i jakosciowe

22.6.Wykonawca musi zagwarantowac, ze zamontowanie i uzywanie dostarczonych
przez niego materialéw eksploatacyjnych nie spowoduje utraty praw do bezptatnych
napraw w ramach gwarancji producenta urzadzenia, do ktérego sa przeznaczone, lub
w przypadku uszkodzenia urzadzenia drukujacego wynikajacego z zastosowania
produktu rownowaznego Wykonawca poniesie koszty naprawy.

2.2.7.Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca w kazdej pozycji zalacznika do Formularza
ofertowego, wskazal nazwg producenta oraz symbol materiatu oferowanego. W
przypadku nie wpisania informacji w tym zakresie bedzie to uznane przez
Zamawiajacego jako ztozenie oferty niezgodnej z zapytaniem ofertowym.

2.2.8.W przypadku dostarczenia materiatlow eksploatacyjnych, ktérych uzycie spowoduje
koniecznosé czestszej konserwacji urzadzenia (np. czyszczenie wnetrza drukarki
spowodowane wysypywaniem si¢ tonera lub wymiane materialéw eksploatacyjnych
tj. rolek, watkéw, fuser’éw itp.) niz przewiduje to producent w instrukeji obstugi,
Wykonawca zobowiazuje si¢ do przejgcia tych zobowigzai wraz z wymiang
materialéw eksploatacyjnych na whasny koszt w okresie stosowania dostarczonych
materiatéw eksploatacyjnych. Zobowiazania, o ktérych mowa powyzej, beda
realizowane w terminie do 2 dni roboczych od daty zgloszenia telefonicznego lub
mailem. Zamawiajacemu przystuguje prawo do przeprowadzenia konserwacji
urzadzeh wraz z wymiang materialow eksploatacyjnych na koszt Wykonawcy (z
przyshugujacego wynagrodzenia za dostawe) w przypadku przekroczenia powyzej
okreslonego terminu, z zachowaniem prawa do naliczania kar umownych.

229.W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego wad lub niezgodnosci w
dostarczonym asortymencie, Wykonawca zobowiazuje si¢ do jego wymiany na
wolny od wad na wlasny koszt niezwlocznie, nie pbzniej niz w terminie 2 dni
roboczych od daty zgloszenia telefonicznego lub mailem reklamacji.



2.2.10. W przypadku dwukrotnej reklamacji materiatu eksploatacyjnego Zamawiajacemu
przyshugiwaé bedzie prawo do zakupu materiatow eksploatacyjnych (oryginalnych,
tzn. wyprodukowanych przez producenta tego urzadzenia, do ktérego dany material
jest przeznaczony, tozsamych co do rodzaju), a Wykonawca zobowigzany bgdzie do
zwrotu Zamawiajacemu kosztéw brutto zakupu tych materiatow z wynagrodzenia,
przy czym Zamawiajacy zachowa prawo do naliczenia kar umownych.

2.2.11. W przypadku zaoferowania materiatu (produktu) réwnowaznego, na Wykonawcy
spoczywa obowigzek wykazania w tresci oferty, ze zaoferowane materiaty
eksploatacyjne do drukarek, kserokopiarek sg réwnowazne w stosunku do
produktéw okreslonych przez Zamawiajgcego, np. poprzez sporzadzenie opisu
zaoferowanych materiatéw, potwierdzajgcego spetnianie wymagan okreslonych w
zapytaniu ofertowym. Dokument powinien zawiera¢ minimum informacje tj. nazwa
producenta, symbol, pojemnosé/wydajnos¢, oraz do jakiego urzadzenia jest on
przeznaczony. Stosowanie materiatow eksploatacyjnych nie moze powodowaé
uszkodzen, awarii eksploatowanego urzadzenia oraz wysypywania si¢ tonera z
kasety do jego wnetrza.

22.12. W przypadku watpliwosci dotyczacych spelniania przez oferowany produkt
wymagan okreslonych w zapytaniu ofertowym (np. w przypadku oferowania
produktu réwnowaznego), Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wezwania, na
etapie badania i oceny ofert, kazdego z Wykonawcow do dostarczenia produktu
bedacego przedmiotem zamdwienia do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego
(siedziby zamawiajacego), w celu wykonania stosownych testow. Wykonawca
bedzie zobowigzany, na pisemne Zzgdanie Zamawiajgcego, do bezplatnego
przekazania w ciggu 3 dni materialéw eksploatacyjnych wskazanych przez
Zamawiajacego, w stosunku do ktérych Zamawiajacy podjat watpliwosci w zakresie
oceny przedmiotu oferty. Zamawiajacy przeprowadzi stosowne testy wedlug nizej
przedstawionych warunkow:

a) testowanie zaoferowanych materiatow eksploatacyjnych bedzie przeprowadzone
przez pracownikéw Zamawiajacego lub przez osobe trzecig (np. osobg/osoby
firmy zewnetrznej) wybrang przez Zamawiajacego.

b) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do testowania, przewozenia, powierzania
materialéw eksploatacyjnych osobom trzecim celem dokonania stosownych
testow, jesli uzna to za niezbedne do prawidtowej oceny przedmiotu oferty;

c) przedmiotem testow bedzie material eksploatacyjny zaoferowany w ofercie, w
przypadku Wykonawcy z ktérym zostanie podpisana umowa zostanie on
zatrzymany przez Zamawiajacego jako wzorcowy do konca trwania umowy;

d) materiat eksploatacyjny przekazany do testow musi by¢ sprawny. Niesprawnosé¢
podczas testéw dyskwalifikuje materiat eksploatacyjny. W tej sytuacji przedmiot
zaméwienia zostanie uznany za niespetniajgcy warunki przedmiotu zamoéwienia;

¢) niedostarczenie materialtéw eksploatacyjnych do testow bedzie réwnowazne Zz
uznaniem materialu eksploatacyjnego jako niespeiniajgcego warunki przedmiotu
zamdwienia.

2.3. Wykonawca zagwarantuje niezmienno$¢ cen materialow w okresie trwania umowy.



Pytanie nr 2

Czy Zamawiajacy posiada nadany numer BDO? Od 1 stycznia 2020 roku w zycie weszta zmiana
ustawy o odpadach, wedlug ktorej przekazujacy (to dotyczy Panstwa), transportujacy oraz
zbierajacy odpady winien by¢ zarejestrowany oraz wykonywa¢ zgloszenie/potwierdzenie odbioru
w portalu BDO.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie ma nadanego numeru BDO. Zgodnie z zamdwieniem ofertowym odbi6r i
utylizacja odpadéw w przedmiotowym zamdwieniu lezy po stronie wykonawcy.

Pytanie nr 3

Czy zamawiajacy dopusci uczestnictwo firm trzecich, posiadajacych stosowne pozwolenia do
odbioru, transportu czy magazynowania odpadu powstalego w skutek wykonywania w/w/
zamOwienia

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza udzial podwykonawcow w wykonaniu zamoéwienia. Wykonawca w
zatgezeniu do formularzu ofertowego, stanowigcym zatacznik do zapytania ofertowego powinien
wskazaé zakres prac, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcy oraz poda dane
firmy podwykonawcow.

Powyzsze odpowiedzi stanowig zmiang opisu przedmiotu zaméwienia. Majac na uwadze, ze ich
uwzglednienie wymaga zmiany w przygotowanych ofertach dotychczasowy termin skladania
ofert ulega zmianie. Oferty nalezy sktada¢ do dnia 24 lutego 2020 r. do godziny 16:00.
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