Sprawozdanie z przeprowadzonej kontroli nr 10.7322.23.2017.WDKAR

Jednostka organizacyjna NFZ
przeprowadzajaca kontrole

10_Podlaski OW NFZ

Numer postepowania
kontrolnego

10.7322.23.2017.WDKAR

Termin przeprowadzenia
kontroli

Data rozpoczgcia kontroli: 17.08.2017 r., data zakonczenia kontroli (podpisania protokotu kontroli przez kontroleréw): 13.10.2017 r.

Podmiot kontrolowany: nazwa
i adres

Apteka Cef@rm 36,6, ul. Wojska Polskiego 44, 19-200 Grajewo

Temat kontroli, okres objety
kontrola

Realizacja zagadnien wynikajacych z zakresu przedmiotowego umowy na wydawanie refundowanego leku, $rodka spozywczego
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobu medycznego na recepte w 2013 r.
01.01.2013 r. — 31.12.2013 r.

Informacja dotyczaca ustalen z
kontroli

1.

Pozytywnie oceniono pod wzgledem kryterium legalnosci i rzetelnosci postgpowanie Apteki w odniesieniu do obowigzujacych w
kontrolowanym okresie przepisow, dotyczacych czytelnosci oraz prawidtowosci uzytych drukéw recept, danych identyfikujacych
$wiadczeniodawce oraz lekarza, sposobu autoryzacji tresci recepty oraz dokonywanych poprawek, zakresu i prawidlowos$ci danych
ujetych na otaksowaniach oraz terminéw waznosci recept. Osoby realizujagce recepty weryfikowaty uprawnienia dodatkowe
pacjentow z uprawnieniami typu IB, IW i ZK zgodnie z obowigzujacymi przepisami, odnotowujac na rewersach numer i rodzaj
dokumentu potwierdzajacego owe uprawnienia.

Negatywnie oceniono pod wzgledem kryterium legalnosci i rzetelno$ci postepowanie Apteki w zakresie realizacji recept lekarskich
w odniesieniu do obowigzujacych w kontrolowanym okresie przepisow prawa. W wyniku kontroli stwierdzono bowiem, ze przy
realizacji recept wydano produkty lecznicze w ilosci wigkszej niz wynikajgca z obowigzujacych przepisow; dokonano zamiany
zaordynowanych lekow z naruszeniem kryteriow zamiany zawartych w przepisach; wydano lek z refundacja, pomimo nieokre$lenia
na recepcie identyfikatora ptatnika; wydano lek zawierajacy w swoim sktadzie substancje psychotropowa na podstawie recepty,
ktéra nie zawierata stownego zapisu o ilosci tego sktadnika; zrealizowano recepte pomimo braku numeru PESEL pacjenta na
recepcie; wydano leki recepturowe zawierajace w swoim sktadzie sole bromkowe w dawce wigkszej niz maksymalna taczna dawka
dobowa, pomimo braku adnotacji osoby wystawiajacej recept¢ o koniecznosci zastosowania dawki wskazanej w sktadzie leku;
zrealizowano recepty na leki recepturowe zawierajace w swoim sktadzie substancje psychotropowe, pomimo ze nie okreslono
sposobu ich dawkowania. Ponadto, jeden z lekow zostal sporzadzony i wydany przez technika farmaceutycznego, co stanowito
naruszenie granic uprawnien zawodowych ustalonych w art. 91 ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne.

Pozytywnie z uchybieniami pod wzgledem kryterium rzetelnosci oceniono postepowanie Kontrolowanego w odniesieniu do
obowigzkow dokumentacji procesu realizacji recept na leki recepturowe. W wyniku kontroli stwierdzono bowiem, ze w 5
przypadkach czas jaki uptynat od zlozenia recepty przez pacjenta do sporzadzenia leku recepturowego byt dluzszy niz okre§lony w
przepisach ustawy Prawo farmaceutyczne. Dotaczone do recept otaksowania nie zawieraly za$ informacji o godzinie realizacji
recepty.

Negatywnie pod wzgledem kryterium rzetelno$ci oceni¢ nalezy postepowanie Kontrolowanego w zakresie obowiagzku gromadzenia
i przekazywania danych o obrocie refundowanymi lekami, §rodkami spozywczymi specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
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wyrobami medycznymi wynikajacych z tre§ci zrealizowanych recept. W wyniku kontroli stwierdzono bowiem, ze dostarczone
przez Apteke¢ do POW NFZ informacje w przypadku 30 recept byty niezgodne ze stanem faktycznym (sprawozdano nieprawidtowe
numery prawa wykonywania zawodu lekarza, przekazano bledng date wystawienia recepty, sprawozdano niezgodny z trescig
zrealizowanej recepty jej unikalny numer identyfikujacy).

Zalecenia pokontrolne
i skutki finansowe / link

Zalecenia pokontrolne:
1.

2.
3.

4,
Skutki finansowe kontroli:

Nienalezna refundacja: 568,22 zt
Kara umowna: 3 515,98 zt

Przestrzega¢ zasad i wymogow formalnych w zakresie realizacji recept zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, a w
szczegdlnoscei: leki wydawaé wylacznie w ilo§ciach okre§lonych na recepcie oraz w granicach przewidzianych przez rozporzgdzenie
MZ wis recept lekarskich, realizowacé recepty obejmujace peten zakres danych wymaganych przepisami rozporzqdzen MZ wls
recept lekarskich oraz w/s srodkéw odurzajgcych.

Prawidlowo i kompletnie dokumentowac proces realizacji recept na leki recepturowe.

Przekazywa¢ POW NFZ kompletne dane o obrocie refundowanymi lekami, srodkami spozywczymi specjalnego przeznaczenia
zywieniowego 1 wyrobami medycznymi, zgodne ze stanem rzeczywistym i trescia realizowanych recept.

Ztozy¢ korekty zbiorczych zestawien zrealizowanych recept oraz raportdw o obrocie refundowanymi lekami i wyrobami
medycznymi (,,XML”), uwzgledniajacych recepty, o ktorych mowa w pkt. 2 czg$ci I oraz czesci Il nin. zalecen pokontrolnych.
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