Sprawozdanie z przeprowadzonej kontroli nr 10.7312.41.2017.WDKAR

Jednostka organizacyjna NFZ
przeprowadzajaca kontrole

10_Podlaski OW NFZ

Numer postepowania
kontrolnego

10.7312.41.2017.WDKAR

Termin przeprowadzenia
kontroli

Data rozpoczecia kontroli: 14.12.2017 r., data zakonczenia kontroli (podpisania protokotu kontroli przez kontroleréw): 27.02.2018 r.

Podmiot kontrolowany: nazwa
i adres

Apteka Bliska Samoobstugowa, Torowa 3, 16-020 Czarna Biatostocka

Temat kontroli, okres objety
kontrola

Realizacja zagadnien wynikajacych z zakresu przedmiotowego umowy na wydawanie refundowanego leku, Srodka spozywczego
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobu medycznego na recepte w 2016 r.
01.01.2016 r. — 01.12.2016 r.

Informacja dotyczaca ustalen z
kontroli

1.

Pozytywnie oceniono pod wzgledem kryterium legalnosci i rzetelnosci postepowanie Kontrolowanego w odniesieniu do
obowiazujacych w kontrolowanym okresie przepisow dotyczacych spetniania przez recepty wymogdéw formalnych stanowiacych
podstawe do wydawania refundowanych produktow leczniczych, w tym: prawidtowosci uzytych drukéw recept oraz otaksowan;
danych dotyczacych przepisanych lekow, $wiadczeniodawcy, identyfikujacych pacjenta oraz lekarza; zachowania terminow
waznos$ci; dotyczacych potwierdzania uprawnien dodatkowych pacjentow typu 1B i ZK (rewersy recept byly opatrzone
adnotacjami o0s6b wydajacych leki, okreslajacymi rodzaje i numery dokumentdow, potwierdzajacych posiadane uprawnienia).
Nieprawidlowosci nie stwierdzono réwniez w obrocie 2 produktami leczniczymi zagrozonymi brakiem dostgpnosci na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej — Spiriva proszek do inhalacji w kapsutkach twardych 0,018 mg/daw. a 30 kaps. oraz Clexane roztwor do
wstrzykiwan 0,04 g/0,4ml a 10 amp.-Strz.

Negatywnie oceniono pod wzgledem kryterium legalnosci i rzetelnosci postepowanie Apteki w zakresie realizacji recept lekarskich
w odniesieniu do postanowien umowy na wydawanie refundowanego leku, srodka spozywczego specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobu medycznego na recepte oraz obowigzujacych w kontrolowanym okresie przepisow dotyczacych ilosci
wydawanych lekow, zgodno$ci dawek i postaci wydawanych lekéw z zaordynowanymi, poprawek nanoszonych w tresci recepty,
potwierdzania wypisania recepty przez osobe¢ upowazniong oraz realizacji, przechowywania recept; wydawania lekow
zawierajacych substancje bardzo silnie dziatajace przez technikéw farmaceutycznych. W wyniku kontroli stwierdzono bowiem
realizacj¢ recept, na podstawie ktorych wydano leki w ilosci wickszej niz nalezalo wyda¢, w innej dawce lub postaci niz
zaordynowana (w ilo$ci wickszej niz przeznaczona do 120-dniowego stosowania; w opakowaniu wigkszym niz nalezato wydaé, w
sytuacji gdy wielko$¢ opakowania nie zostala okre$lona przez lekarza wystawiajacego recepte; W wigkszej iloci niz przepisat
lekarz, w wigkszej dawce niz zaordynowana, w innej postaci niz wskazana przez lekarza); realizacje recepty pomimo ze dokonano
na niej poprawke bez stosownej autoryzacji przez osobg wystawiajaca recepte; realizacje recepty bez podpisu lekarza w polu ,,Dane
i podpis lekarza”; brak recepty; realizacj¢ recept zawierajacych w swoim sktadzie substancje bardzo silnie dziatajace przez technika
farmaceutycznego; brak potwierdzenia realizacji recept, tj. pieczatki lub podpisu i pieczatki osoby wydajace;j.

Negatywnie pod wzgledem kryterium legalnoéci i rzetelnosci oceniono postgpowanie Kontrolowanego w odniesieniu do obowigzku
informowania oddziatu wojewddzkiego NFZ o kazdej zmianie ewidencji 0sob zatrudnionych w aptece oraz realizacji umowy przez
osoby wymienione w ewidencji personelu fachowego. Czynnoséci kontrolne wykazaly, Zze nie kazda zmiana ewidencji osob
zatrudnionych w Aptece zostata zgtoszona POW NFZ w terminie do 5 dni roboczych od dnia zakonczenia okresu rozliczeniowego,
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ktorego dotyczy zmiana, w efekcie czego recepty, a wigc i umowa, realizowane byly przez osoby niewymienione w ewidencji
personelu. W 2016 roku zatrudniono bowiem w Aptece dwie osoby, ktore realizowaty recepty refundowane, a o ktérych podmiot
prowadzacy nie poinformowat POW NFZ.

Pozytywnie z nieprawidlowoscia pod wzgledem kryterium rzetelnosci oceniono postepowanie Kontrolowanego w zakresie
obowigzku gromadzenia i przekazywania danych o obrocie refundowanymi lekami, $§rodkami spozywczymi specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobami medycznymi wynikajacych z tre$ci zrealizowanych recept. W wyniku kontroli
stwierdzono bowiem, ze w jednym przypadku Apteka nie sprawozdata do POW NFZ informacji o wydanym odpowiedniku.

Zalecenia pokontrolne
i skutki finansowe / link

Zalecenia pokontrolne:

1.

Zwraca¢ uwage, by recepty spetniaty wymogi formalne, a ich realizacja odbywala si¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
a w szczegdlnosci leki wydawaé¢ wyltacznie w ilosciach, postaci i dawkach okreslonych na recepcie oraz w granicach
przewidzianych przez rozporzadzenie w/s recept lekarskich, stosowac si¢ do wymogdéw dotyczacych autoryzacji poprawek w tresci
recept oraz potwierdzenia wystawienia i realizacji recepty, przechowywac recepty w sposob uporzadkowany przez okres wskazany
w ustawie o refundacji i rozporzadzeniu w/s recept lekarskich.

Zapewni¢ wlasciwy nadzor kierownika apteki nad realizacja recept na produkty lecznicze zawierajace w swoim sktadzie substancje
bardzo silnie dzialajace w celu wyeliminowania sytuacji, w ktorych przedmiotowe recepty sa realizowane przez technika
farmaceutycznego.

Informowa¢ POW NFZ o kazdej zmianie ewidencji 0séb zatrudnionych w aptece zgodnie z § 3 ust. 2 OWU oraz zapewnié
realizacje umowy wylacznie przez osoby wymienione w ewidencji personelu fachowego.

Przekazywa¢ POW NFZ kompletne dane o obrocie refundowanymi lekami, Srodkami spozywczymi specjalnego przeznaczenia
zywieniowego 1 wyrobami medycznymi, zgodne ze stanem rzeczywistym i trescig realizowanych recept.

Dokonaé¢ w terminie 14 dni od daty otrzymania nin. pisma korekt zbiorczych zestawien zrealizowanych recept oraz raportow
0 obrocie refundowanymi lekami i wyrobami medycznymi (,,XML”), uwzgledniajacych recepty, o ktorych mowa w czesci I pkt 2
i czesci 11 nin. zalecen pokontrolnych.

Skutki finansowe kontroli:
Nienalezna refundacja: 1 071,38 zt
Kara umowna: 1021,68 zt
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