Sprawozdanie z przeprowadzonej kontroli nr 10.7320.59.2017.WDKRU

Jednostka organizacyjna
NFZ przeprowadzajaca

10 _Podlaski OW NFz

kontrole
Nr kontroli 10.7320.59.2017.WDKRU
Termin przeprowadzenia Data rozpoczecia kontroli: 05 grudnia 2017r.; data zakonczenia kontroli: (podpisania protokotu kontroli przez kontroleréw): 10
kontroli stycznia 2018r.

Podmiot kontrolowany:
nazwa i adres

Szpitala Ogélnego w Kolnie z siedzibg : ul. Wojska Polskiego 69 18-500 Kolho

Temat kontroli, okres objety
kontrolg

Realizacja umowy nr 10-00-00489-17-40-03/08 z dnia 03.10.2017r. — Swiadczenia podstawowego szpitalnego systemu
zabezpieczenia swiadczen opieki zdrowotnej (PSZ) oraz poprzednio obowigzujgcej: nr 10-00-00489-12-34-03/01 z dnia
30.12.2011r (ze zm.) w rodzaju leczenia szpitalne w zakresie: pediatria — hospitalizacja.

Informacja dotyczaca
ustalen
z kontroli

1. Pozytywnie, biorgc pod uwage kryterium legalnosci dziatan podmiotu kontrolowanego, nalezy oceni¢ spetnianie przez
podmiot kontrolowany wybranych warunkéw realizacji swiadczen, zwigzanych z obowigzkiem udzielania $wiadczen opieki
zdrowotnej zgodnie i w granicach przedmiotowych aktualnego w okresie objetym kontrolg wpisu w rejestrze podmiotow
wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza (RPWDL) zgodnie z dyspozycjg art. 103 w zw. z art. 107 ustawy z dnia 11 kwietnia
2011r. o dziatalnoéci leczniczej (t.j. Dz.U. 2016, poz. 1638 ze zm.), w zakresie dotyczacym komorki organizacyjnej: oddziat
pediatryczny, wskazanej przez sSwiadczeniodawce w kontrolowanych umowach, jako miejsce udzielania $wiadczen
w zakresie pediatria — hospitalizacja (kod zakresu: 03.4401.030.02).

2. Pozytywnie, biorgc pod uwage kryterium legalnosci i rzetelnosci dziatarn podmiotu kontrolowanego, nalezy ocenié
spetnianie  wymogéw w zakresie kwalifikacji lekarzy, zgtoszonych do udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej w
kontrolowanym zakresie w Szpitalu Ogélnym w Kolnie. W wyniku podjetych czynno$ci kontrolnych stwierdzono, iz kwalifikacje
lekarzy zgtoszonych do realizacji Swiadczen w kontrolowanym zakresie sg zgodne z wymaganiami okreslonymi w zatgczniku
nr 3 (poz. 36 Pediatria) do rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 22.11.2013r. w sprawie $wiadczeh gwarantowanych z
zakresu leczenia szpitalnego (Dz.U. 2016r., poz. 694 t.j. ze zm.).

3. Pozytywnie z uchybieniami, biorgc pod uwage kryterium legalnosci i rzetelnosci dziatan podmiotu kontrolowanego,
nalezy oceni¢ zgodnos¢ — w okresie objetym kontrolg — wykazu personelu realizujgcego swiadczenia w przedmiotowym
zakresie $wiadczen z wykazem personelu zgtoszonym do POW NFZ do zatgcznika nr 2 do umowy ,Harmonogramem -
zasoby”. W odniesieniu do personelu lekarskiego i pielegniarskiego przeprowadzone czynnosci kontrolne wykazaty brak
zgodnosci zatgcznika nr 2 do umowy ,Harmonogram — zasoby” z wykazem personelu faktycznie udzielajgcego $wiadczehn w
2017r. w Szpitalu Ogdélnym w Kolnie w zakresie pediatria — hospitalizacja (kod zakresu: 03.4401.030.02), co stanowi
naruszenie zapiséw § 6 ust. 2 ,0géinych warunkéw umoéw (...)".W kontrolowanym okresie Swiadczeniodawca zgtosit do
zatgcznika nr 2 do umowy ,Harmonogram-zasoby” tgcznie 16 osdb personelu lekarskiego. W toku podjetych czynnosci
kontrolnych Swiadczeniodawca nie okazat uméw zatrudnienia ani dokumentéw potwierdzajgcych kwalifikacje 4 lekarzy.
Podobnie w przypadku personelu pielegniarskiego Swiadczeniodawca zgtosit do zatgcznika nr 2 do umowy ,Harmonogram-
zasoby” tgcznie 13 pielegniarek i nie okazat uméw zatrudnienia ani dokumentéw potwierdzajgcych kwalifikacje 1 pielegniarki.
4. Negatywnie, biorgc pod uwage kryterium legalnosci i rzetelnosci dziatarn podmiotu kontrolowanego, nalezy ocenic¢
organizacje udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej w kontrolowanym zakresie w Oddziale Pediatrycznym Szpitala Ogélnego
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w Kolnie w kontekscie zapiséw zatgcznika nr 3 (poz. 36 Pediatria) do rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 22.11.2013r.
(ze zm.) w sprawie $wiadczeh gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego w zw. z § 6 ust. 4 Ogélnych warunkéw umow
z 2015r. W wyniku podjetych czynnosci kontrolnych stwierdzono, iz Szpital Ogélny w Kolnie w kontrolowanym okresie (tj.
lipiec — wrzesien 2017 r.) nie spetniat warunku realizacji $wiadczen okreslonego w zatgczniku nr 3 (poz. 36 Pediatria) do
rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 22.11.2013r. w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego
(Dz.U. 2016r., poz. 694 t.j. ze zm.) tj.: ,1) rbwnowaznik co najmniej 2 etatéw (nie dotyczy dyzuru medycznego) — specjalista w
dziedzinie pediatrii, albo 2) rownowaznik co najmniej 1 etatu — specjalista w dziedzinie pediatrii oraz rownowaznik co najmniej
1 etatu — lekarz z | stopniem specjalizacji z doswiadczeniem”. Ponadto, stwierdzono iz w okresie objetym analizg kontrolna, tj.
w miesigcach lipiec — wrzesien 2017r. personel medyczny (lekarze) udzielajgcy $wiadczen w zakresie pediatria —
hospitalizacja w Szpitalu Ogdinym w Kolnie udzielat jednoczasowo $wiadczen w innym przedsigbiorstwie podmiotu
kontrolowanego, a mianowicie w gabinecie lekarz POZ w Kolnie (dotyczy 4 lekarzy). W przypadku pozostatych osoéb z
personelu medycznego Podlaski OW NFZ nie stwierdzit aby w okresie objetym analizg kontrolna, w/w personel medyczny
(lekarze) udzielajgcy swiadczen w zakresie pediatria — hospitalizacja w Szpitalu Ogélnym w Kolnie udzielat jednoczasowo
Swiadczen w innym podmiocie wykonujgcym dziatalnosc¢ lecznicza lub w innym zaktadzie podmiotu kontrolowanego. Ustalono
réwniez, iz w okresie objetym analizg kontrolng, tj.. Swiadczeniodawca zapewnit calodobows opieke lekarskg we wszystkie
dni tygodnia (catlodobowa opieka lekarska we wszystkie dni tygodnia na oddziale jest zapewniona w ramach dyzuréw
medycznych przez lekarzy, tj. zgodnie z czescig Il Lp. 36 Zatgcznika Nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 22
listopada 2013r. w sprawie $wiadczenh gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego — Dz. U. 2016 poz. 694 j.t.).

5. Pozytywnie z uchybieniami, biorgc pod uwage kryterium legalnosci i rzetelnosci dziatann podmiotu kontrolowanego,
nalezy oceni¢ spetnianie wymogu ustalania minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek w kontrolowanym oddziale zgodnie z
przepisami rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 28.12.2012r. w sprawie sposobu ustalania minimalnych norm zatrudnienia
pielegniarek i potoznych w podmiotach leczniczych niebedgcych przedsiebiorcami (Dz. U. 2012 poz. 1545). Analiza stanu
faktycznego wykazata, iz Swiadczeniodawca:

- zarzadzeniem nr 4a/2017 Dyrektora Szpitala Ogolnego w Kolnie z dnia 26 kwietnia 2017r. w sprawie zapotrzebowania na
opieke pielegniarskg w sprawie minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych w Szpitalu Ogélnym w Kolnie —
okredlit minimalne normy zatrudnienia pielegniarek i potoznych dla kontrolowanego oddziatu — w przypadku Oddziatu
Pediatrycznego Szpitala Ogdlnego w Kolnie norma ta zostata ustalona na 11,5 etatu;

- wystgpit o opinie do kierujgcych jednostkami lub komdérkami organizacyjnymi okreslonymi w regulaminie organizacyjnym i
uzyskat akceptacje ustalonych minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych od Kadry kierujgcej oddziatami i
komadrkami organizacyjnymi zatrudniajgcymi personel pielegniarski;

- przed ustalaniem minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych zarzgdzeniem nr 4a/2017 z dnia 26 kwietnia
2017r. Swiadczeniodawca nie wystgpit o opinie do przedstawicieli organéw samorzadu pielegniarek oraz zwigzkéw
zawodowych pielegniarek i potoznych dziatajgcych na terenie podmiotu. Czynnosci te kontrolowany podjat dopiero w trakcie
czynnosci kontrolnych, tj. w dniu 11 grudnia 2017r. przekazujgc wyliczone minimalne normy zatrudnienia pielegniarek i
potoznych do zaopiniowania dla Ogdélnopolskiego Zwigzku Zawodowego Pielegniarek i Potoznych Zaktadowej Organizacji
Zwigzkowej przy Szpitalu Ogolnym w Kolnie oraz do Okregowej Izby Pielegniarek i Potoznych w tomzy. Powyzsze stanowi
naruszenie zapiséw art. 50 ust. 1 pkt. 2) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalno$ci leczniczej (Dz.U. 2018, poz. 160 j.t.
ze zm.).w okresie objetym analizg kontrolng Swiadczeniodawcy nie zachowat odpowiednego stosunku liczby zatrudnionych
pielegniarek i potoznych w Oddziale Pediatrycznym do liczby pielegniarek i potoznych ustalonej, jako minimalna norma
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zatrudnienia (11,5 etatu). W wyniku podjetych czynnosci kontrolnych ustalono, iz Swiadczeniodawca w okresie objetym
kontrolg zapewnit opieke pielegniarskg w Oddziale Pediatrycznym na poziomie 11 etatow.

Zalecenia pokontrolne
i skutki finansowe / link

Zalecenia pokontrolne:

1. Dokona¢ zgtoszenia zmian do zatgcznika nr 2 ,Harmonogram — zasoby” do umowy w zakresie opisanym w cz. | B pkt 2 lit.
a) i b) niniejszego wystgpienia pokontrolnego oraz przeszkoli¢ osoby/personel odpowiedzialny za zgtaszanie zmian do
umow zawartych z publicznym ptatnikiem w zakresie przestrzegania zasad dotyczgcych biezgcego i terminowego
aktualizowania danych o potencjale wykonawczym Swiadczeniodawcy, przeznaczonym do realizacji umowy poprzez
udostepnione aplikacje informatyczne zgodnie z § 2 umowy z uwzglednieniem terminéw okreslonych w § 6 ust. 2
zatgcznika do Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 08 wrzeénia 2015r. w sprawie ogdlnych warunkéw umow o
udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej (Dz.U.2016.1146 j.t.).

2. Na biezgco i terminowo aktualizowa¢ dane o swoim potencjale wykonawczym (personel udzielajacy $wiadczen)
przeznaczonym do realizacji umowy.

3. Bezwzglednie zapewnic¢ i przestrzegac przez caty okres obowigzywania umowy spetniania warunku realizacji $wiadczeh w

zakresie pediatria -hospitalizacja, okreslonego w zatgczniku nr 3 (poz. 36 Pediatria) do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z
dnia 22.11.2013r. w sprawie swiadczen gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego (Dz.U. 2016r., poz. 694 t.j. ze
zm.) cyt. ,rownowaznik co najmniej 2 etatéw (nie dotyczy dyzuru medycznego) — specjalista w dziedzinie pediatrii, albo
réwnowaznik co najmniej 1 etatu — specjalista w dziedzinie pediatrii oraz rownowaznik co najmniej 1 etatu — lekarz z |
stopniem specjalizacji z doswiadczeniem”, tj. w wymiarze rownowaznika co najmniej 2 etatow (w jednej z dopuszczonych
alternatyw w zakresie wymienionych wyzej kwalifikacji lekarzy).
Przedstawione wyzej zalecenie w zakresie realizacji umowy o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju leczenie
szpitalne w kontrolowanym zakresie (pediatria — hospitalizacja) dotyczgce niespetniania wymogow obligatoryjnych w
zakresie warunkow udzielania $wiadczen — moze stanowi¢ uzasadnienie do zastosowania dyspozycji z § 36 ust. 1 pkt. 4
Ogdlnych warunkach uméw o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej, stanowigcych zatgcznik do Rozporzgdzenia
Ministra Zdrowia z dnia 08 wrzeénia 2015r. (Dz. U. 2016r., poz. 1146 j.t.), ktére dajg uprawnienie Dyrektorowi OW NFZ do
rozwigzania umowy o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w catosci lub w czesci w trybie natychmiastowym, bez
zachowania okresu wypowiedzenia. W zwigzku z wynikami niniejszej kontroli decyzja w w/w zakresie bedzie uzalezniona
od wynikéw monitorowania wykonania zalecen pokontrolnych.

4. Zapewni¢ wiasciwg organizacje udzielania swiadczen opieki zdrowotnej w kontrolowanym zakresie poprzez niezwtoczne

wyeliminowanie stwierdzonego naruszenia § 6 ust 4 pkt. 2 zatgcznika do Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 08
wrzesnia 2015r. w sprawie ogolnych warunkédw umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (Dz.U.2016.1146 j.t.) w
czesci dotyczacej 3 lekarzy w zakresie opisanym w | cze$ci wystgpienia pokontrolnego — cz. | B pkt. 3 lit. b). Przy
organizacji udzielania Swiadczen w kontrolowanym zakresie przestrzegal przez caly okres obowigzywania umowy
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dyspozycji wiw § 6 ust 4 Ogdélnych warunkéw uméw zgodnie, z ktérym personel medyczny w czasie wyznaczonym do
udzielania Swiadczen nie moze jednoczesnie udziela¢é $wiadczen w innym zakfadzie leczniczym podmiotu
kontrolowanego.

. Przestrzegaé procedury ustalania minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych zgodnie z przepisami

rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 28.12.2012r. w sprawie sposobu ustalania minimalnych norm zatrudnienia
pielegniarek i potoznych w podmiotach leczniczych niebedacych przedsiebiorcami (Dz. U. 2012 poz. 1545), ze
szczegollnym uwzglednieniem wystepowania o opinie do przedstawicieli organéw samorzgdu pielegniarek oraz zwigzkéw
zawodowych pielegniarek i potoznych dziatajgcych na terenie podmiotu zgodnie z dyspozycjg art. 50 ust. 1 pkt. 2) ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. 2018, poz. 160 j.t. ze zm.).

Skutki finansowe kontroli:

kwota 23 469,63 zt (stownie: dwadziescia trzy tysigce czterysta szesédziesigt dziewie¢ ztotych 63/100) tytutem kary
umownej naliczonej za rok 2017.

Sporzadzit:

Dziat Kontroli Realizacji Uméw na Swiadczenia
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