Sprawozdanie z przeprowadzonej kontroli nr DK.TWK-XI1.7320.031.2020

Jednostka organizacyjna
NFZ przeprowadzajaca
kontrole

Terenowy Wydziat Kontroli XIl w Katowicach Departamentu Kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia

Numer postepowania
kontrolnego

DK.TWK-XI11.7320.031.2020

Termin przeprowadzenia
kontroli

0d 29.10.2020 r. do 31.03.2021 r.

Podmiot kontrolowany:
nazwa i adres

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Wojewddzki Szpital Specjalistyczny nr 3 w Rybniku, ul.
Energetykéw 46, 44-200 Rybnik

Temat kontroli, okres
objety kontrolg

Realizacja umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju leczenie szpitalne - $wiadczenia
podstawowego szpitalnego systemu zabezpieczenia $wiadczen opieki zdrowotnej (PSZ) w kontekscie odmowy
przyjecia pacjenta z podejrzeniem COVID 19.

Okres objety kontrolg: 01.10.2020 r. —31.10.2020 r.

Informacja dotyczaca
ustalen z kontroli

Narodowy Fundusz Zdrowia negatywnie ocenia realizacje w okresie 01.10.2020 r. do 31.10.2020 .
kontrolowanej umowy nr 124/100443/03/8/2020 z dnia 17.01.2020 r. o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
w rodzaju leczenie szpitalne - $wiadczenia podstawowego szpitalnego systemu zabezpieczenia swiadczen

opieki zdrowotnej (PSZ) w zakresie objetym niniejszg kontrola.

Powyzszg ocene ogdlng uzasadniajg przedstawione nizej oceny czgstkowe odnoszgce sie do poszczegdlnych
obszaréw objetych badaniem kontrolnym.

Pozytywnie pod wzgledem legalnosci i rzetelnosci oceniono:

1. Spetnianie warunkéw realizacji Swiadczen gwarantowanych wynikajacych z przepiséw wydanych na
podstawie art. 31d ustawy o $wiadczeniach oraz z przepisow art. 146 ust. 1 i 2 ustawy o swiadczeniach i
art. 159 ust. 2 ustawy 1 t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1398 z pdzn. zm. o Swiadczeniach w czesci dotyczgcej
personelu medycznego udzielajgcego $wiadczen.

Negatywnie pod wzgledem legalnosci i rzetelnosci oceniono:
1. Dostepnosc do $wiadczen w kontekscie odmowy przyjecia pacjenta z podejrzeniem COVID 19 w dniach
22.10.2020r.i23.10.2020 r., poniewaz ustalono nastepujace nieprawidtowosci:




- nie przyjecie przywiezionego przez ZRM typu P, pacjenta w stanie nagtym w dniu 22/23.10.2020 r. ok.
godziny 00:48, pomimo wskazan medycznych uzasadniajgcych przyjecie w Szpitalnym Oddziale
Ratunkowym;

- w dniu 22/23.10.2020 r. Swiadczeniodawca przekazat ZRM informacje o braku wolnych miejsc, czym
zdeterminowat zaangazowanie ZRM typu P przez ok. 6h.

- w dniu 22/23.10.2020 r. Swiadczeniodawca przekazat ZRM informacje o zamknieciu SOR oraz braku
mozliwosci przyje¢ w ciggu najblizszych godzin.

Zalecenia pokontrolne i
skutki finansowe

Zalecenia pokontrolne:

Zalecono:

1. Niezwtoczne udzielanie swiadczen zdrowotnych osobom, ktdre potrzebujg natychmiastowego ich udzielenia
ze wzgledu na zagrozenie zycia lub zdrowia, w szczegdlnosci przywiezione przez zespoty ratownictwa
medycznego, dokonywac alokacji pacjentdw w oddziatach szpitalnych, jezeli jest to niezbedne w celu udzielenia
tych swiadczen, a w przypadku braku mozliwosci udzielenia swiadczen opieki zdrowotnej okreslonych w
umowie, z przyczyn lezgcych po stronie Swiadczeniodawcy lub w zwigzku z wystgpieniem sity wyzszej, zapewnié
pacjentom w stanie nagtym, udzielenie $wiadczen opieki zdrowotnej przez innego swiadczeniodawce zgodnie z:
- art. 19 ust. 1 albo ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach;

- art. 15 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej;

- art. 33 ust. 1 oraz ust. 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Paristwowym Ratownictwie Medycznym;

- § 2 ust. 1 pkt 1 lit a rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie szpitalnego oddziatu
ratunkowego;

2. Zapewnienie natychmiastowego dostepu do swiadczen opieki zdrowotnej pacjentom w stanie
bezposredniego zagrozenia zycia zgodnie z obowigzkiem o charakterze bezwzglednym ujetym w nastepujgcych
przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa:

- art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i rzeczniku Praw Pacjenta w zwigzku z § 3 ust
Oowu.

Skutki finansowe:

- kwota 116 891,73 zt tytutem kary umownej naliczonej na podstawie § 30 ust.1 pkt. 1 lit. d zatgcznika do
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 8 wrzesnia 2015 r. w sprawie ogdlnych warunkéw umdw o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 320 z pdzn. zm.).







