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l. Wstep
Celem dokumentu jest analiza stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami oraz zaplanowanie dziatan w zakresie jej poprawy.

Zasady i zakres dziatan podmiotéw publicznych w tym obszarze okre$lajg gtownie:

e Ustawa z dnia 29 maja 2020 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz.U. z 2020 r., poz. 1062),
e Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji

mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U.z 2019 r., poz. 848).

11 czerwca 2021 roku Dyrektor Dolnoslgskiego Oddzialu Wojewddzkiego powotat
interdyscyplinarny zesp6t ds. dostepnoscil. Ma on przede wszystkim realizowaé ustawowe

zadania i wytyczne Centrali Narodowego Funduszu Zdrowia.

Zespot ten na podstawie audytdw dostepnosci? oraz przygotowanego Raportu dostepnosci

opracowat wykaz dziatan, ktére majg poprawic zdiagnozowane utrudnienia.

ll. Analiza stanu dostepnosci

Ocena aktualnego stanu dostepnosci dotyczyta trzech obszaréw:

1. architektonicznego,
2. komunikacyjno-informacyjnego,
3. cyfrowego.

1. Dostepnos¢ architektoniczna

1.1. Informacje o budynkach

Budynek A, ul. Joannitéw 6, 50-525 Wroctaw

1 Zarzadzenie nr 97/2021/WOKiP z 11 czerwca 2021 r. w sprawie wdrozenia przepiséw o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

2 Audyty architektoniczne i komunikacyjno-informacyjne przeprowadzita firma FADO 12, 16 i 17 lutego 2021 r.
Natomiast audyt dostepnosci cyfrowej (badanie zgodnosci strony ze standardem WCAG 2.1.) robit koordynator
ds. dostepnosci w Dolnoslgskim Oddziale Wojewddzkim od 20 listopada do 28 grudnia 2020 r. na poziomie
AiAA.



1. Przy schodach do gtéwnego wejscia budynku znajduje sie podjazd dla wézkéw.

2. Wejscie od strony parkingu (stuzbowe) jest niedostepne dla klientéw.

3. Posterunek ochrony znajduje sie po lewej stronie od wejscia. Dalsze przejscie
zabezpieczone jest drzwiami z systemem SELKOD, przez ktére moze przejechac
osoba na wdzku.

4. W budynku jest dzwig osobowy zabezpieczony systemem SELKOD.

5. Do kolejnych kondygnacji budynku jest dostep za pomocga dZzwigu osobowego, ktory
znajduje sie przy posterunku ochrony.

6. Toaleta dla klientéow znajduje sie na parterze przy posterunku ochrony.

7. Przy wejsciu wyznaczono dwa miejsca parkingowe dla klientow.

8. Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

9. W budynku nie mozna skorzystac z ttumacza jezyka migowego.

10. W budynku nie sg zainstalowane petle indukcyjne.

11. Nad wejsciem gtdwnym i od strony parkingu nie ma gto$nikéw systemu Totupoint
naprowadzajgcych dzwiekowo osoby niewidome i stabowidzace.

12. W budynku nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a ani oznaczen kontrastowych.

Budynek B, ul. Gliniana 22, 50-525 Wroctaw

1. Wejscie do budynku pozbawione jest barier architektonicznych.

2. W budynku brak urzagdzen pozwalajgcych klientom udac sie na kolejne kondygnacje.

3. Toaleta dla 0sdb z niepetnosprawnoscig znajduje sie na parterze okoto 10 m od
wejscia gtéwnego.

4. Do budynku i wszystkich jego pomieszczerh mozna wejs$é z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

5. W budynku nie mozna skorzystaé z ttumacza jezyka migowego.

6. W budynku nie sg zainstalowane petle indukcyjne.

7. Nad wejsciem gtéwnym i od strony parkingu nie ma gtosnikéw systemu Totupoint
naprowadzajacych dZzwiekowo osoby niewidome i stabowidzace.

8. W budynku nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a ani oznaczen kontrastowych.



Budynek C, ul. Jana Wtadystawa Dawida 2, 50-527 Wroctaw

1.
2.
3.

10.
11.
12.

13.
14.

Przy schodach do dwdch wejsé budynku znajduje sie podjazd dla wézkow.

Boczne wejscie (stuzbowe) jest niedostepne dla klientéw.

Posterunek ochrony znajduje sie po lewej stronie od drugiego wejscia, ktore
traktowane jest jako wejscie gtéwne.

W budynku jest platforma dla oséb z niepetnosprawnoscia.

Na kolejng kondygnacje budynku jest dostep za pomoca platformy dla oséb

z niepetnosprawnoscia, ktdra znajduje sie na wprost wejscia gtdwnego.

Toaleta dla 0séb z niepetnosprawnoscig znajduje sie na parterze 10 m od posterunku
ochrony.

Przy wejsciu na posesje od ul. Jana Wtadystawa Dawida wyznaczono dwa miejsca
parkingowe dla 0séb z niepetnosprawnoscia.

Na parkingu dla klientéw wyznaczono trzy miejsca parkingowe dla oséb

z niepetnosprawnoscia.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

W budynku nie mozna skorzystac¢ z ttumacza jezyka migowego.

W budynku nie sg zainstalowane petle indukcyjne.

Nad wejsciem gtéwnym i od strony parkingu nie ma gtosnikdw systemu Totupoint
naprowadzajgcych dZzwiekowo osoby niewidome i stabowidzace.

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a.

Schody w budynku oznaczone sg taSmami kontrastowymi.

Delegatura Dolnos$laskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Jeleniej Gorze,

ul. Wolnosci 18, 58-500 Jelenia Gdéra

1.
2.
3.

Do budynku jest jedno wejscie, przystosowane do osdb z niepetnosprawnoscig.
Brak barier architektonicznych.
Przed budynkiem jest oznaczone jedno miejsce parkingowe dla oséb

z niepetnosprawnoscia.



4. Recepcja znajduje sie w holu.

5. Na parterze jest toaleta dla 0sdb z niepetnosprawnoscia. Brak barier
architektonicznych.

Wszystkie pokoje, gdzie obstuguje sie klientow, znajdujg sie na parterze.
Dostep do nich bez barier architektonicznych.

Po prawe;j stronie jest winda i wejscie schodami na wyzsze kondygnacje.

© © N O

W budynku jest osoba znajgca jezyk migowy.
10. Do budynku i wszystkich jego pomieszczert mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

11. W budynku brak sygnalizacji dla oséb niewidomych i stabostyszacych.

Delegatura Dolnoslaskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Watbrzychu,
ul. Kosciuszki 1-3, 58-300 Watbrzych

1. Wejscie do budynku jest przystosowane dla osdb z niepetnosprawnoscia, bez barier
architektonicznych. Drzwi otwierajg sie automatycznie.

2. W korytarzu obok drzwi znajduje sie posterunek ochrony obiektu.

3. Sala obstugi klientéw znajduje sie na parterze (brak barier architektonicznych). Na
korytarzach powieszone sg plansze informacyjne.

4. Petna dostepnos$é do wszelkich funkcjonalnosci delegatury z poziomu parteru (brak
barier architektonicznych). Na pierwszym pietrze znajdujg sie pomieszczenia biurowe
poza dostepem dla klientow.

5. Miejsce parkingowe dla 0séb z niepetnosprawnoscig sg wyznaczone bezposrednio
przed wejsciem do delegatury.

6. Mozliwos¢ swobodnego wstepu z psem asystujgcym.

7. Brak ttumacza jezyka migowego.

Delegatura Dolnos$lgskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Legnicy, ul. Jana Pawtall 7,

59-220 Legnica

1. Do czesci korytarza prowadzg schody z platforma.
2. Przy schodach zlokalizowane jest stanowisko ochrony.

3. W budynku znajduje sie winda.



4. Toaleta dla oséb z niepetnosprawnoscia znajduje sie na parterze.

5. Przed budynkiem wyznaczono miejsce parkingowe dla osob
z niepetnosprawnoscia.

6. Do budynku i wszystkich jego pomieszczerh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

7. W delegaturze pracujg osoby, ktére ukonczyty kurs jezyka migowego.

Punkt Obstugi Dolnos$lgskiego Oddziatu Wojewoddzkiego NFZ w Ktodzku,
ul. Grunwaldzka 1B, 57-300 Ktodzko

1. Wejscie do budynku jest przystosowane dla klientdow, nie ma barier
architektonicznych.

2. Sala obstugi klientéw znajduje sie na parterze.

3. W odlegtosci 200 m od siedziby znajduje sie parking z miejscami dla oséb
z niepetnosprawnoscia; fatwy dojazd z parkingu (brak réznicy wzniesien).

4. Mozliwo$¢ swobodnego wstepu z psem asystujgcym.

5. Brak ttumacza jezyka migowego.

Punkt Obstugi Dolno$laskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ w Gtogowie,
ul. Generata Wtadystawa Sikorskiego 21, 67-200 Gtogow

1. Wejscie gtowne jest zlokalizowane od strony ul. Sikorskiego i wyposazone w podjazd
dla wozkéw oraz dzwonek.

2. Dwa wejscia z tytu budynku sg niedostepne dla oséb na wdzkach.

3. W budynku znajduje sie winda zewnetrzna umozliwiajgca dostanie sie na wszystkie
kondygnacje budynku réwniez z zewnatrz, z poziomu chodnika.

4. Winda przystosowana jest dla oséb na wdzkach inwalidzkich.

5. Obok budynku znajduje sie ogdélnodostepny parking z dwoma miejscami dla oséb z
niepetnosprawnoscia.

6. Wszystkie korytarze i schody sg ogélnodostepne. Na poszczegdlne kondygnacje
mozna dostac sie dwiema klatkami schodowymi oraz winda.

7. Przyciski w windzie oznaczone sg znakami w alfabecie Braille'a.



8. W budynku znajdujg sie dwie toalety — na parterze (przystosowana dla oséb z

niepetnosprawnoscia) i trzecim pietrze.

9. Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem

przewodnikiem.

1.2. Ocena z raportu dostepnosci

Wroctaw, budynek A, ul. Joannitéw 6

Wymagania ustawowe Ocena Uwagi

zapewnienie wolnych od barier poziomych nie nieoznaczone krawedzie stopni,
i pionowych przestrzeni komunikacyjnych spetnia  nieoznaczone szklane przegrody
budynkéw

instalacja urzadzen lub zastosowanie nie winda nie zapewnia osobom na
srodkow technicznych i rozwigzan spetnia  wdzkach dostepu do wszystkich
architektonicznych pomieszczen

w budynku, ktére umozliwiajg dostep do

wszystkich pomieszczen, z wytaczeniem

pomieszczen technicznych

zapewnienie informacji na temat rozktadu nie brak dotykowej lub gtosowej
pomieszczen w budynku, co najmniej spetnia  informacji o rozktadzie

w sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy pomieszczen

zapewnienie wstepu do budynku osobie spetnia

korzystajacej z psa asystujgcego

zapewnienie osobom ze szczegdlnymi nie brak urzgdzen ewakuacyjnych
potrzebami mozliwosci ewakuacji lub spetnia  lub pomieszczen oczekiwania na

uratowania ich w inny sposéb

ratunek

Wroctaw, budynek B, ul. Gliniana 22B



Wymagania ustawowe

Ocena

Uwagi

zapewnienie wolnych od barier poziomych nie nieoznaczone krawedzie stopni,
i pionowych przestrzeni komunikacyjnych  spetnia  nieoznaczone szklane przegrody
budynkdw
instalacja urzadzen lub zastosowanie nie brak windy/podnosnika
srodkow technicznych i rozwigzan spetnia  umozliwiajgcego osobom na
architektonicznych wodzkach dostep na pietra
w budynku, ktére umozliwiajg dostep do
wszystkich pomieszczen, z wytaczeniem
pomieszczen technicznych
zapewnienie informacji na temat rozktadu nie brak informacji dotykowej lub
pomieszczen w budynku, co najmniej spetnia  gtosowej o rozktadzie pomieszczen
w sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy
zapewnienie wstepu do budynku osobie spetnia
korzystajacej z psa asystujgcego
zapewnienie osobom ze szczegdlnymi nie brak urzgdzen ewakuacyjnych lub
potrzebami mozliwosci ewakuacji lub spetnia  pomieszczen oczekiwania na
uratowania ich w inny sposéb ratunek

Wroctaw, budynek C, ul. Jana Wtadystawa Dawida 2
Wymagania ustawowe Ocena Uwagi
zapewnienie wolnych od barier nie nieoznaczone krawedzie stopni,
poziomych i pionowych przestrzeni spetnia  schody azurowe, nieoznaczone
komunikacyjnych budynkéw przegrody szklane
instalacja urzadzen lub zastosowanie nie brak dostepu dla oséb na wézkach
srodkdéw technicznych i rozwigzan spetnia  do pomieszczen na koricu

architektonicznych

korytarza, w ktérym sg schody




Wymagania ustawowe Ocena Uwagi
w budynku, ktére umozliwiajg dostep do
wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem
pomieszczen technicznych
zapewnienie informacji na temat rozktadu nie brak informacji dotykowe;j lub
pomieszczen w budynku, co najmniej spetnia  gtosowej o rozktadzie pomieszczen
w sposob wizualny i dotykowy lub
gtosowy
zapewnienie wstepu do budynku osobie spetnia
korzystajacej z psa asystujgcego
zapewnienie osobom ze szczegdlnymi nie brak urzadzen ewakuacyjnych lub
potrzebami mozliwosci ewakuacji lub spetnia  pomieszczen oczekiwania na
uratowania ich w inny sposéb ratunek
Jelenia Gora, ul. Wolnosci 18
Wymagania ustawowe Ocena Uwagi

zapewnienie wolnych od barier poziomych nie bruk przed wejsciem oraz
i pionowych przestrzeni komunikacyjnych spetnia  nachylenie w wejsciu > 6%
budynkow

instalacja urzadzen lub zastosowanie srodkow nie prog>2cm

technicznych i rozwigzan architektonicznych spetnia

w budynku, ktére umozliwiajg dostep do

wszystkich pomieszczen, z wytagczeniem

pomieszczen technicznych

zapewnienie informacji na temat rozktadu nie

pomieszczen w budynku, co najmniej w sposob spetnia

wizualny i dotykowy lub gtosowy




Wymagania ustawowe Ocena Uwagi

zapewnienie wstepu do budynku osobie spetnia

korzystajacej z psa asystujgcego

zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami  nie

brak urzagdzen

mozliwosci ewakuacji lub uratowania ich w inny spetnia  ewakuacyjnych

sposob

Watbrzych, ul. Kosciuszki 1-3

Wymagania ustawowe Ocena

Uwagi

zapewnienie wolnych od barier poziomych nie

przed wejsciem pas z kostki

i pionowych przestrzeni komunikacyjnych spetnia tupanej, nieoznaczone krawedzie
budynkéw stopni, brak poreczy,
nieoznaczone szklane przegrody,
brak paséw ostrzegawczych
instalacja urzadzen lub zastosowanie nie brak windy, zbyt duze nachylenie
srodkdéw technicznych i rozwigzan spetnia  pochylni

architektonicznych w budynku, ktére
umozliwiajg dostep do wszystkich
pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen

technicznych

zapewnienie informacji na temat rozktadu nie
pomieszczen w budynku, co najmniej spetnia

w sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy

zapewnienie wstepu do budynku osobie spetnia

korzystajacej z psa asystujgcego
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Wymagania ustawowe

Ocena

Uwagi

zapewnienie osobom ze szczegdlnymi nie brak urzadzen ewakuacyjnych
potrzebami mozliwosci ewakuacji lub spetnia
uratowania ich w inny sposéb

Legnica, ul. Jana Pawta Il 7
Wymagania ustawowe Ocena  Uwagi
zapewnienie wolnych od barier nie nieoznaczone krawedzie stopni,
poziomych i pionowych przestrzeni spetnia  brak poreczy, nieoznaczone szklane
komunikacyjnych budynkéw przegrody, brak pasow

ostrzegawczych

instalacja urzadzen lub zastosowanie nie brak dzwonka przyzywajgcego
srodkow technicznych i rozwigzan spetnia  obstuge do otwarcia drzwi
architektonicznych wejsciowych i obstugi podnosnika
w budynku, ktére umozliwiajg dostep do przychodowego
wszystkich pomieszczen, z wytaczeniem
pomieszczen technicznych
zapewnienie informacji na temat nie
rozktadu pomieszczen w budynku, co spetnia
najmniej w sposob wizualny i dotykowy
lub gtosowy
zapewnienie wstepu do budynku osobie  spetnia
korzystajacej z psa asystujgcego
zapewnienie osobom ze szczegdlnymi nie brak urzadzen ewakuacyjnych
potrzebami mozliwosci ewakuacji lub spetnia

uratowania ich w inny sposéb

11



Ktodzko, ul. Grunwaldzka 1B

Wymagania ustawowe Ocena Uwagi

zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni nie

komunikacyjnych budynkéw spetnia

instalacja urzagdzen lub zastosowanie Srodkéw technicznych nie

i rozwigzan architektonicznych w budynku, ktére umozliwiajg dostep spetnia

do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen technicznych

zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen nie

w budynku, co najmniej w sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy spetnia

zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa spetnia

asystujgcego

zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci nie

ewakuacji lub uratowania ich w inny sposéb spetnia
Glogdw, ul. Generata Wtadystawa Sikorskiego 21

Wymagania ustawowe Ocena Uwagi

zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni spetnia

komunikacyjnych budynkéw

instalacja urzadzen lub zastosowanie srodkdw technicznych spetnia

i rozwigzan architektonicznych w budynku, ktére umozliwiajg dostep

do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen technicznych

zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co nie

najmniej w sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy spetnia

zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa spetnia

asystujgcego

12



Wymagania ustawowe Ocena Uwagi

zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci nie

ewakuacji lub uratowania ich w inny sposéb spetnia

2. Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna

Ocenie zostata poddana strona nfz-wroclaw.pl — wspdlna dla wszystkich lokalizacji

Dolnoslaskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ.

Wymagania ustawowe Ocena

obstuga z wykorzystaniem srodkéw wspierajacych komunikowanie sie:

o numer telefonu spetnia
o adres korespondencyjny spetnia
o adres e-mail nie spetnia
o wiadomosci SMS, MMS lub komunikator internetowy spetnia
o komunikacja audiowizualna nie spetnia
o faks nie spetnia
o ttumacz jezyka migowego (ttumaczenie online) spetnia
o ttumacz jezyka migowego (kontakt osobisty) nie spetnia
o ttumacz-przewodnik (kontakt osobisty) nie spetnia

wykorzystywanie urzadzenia lub innych srodkéw technicznych do obstugi osob
stabostyszacych:

o petlaindukcyjna nie spetnia

13



Wymagania ustawowe Ocena

o system FM nie spetnia
o system na podczerwien (IR) nie spetnia
o inne nie spetnia

informacja na stronie internetowej o zakresie dziatalnosci w postaci:

o tekstu odczytywanego maszynowo nie spetnia
o nagrania w polskim jezyku migowym (PJM) nie spetnia
o tekstu tatwego do czytania (ETR) nie spetnia

zapewnienie na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci nie spetnia
komunikacji w okreslonej formie + posiadanie regulaminu/instrukc;ji
postepowania w tym zakresie

3. Dostepnosc¢ cyfrowa

Ocenie zostata poddana strona nfz-wroclaw.pl — wspdlna dla wszystkich lokalizacji
Dolnoslgskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ. Badanie dotyczyto zgodnosci ze standardem

WCAG 2.1. na poziomie A i AA.

Wytyczna WCAG 2.1 Ocena Uwagi

1.1.1 czy wszystkie znaczace nie na badanej stronie nie wystepuja
elementy animowane lub dZzwiekowe dotyczy elementy majgce zwigzek
posiadajg odpowiedni opis (tytut) z multimediami

wyjasniajacy, co przedstawiajg lub

czego dotyczg?

1.2.1 czy wszystkie znaczace nie na badanej stronie nie wystepuja
elementy animowane lub dZzwiekowe dotyczy elementy majgce zwigzek
posiadajg odpowiedni opis (tytut) z multimediami

wyjasniajacy, co przedstawiajg lub

czego dotyczg?

14



Wytyczna WCAG 2.1 Ocena Uwagi

1.2.2 czy wszystkie multimedialne nie na badanej stronie nie wystepuja
elementy wizualne zawierajgce dotyczy elementy majgce zwigzek

Sciezke dzwiekowq posiadaja z multimediami

poprawnie sformutowane napisy dla

niestyszacych?

1.2.3 czy wszystkie znaczace nie na badanej stronie nie wystepuja
elementy animowane lub dZzwiekowe  dotyczy elementy majgce zwigzek

posiadajg odpowiedni opis tekstowy z multimediami

wyjasniajacy, co przedstawiajg lub

czego dotyczg?

1.3.1 czy nie ma informacji nie ma  na stronie nie wystepujg elementy,
przekazywanych jedynie za pomoca ktére niosg informacje przekazane
koloru? tylko za pomoca koloru

1.3.1 czy na stronach sg tabele nie na stronie tabele prezentujgce dane
prezentujgce dane stworzone za nie sg tworzone za pomocg znacznikéw
pomocg narzedzi tekstowych innych innych niz znaczniki tabeli

niz znaczniki tabel?

1.3.1 czy nie ma tabel prezentujgcych nie ma  tabele prezentujace dane posiadajg
dane bez tytutéw i opiséw? poprawne tytuty oraz opisy

1.3.2 czy na stronach sg tabele nie na stronie tabele prezentujgce dane
prezentujgce dane stworzone za nie sg tworzone za pomocg znacznikéow
pomocg narzedzi tekstowych innych innych niz znaczniki tabeli

niz znaczniki tabel?

1.3.4 czy dostep do tresci (zawartosci) tak zawartos$é strony pozostaje ta sama bez
strony jest mozliwy bez wzgledu na wzgledu na orientacje ekranu
orientacje ekranu

(pionowa/pozioma)?

1.4.1 czy wyrdznienie wizualne linkdw nie na stronie zostato zachowane

jest utrzymane?

wyrdznienie kolorystyczne linkéw, ale

nie zostat zachowany kolor
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Wytyczna WCAG 2.1

Ocena

Uwagi

ciemnoniebieski i linki nie sg
podkreslone; ponadto wystepuja linki
w kolorze niebieskim, po ktérych
kliknieciu wystepuje btad; linki sg
niewystarczajgco wyrdznione i moga
by¢ trudne do zauwazenia przez
niektérych uzytkownikéw,

np. stabowidzgcych; na wszystkich
stronach serwisu linki powinny by¢

wyrdznione w ten sam sposéb

1.4.1 czy nie ma informacji nie ma  na stronie nie wystepujg elementy,
przekazywanych jedynie za pomoca ktére niosg informacje przekazane
koloru? tylko za pomoca koloru
1.4.1 czy jaki$ element na badanej nie na badanej stronie brak elementéw,
stronie wskazuje elementy za pomoca ktore w jakikolwiek sposdb odnoszg sie
koloru? do koloréw, przedstawiajgc odniesienie
do nich w tekscie lub w jakikolwiek
inny sposdb, np. kolor elementéw,
kolor tfa
1.4.2 czy sg na stronie elementy nie ma  na stronie nie ma elementéw, ktére
uruchamiajace dzwiek, ktérego nie da uruchamiajg automatycznie dzwiek,
sie zatrzymac? ktdrego nie da sie zatrzymag,
a przekracza 3 sekundy
1.4.4 czy po powiekszeniu strony do tak w przypadku powiekszenia

200% rozmiarow poczatkowych
utrzymana jest widoczno$é catosci

informacji na stronie?

w przegladarce (za pomoca klawiszy
CTRL ++) strony do wielkosci
odpowiadajgcej 200% wielkosci
podstawowej za pomocg narzedzi
oferowanych przez przegladarke

mozliwe jest przejrzenie catosci
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Wytyczna WCAG 2.1

Ocena

Uwagi

zawartosci strony bez koniecznosci
przesuwania jej poziomo, zaden
element nie zostat ukryty, utracony lub
wyltgczony, natomiast nastepuje

powiekszenie czcionki

2.1.1 czy wszystkie elementy aktywne
w serwisie sg dostepne za pomoca

klawiatury?

nie

wszystkie elementy aktywne, czyli linki,
przyciski i inne elementy, ktére mozna
klikng¢, aby wywotac dziatanie, na
ktérych mozna dokonywaé wyboru

(np. listy elementéw listy rozwijalne,
wszelkie pola formularzy) na kazdej
badanej stronie sg dostepne za pomoca
klawiatury, czyli te strone da sie

w petni obstuzyé bez uzycia myszki;
mozna przemieszczac sie za pomoca
klawisza TAB i ENTER, nie ma natomiast
mozliwosci operowania strzatkami

w listach elementdw czy polach
wyboru; strzatki umozliwiajg jedynie

przesuwanie strony w gére i w dot

2.1.1 czy wszystkie elementy
multimedialne niosgce tres¢ sg
dostepne bez uzycia myszki lub

posiadajg dostepng alternatywe?

nie

dotyczy

na badanej stronie nie wystepuja
elementy majace zwigzek

z multimediami wizualnymi

2.1.1 czy wszystkie graficzne
elementy klikalne lub podzielone na
strefy klikalne sg dostepne

z klawiatury?

nie

na stronie wystepujg elementy
podzielone na obszary, ktére mozna
klikng¢; po dotarciu do takich
elementow za pomocg klawisza TAB
i ENTER w wydzielonym obszarze nie

ma mozliwosci przejscia za pomocg
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Wytyczna WCAG 2.1 Ocena

Uwagi

klawiatury do wszystkich elementéw
i efekt nie jest taki sam jak klikniecie

myszka

2.1.2 czy na stronie jest putapka jest

klawiaturowa?

na stronie podczas przemieszczania sie
kursora (fokusu) za pomoca przyciskow
klawiatury nie ma mozliwosci
przemieszczenia sie po wszystkich

elementach strony

2.2.1/2.2.2 czy s3 na stronie migajgce nie ma  na badanej stronie wystepujg elementy

lub poruszajgce sie elementy, ktorych ruchome w postaci przewijajgcego sie

nie da sie zatrzymac? paska na ekranie gtdwnym; ruch da sie
zatrzymac i ponownie uruchomic za
pomocg myszki, najezdzajgc na
przewijajacy sie pasek kursorem

2.2.2 czy s3 na stronie migajace lub nie ma  na badanej stronie wystepujg elementy

poruszajace sie elementy, ktérych nie ruchome w postaci przewijajacego sie

da sie zatrzymac? paska na ekranie gtéwnym; ruch da sie
zatrzymadé i ponownie uruchomic za
pomocg myszki, najezdzajgc na
przewijajacy sie pasek kursorem

2.3.1 czy na stronie znajduja sie niema na stronie nie ma elementéw, ktoére

elementy, ktére powoduja
gwattowne zmiany jasnosci lub

szybko btyskajg na czerwono?

szybko btyskajg na czerwono oraz brak
obszaru, ktéry podlega gwattownym

zmianom jasnosci

2.4.2 czy tytuty stron majg poprawng  nie

strukture?

strona nie posiada poprawnie
sformutowanego tytutu, unikalnego

w catym serwisie tytutu informujgcego
o zawartosci zbudowanego wedtug

schematu: informacja o zawartosci
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Wytyczna WCAG 2.1

Ocena

Uwagi

strony — informacja o wfascicielu
strony; tytut strony nie pojawia sie na
zaktadce w przegladarce w catosci

w formie ,,dymka”, gdy wskaznik
myszki zostanie skierowany na

zaktadke przegladarki

2.4.3 czy nawigacja za pomoca
klawiatury odbywa sie w logicznej
kolejnosci w stosunku do zawartosci

strony?

tak

na stronach serwisu nawigacja za
pomoca klawiatury powoduje
przemieszczanie sie kursora w logicznej
kolejnosci w stosunku do zawartosci
stron (od goéry do dotu, od lewej do

prawej)

2.4.4 czy jest ostrzezenie przed
otwarciem nowego okna/zaktadki

w przegladarce?

nie

po kliknieciu ktérykolwiek z elementéw
nie otwiera sie nowe okno i nie otwiera
sie nowa zaktadka przegladarki; obok
lub wewnatrz samego kliknietego
elementu albo w wartosci atrybutu
Htitle” na stronie nie znajduje sie
dostepna dla kazdego, zrozumiata
informacja o otwarciu nowego okna
przegladarki; nastepuje przekierowanie
w tym samym oknie na inng strone

zewnetrzng lub na podstrone DOW NFZ

2.4.4 czy na stronie jest mechanizm
otwierajgcy nowe okno bez udziatu

uzytkownika?

nie ma

na stronie nie ma sytuacji, w ktérej
zaznaczenie fokusem badz inne
dziatanie, niebedgce kliknieciem ani
nacisnieciem klawisza ENTER jakiegos
elementu, powoduje wyswietlenie

nowego okna
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Wytyczna WCAG 2.1 Ocena Uwagi
2.4.4 czy linki prowadzgce do nie linki prowadzgce do dokumentéw do
dokumentéw do pobrania zawieraja pobrania zawierajg w swojej tresci
informacje o ich jezyku, formacie oraz informacje o formacie dokumentu;
rozmiarze? natomiast brakuje informacji
o rozmiarze dokumentu
2.4.4 czy jest mozliwosc¢ fatwego tak dzieki samemu tekstowi linku lub
zrozumienia celu lub dziatania linkéw zawartosci atrybutu ,title” mozna
dla wszystkich uzytkownikéw? zrozumiec ich cel lub funkcjonalnosé,
bez koniecznosci widzenia kontekstu
w jakim dany link zostat umieszczony
2.4.5 czy na stronie jest aktualna tak na stronie gtéwnej nie znajduje sie
mapa strony badz wyszukiwarka? aktualna mapa strony, natomiast
znajduje sie mechanizm pozwalajacy na
wyszukiwanie tresci w serwisie,
tzw. lupka
2.4.5 czy zachowana jest spdjnosc tak podstawowe elementy mechanizméw
uktadu i dziatania paskow menu nawigacji (menu) utozone sg zawsze
i innych elementéw nawigacyjnych na w ten sam sposdb, majg ten sam,
réznych stronach w serwisie? spadjny wyglad i logiczny uktad
zawartosci
2.5.4 czy strona posiada nie strona nie posiada funkcjonalnosci
funkcjonalnosci uruchamiane uruchamianych ruchem
ruchem?
3.1.2 czy elementy obcojezyczne nie W serwisie nie zauwazono tresci
w tresci stron majg poprawnie dotyczy obcojezycznych, ktérych jezyk wymaga
zdefiniowany jezyk? okreslenia, gdyz moga by¢
nieprawidtowo interpretowane przez
czytniki ekranu
3.2.3 czy zachowana jest sp6jnosc tak podstawowe elementy mechanizméw

uktadu i dziatania paskéw menu

nawigacji (menu) utozone sg zawsze
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Wytyczna WCAG 2.1 Ocena Uwagi

i innych elementdéw nawigacyjnych na w ten sam sposdb, maja ten sam,

réznych stronach w serwisie? spojny wyglad i logiczny ukfad
zawartosci

3.3.1 czy informacja o btedzie tak w przypadku wpisania niepoprawnych

w formularzu jednoznacznie ten btgd danych do formularza informacja

identyfikuje, jest dostepna o btedzie jest wystarczajgco

i zrozumiata dla wszystkich zrozumiata; istnieje mozliwosc

uzytkownikow? zrozumienia z samej tresci komunikatu
przyczyny btedu i sposobu, w jaki
nalezy ponownie wpisa¢ informacje,
zeby btad nie wystgpit ponownie

3.3.3 czy w przypadku pojawienia sie  tak w przypadku, gdy w formularzu zostaty

btedéw w danych wpisanych wpisane niepoprawne dane,

w formularzu pojawia sie informacja uzytkownik dostaje jednoznaczng

sugerujgca sposob, w jaki mozna informacje z sugestig, w jaki sposéb

ponownie, poprawnie wpisac te powinien poprawié btgd

dane?

3.3.4 czy w przypadku formularza, do  nie na stronie nie istniejg formularze, do

ktdrego wpisywane sg szczegdlnie dotyczy ktérych wpisywane s3 szczegdlnie

wazne dane zwigzane z finansami,
informacjami osobowymi lub
dotyczace sytuacji prawnej, istnieje
mechanizm umozliwiajgcy weryfikacje
i poprawienie danych przed ich

wystaniem?

wazne dane zwigzane z finansami,
informacjami osobowymi oraz

dotyczacymi sytuacji prawne;j
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l1l. Plan dziatania

1. Poprawa dostepnosci architektonicznej

Wroctaw, budynek A, ul. Joannitéw 6

Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany = Komérka odpowiedzialna
termin
Wejscia do budynku
1. gtdwne wejscie — nieoznaczone krawedzie oznaczenie krawedzi pierwszego i ostatniego  10.2021 Wydziat Administracyjno-
stopni stopnia kontrastowym kolorem (z6ttym) Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
i Profilaktyki Zdrowotnej
2. gtédwne wejscie — poczagtek pochylni okoto naprawa nawierzchni, maksymalne 12.2023 Wydziat Administracyjno-
22% nachylenia; nierowna, uszkodzona nachylenie do 6% Gospodarczy / Wydziat
nawierzchnia Obstugi Klientéw
i Profilaktyki Zdrowotnej
3.  wejscie od parkingu — brak drugiej poreczy montaz poreczy o odpowiednim ksztatcie 12.2023 Wydziat Administracyjno-

(powinna by¢ po obu stronach schodéw)

pochwytu po drugiej stronie schodéw

Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow

i Profilaktyki Zdrowotnej
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stopnia w kazdym biegu schodéw (nalezy
oznaczy¢ stopien i podstopien zéttym

kolorem)

Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany = Komérka odpowiedzialna
termin
Komunikacja pozioma w budynku
4. nieoznaczone szklane przegrody w ciggach oznaczenie szklanych przegréd 12.2021 Wydziat Administracyjno-
komunikacyjnych kontrastowym kolorem Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientéw
i Profilaktyki Zdrowotnej
5. toaleta damska na czwartym pietrze — oznaczenie krawedzi skosu po obu stronach 12.2021 Wydziat Administracyjno-
nieoznaczony skos przez naklejenie kontrastowych naroznikéw Gospodarczy / Wydziat
ochronnych z pianki w zéttym kolorze Obstugi Klientow
i Profilaktyki Zdrowotnej
Komunikacja pionowa w budynku
6. nieoznaczone krawedzie stopni oznaczenie krawedzi pierwszego i ostatniego  12.2021 Wydziat Administracyjno-

Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientéw
i Profilaktyki Zdrowotnej
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noski

Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany = Komérka odpowiedzialna
termin
7.  brak poreczy po drugiej stronie schodow montaz poreczy o odpowiednim ksztatcie 12.2023 Wydziat Administracyjno-
pochwytu po drugiej stronie schoddéw Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
i Profilaktyki Zdrowotnej
8.  brak pasow ostrzegawczych zapewnienie pasow ostrzegawczych 12.2023 Wydziat Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
i Profilaktyki Zdrowotnej
9. zejscie do archiwum — brak poreczy po montaz poreczy o odpowiednim ksztatcie 12.2023 Wydziat Administracyjno-
drugiej stronie schodéw, brak paséw pochwytu po drugiej stronie schoddw, Gospodarczy / Wydziat
ostrzegawczych montaz pasow ostrzegawczych Obstugi Klientow
i Profilaktyki Zdrowotnej
10. schody na gtéwnej klatce schodowej majg likwidacja noskow 12.2023 Wydziat Administracyjno-

Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow

i Profilaktyki Zdrowotnej

Winda
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany = Komérka odpowiedzialna
termin
11. brak wypuktych oznaczen i Braille’a na zastosowanie prawidtowych oznaczen na 12.2023 Wydziat Administracyjno-
zewnetrznym panelu zewnatrz windy z numerem pietra Gospodarczy / Wydziat
(wypuktych i Braille’a) Obstugi Klientow
i Profilaktyki Zdrowotnej
12. brak wypuktych cyfr na wewnetrznym oznaczenie przyciskdw na panelu wewnatrz 12.2023 Wydziat Administracyjno-
panelu windy wypuktymi cyframi Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
i Profilaktyki Zdrowotnej
13. brak dodatkowego oznaczenia wyjsciowej zastosowanie dodatkowego oznaczenia 12.2023 Wydziat Administracyjno-
kondygnacji na wewnetrznym panelu wyjsciowej kondygnacji Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
i Profilaktyki Zdrowotnej
14. brak gtosowych komunikatéw zastosowanie gtosowych komunikatéw 12.2023 Wydziat Administracyjno-

Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientéw

i Profilaktyki Zdrowotnej

Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany = Komérka odpowiedzialna
termin
15. brak symbolu toalety dostosowanej na oznaczenie toalety wypuktym symbolem 12.2023 Wydziat Administracyjno-
gtownych drzwiach dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnoscia Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
i Profilaktyki Zdrowotnej
16. niewypukte oznaczenia na drzwiach na oznaczenie pozostatych toalet wypuktymi 12.2023 Wydziat Administracyjno-
wszystkich pietrach symbolami Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
i Profilaktyki Zdrowotnej
17. czesc¢ oznaczen umieszczona zbyt wysoko oznaczenia umieszczac na wysokosci 12.2023 Wydziat Administracyjno-
140-160 cm Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
i Profilaktyki Zdrowotnej
18. rodzaj zamka w toaletach dla oséb zastosowanie zamka niewymagajgcego 12.2023 Wydziat Administracyjno-
z niepetnosprawnoscig utrudniajgcy wysitku i sprawnosci dtoni Gospodarczy / Wydziat
korzystanie osobom z ograniczong Obstugi Klientow
sprawnoscig dtoni / bez dtoni i Profilaktyki Zdrowotnej
19. deska z wycieciem w toaletach dla oséb zastosowanie petnej deski bez wyciecia lub 10.2021 Wydziat Administracyjno-

Z niepetnosprawnoscia

sedesu z wycieciem i deski z wycieciem

Gospodarczy / Wydziat
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany = Komérka odpowiedzialna
termin
Obstugi Klientéw
i Profilaktyki Zdrowotnej
Informacja
20. brak wypuktych oznaczen pomieszczen oznaczenie pomieszczen cyframi/symbolami  12.2023 Wydziat Administracyjno-
wypuktymi, kontrastujgcymi z kolorem, na Gospodarczy / Wydziat
ktdrym sg umieszczone Obstugi Klientéw
i Profilaktyki Zdrowotnej
21. oznaczenia umieszczone zbyt wysoko — oznaczenia i tabliczki informacyjne powinny 12.2023 Wydziat Administracyjno-
tabliczki informacyjne umieszone obok by¢ umieszczone na drzwiach / obok drzwi na Gospodarczy / Wydziat
drzwi najczesciej na wysokosci ok. 167 cm, wysokosci 140-160 cm; zaleca sie jednakowg Obstugi Klientéw
numery pokojow na wysokosci ok. 180 cm wysokos¢ na wszystkich pietrach i Profilaktyki Zdrowotnej
22. brak dotykowej lub gtosowej informacji zapewnienie tyflomapy lub gtosowej 12.2023 Wydziat Administracyjno-
o rozkfadzie pomieszczen informacji o rozktadzie pomieszczen Gospodarczy / Wydziat
w budynku, np. w formie informacji audio na Obstugi Klientéw
stronie urzedu i Profilaktyki Zdrowotnej
Kolorystyka
23. osprzet elektryczny stabo widoczny, zastosowanie osprzetu / jego elementow 12.2023 Wydziat Administracyjno-

w kolorze zblizonym do Scian

w kolorze o odpowiednio réznym

Gospodarczy / Wydziat
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Lp.

Obecny stan

Zalecone dziatanie Planowany
termin

Komadrka odpowiedzialna

wspotczynniku LRV lub zastosowanie
podktadek zwiekszajgcych widocznosé, lub
malowanie Scian zwiekszajgce widocznos¢

wiacznikéw

Obstugi Klientéw
i Profilaktyki Zdrowotnej

Parking dla pracownikdow

24,

brak miejsca wyznaczonego dla oséb

z niepetnosprawnoscia

wyznaczenie i 0znaczenie miejsca 12.2023
parkingowego znakami pionowymi D18 lub

D18a i T29 oraz niebieskim kolorem

Wydziat Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientéw

i Profilaktyki Zdrowotnej

25.

brak dostepu do budynku od strony
parkingu (wejscie ze schodami; wejscie
z pochylnig znajduje sie po drugiej stronie

budynku); parking otoczony kraweznikiem

w poblizu bocznego wejscia do budynku 12.2023
miejsce obnizonego kraweznika, gdzie mozna
zlokalizowa¢ miejsce parkingowe dla oséb

Z niepetnosprawnosciag; w przypadku

lokalizowania go w innym miejscu parkingu,

konieczne bedzie obnizenie kraweznika —

max. 2 cm

Wydziat Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientéw

i Profilaktyki Zdrowotnej

Parking miejski przed budynkiem
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany = Komérka odpowiedzialna
termin
26. brak dostepu z miejsca parkingowego na zapewnienie dostepu z miejsca 12.2021 Wydziat Administracyjno-
chodnik (wysoki kraweznik, od strony parkingowego na chodnik — obnizenie Gospodarczy / Wydziat
wjazdu na parking dla pracownikéw kraweznika lub wyniesienie poziomu miejsca Obstugi Klientow
zapadniecie nawierzchni tworzy duza parkingowego do poziomu chodnika i Profilaktyki Zdrowotnej
réznice poziomow)
27. brak znakéw pionowych D18 lub D18aiT29, oznaczenie miejsca parkingowego 12.2021 Wydziat Administracyjno-
zuzyta niebieska farba i biate pasy odpowiednimi znakami; od$wiezenie farby Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientéow
i Profilaktyki Zdrowotnej
Ewakuacja
28. brak urzadzen do ewakuacji oséb 1. zapewnienie krzesetek/materacy/mat 1. 12.2021 Woydziat Administracyjno-
z niepetnosprawnoscia, alarm bez sygnatu ewakuacyjnych — 1 sztuka na obiekt, 2. 12.2023 Gospodarczy / Wydziat
Swietlnego 2. zastosowanie alarmu posiadajgcego Obstugi Klientow
rowniez funkcje sygnatu swietlnego i Profilaktyki Zdrowotnej
Elementy wyposazenia i inne
29. apteczka oraz AED umieszczone zbyt wysoko umieszczenie apteczki oraz AED tak, by 10.2021 Wydziat Administracyjno-

najwyzsza potka znajdowata sie na wysokosci

nie wiekszej niz 130 cm

Gospodarczy / Wydziat
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany = Komérka odpowiedzialna
termin
Obstugi Klientéw
i Profilaktyki Zdrowotnej
30. gasnica i wiacznik ppoz. w miejscach umozliwienie dojscia do gasnicy i wigcznika 10.2021 Wydziat Administracyjno-
niedostepnych wolnego od przeszkéd Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
i Profilaktyki Zdrowotnej
31. parteripierwsze pietro — gatka drzwiowa wymiana gatki na uchwyt typu L 10.2021 Wydziat Administracyjno-
mogaca utrudnia¢ korzystanie osobom Gospodarczy / Wydziat
z ograniczong sprawnoscig dtoni / bez dtoni Obstugi Klientéw
i Profilaktyki Zdrowotnej
32. recepcjaikancelaria: obnizenie blatéw obu kontuaréw tak, by ich 12.2023 Wydziat Administracyjno-
o kontuar zbyt wysoki (106 i 120 cm) dolna krawedz znajdowata sie na wysokosci Gospodarczy / Wydziat
o brak obnizenia ok. 80 cm od posadzki na odcinku 90 cm Obstugi Klientow
o brak mozliwosci podjechania wozkiem i Profilaktyki Zdrowotnej
Urzadzenia i ustugi wspierajgce komunikacje
33. brak petli indukcyjnej instalacja petli indukcyjnej przynajmniej 12.2021 Wydziat Administracyjno-

jednej w obiekcie

Gospodarczy / Wydziat
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany = Komérka odpowiedzialna
termin
Obstugi Klientow i
Profilaktyki Zdrowotnej
34. brak obstugi w jezyku migowym w formie zapewnienie mozliwosci korzystania z ustug 01.2022 Wydziat Administracyjno-
potaczenia z ttumaczem on-line ttumaczenia na jezyk migowy on-line Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow i
Profilaktyki Zdrowotnej
Oswietlenie
35. stabe natezenie osSwietlenia na: zapewnienie o$wietlenia o natezeniu min. 12.2023 Wydziat Administracyjno-

o czesci korytarza na parterze przy
toaletach (do 50 lukséw, pomiar na
wysokosci ok. 100 cm od posadzki)

o korytarzach na kazdym pietrze (na
pierwszym pietrze od 50 do 80 lukséw,
na drugim i trzecim pietrze od 20 do 80
lukséw, na czwartym od 30 do 80
lukséw, pomiary na wysokosci ok. 100

cm od posadzki)

100 lukséw (pomiar na ptaszczyznie posadzki)

Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientéw

i Profilaktyki Zdrowotnej
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Wroctaw, budynek B, ul. Gliniana 22B

Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komérka
termin odpowiedzialna
Komunikacja pozioma w budynku
1. nieoznaczone szklane przegrody w oznaczenie szklanych przegréd kontrastowym 12.2021 Wydziat

ciggach komunikacyjnych

kolorem

Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientow

i Profilaktyki

Zdrowotnej

Komunikacja pionowa w budynku

2. brak windy — nie ma dostepu na wyzsze
kondygnacje dla oséb poruszajgcych sie

na wozkach

instalacja windy umozliwiajgcej dostep do

wszystkich kondygnacji

brak mozliwosci

zainstalowania

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientow

i Profilaktyki

Zdrowotnej
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
3.  przy schodach brak paséw montaz poreczy o odpowiednim ksztatcie 12.2023 Wydziat

ostrzegawczych, brak poreczy po drugiej

pochwytu po drugiej stronie schodéw,

Administracyjno-

stronie, schody majg noski zapewnienie paséw ostrzegawczych, likwidacja Gospodarczy /
noskéow Wydziat Obstugi
Klientow
i Profilaktyki
Zdrowotnej
Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
4. nieprawidtowe uchwyty montaz prawidtowych uchwytéw (sktadanych, 12.2023 Wydziat

montowanych na scianie), uwzgledniajgcych

potrzebe miejsca manewrowego

Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientow

i Profilaktyki

Zdrowotnej

5. umywalka za wysoko i bez mozliwosci

podjechania pod nig wdzkiem

wymiana umywalki na bezkolumnowa 12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
Klientéw
i Profilaktyki
Zdrowotnej
6. podajnik mydta poza zasiegiem ragk obnizenie podajnika mydta (wys. ok. 120 cm.) 12.2023 Wydziat

osoby na wézku

Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientéw

i Profilaktyki

Zdrowotnej

7. zamek do drzwi utrudniajgcy korzystanie wymiana zamka na niewymagajgcy duzej 12.2023
osobom z ograniczonej sprawnosci dtoni  sprawnosci dfoni; usuniecie (przeniesienie)
/ bez dtoni Smietnikdw segregacyjnych tak, by nie zabieraty

przestrzeni przesiadania sie

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientow

i Profilaktyki

Zdrowotnej
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
8.  brak wypuktych oznaczen; oznaczenia oznaczenie drzwi toalet jednolitym rodzajem 12.2023 Wydziat

niejednolite i umieszczone za wysoko

wypuktych symboli na jednej wysokosci

Administracyjno-

(140-160 cm) Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientow
i Profilaktyki
Zdrowotnej
9. stabe natezenie oswietlenia w toalecie zapewnienie o$wietlenia o natezeniu min. 100 12.2023 Wydziat
na parterze (damskiej i meskiej) —30-65 lukséw (pomiar na ptaszczyznie posadzki) Administracyjno-
luksdw (pomiar na wysokosci ok. 100 cm Gospodarczy /
od posadzki) oraz w toalecie na drugim Wydziat Obstugi
pietrze — 65 lukséw (pomiar na Klientow
wysokosci ok. 100 cm od posadzki) i Profilaktyki
Zdrowotnej
Informacja
10. brak wypuktych oznaczen pomieszczen, oznaczenie pomieszczen wypuktymi 12.2023 Wydziat

oznaczenia umieszczone zbyt wysoko

cyframi/symbolami kontrastujgcymi z kolorem, na
ktdrym sg umieszczone; oznaczenia i tabliczki

informacyjne powinny by¢ umieszczone na

Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
drzwiach / obok drzwi na wysokosci 140-160 cm; Klientéw
zaleca sie jednakowa wysokos$é i umiejscowienie i Profilaktyki
oznaczen w obrebie catego budynku Zdrowotnej
11. brak dotykowej lub gtosowej informacji ~ zapewnienie wizualnej informacji i tyflomapy lub 12.2023 Wydziat

o rozkfadzie pomieszczen

gtosowej informacji o rozktadzie pomieszczen

Administracyjno-

w budynku, np. w formie informacji audio na Gospodarczy /
stronie urzedu Wydziat Obstugi
Klientéw
i Profilaktyki
Zdrowotnej
Kolorystyka
12. osprzet elektryczny stabo widoczny, zastosowanie osprzetu / jego elementow w 12.2023 Wydziat

w kolorze zblizonym do $cian

kolorze o odpowiednio réznym wspodtczynniku LRV
lub zastosowanie podkfadek zwiekszajgcych
widocznos$é, lub malowanie Scian zwiekszajace

widoczno$¢ witacznikow

Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientow

i Profilaktyki

Zdrowotnej

Parking dla pracownikéw
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
13. brak oznaczonego miejsca dla oséb wyznaczenie i oznaczenie miejsca parkingowego 12.2023 Wydziat
z niepetnosprawnoscia znakami pionowymi D18 lub D18a i T29 oraz Administracyjno-
niebieskim kolorem Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientow
i Profilaktyki
Zdrowotnej
14. parking otoczony kraweznikiem w poblizu bocznego wejscia do budynku miejsce 12.2023 Wydziat
obnizonego kraweznika, gdzie mozna zlokalizowac¢ Administracyjno-
miejsce parkingowe dla oséb Gospodarczy /
z niepetnosprawnoscig; w przypadku Wydziat Obstugi
lokalizowania go w innym miejscu parkingu, Klientéw
konieczne bedzie obnizenie kraweznika — max. i Profilaktyki
2cm Zdrowotnej
Parking miejski przed budynkiem na ul. Joannitéow
15. brak dostepu z miejsca parkingowego na zapewnienie dostepu z miejsca parkingowego na 12.2021 Wydziat

chodnik (wysoki kraweznik, od strony

wjazdu na parking dla pracownikéw

chodnik przez obnizenie kraweznika lub
wyniesienie poziomu miejsca parkingowego do

poziomu chodnika

Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
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Lp. Obecny stan

Zalecone dziatanie Planowany
termin

Komorka
odpowiedzialna

zapadniecie nawierzchni tworzy duzg

réznice poziomdw)

Klientéw
i Profilaktyki

Zdrowotnej

16. brak znakéw pionowych D18 lub D18a i
T29

oznaczenie miejsca parkingowego odpowiednimi 12.2021

znakami

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientéw

i Profilaktyki

Zdrowotnej

17. zuzyta niebieska farba i biate pasy

odswiezenie farby 12.2021

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientow

i Profilaktyki

Zdrowotnej

Ewakuacja
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
18. brak urzadzen do ewakuacji oséb zapewnienie krzesetek/materacy/mat 12.2021 Wydziat
z niepetnosprawnoscia ewakuacyjnych — 1 sztuka na obiekt Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientow
i Profilaktyki
Zdrowotnej
Elementy wyposazenia i inne
19. przycisk do awaryjnego otwierania drzwi umieszczenie przycisku na wysokosci ok. 120 cm 12.2021 Wydziat

umieszczony na wysokosci 152 cm

Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientow

i Profilaktyki

Zdrowotnej

Urzadzenia i ustugi wspierajgce komunikacje

20. brak petli indukcyjne;j instalacja petli indukcyjnej przynajmniej na 12.2021

jednym stanowisku obstugi interesantow

Wydziat
Administracyjno-

Gospodarczy /

39



Lp.

Obecny stan

Zalecone dziatanie

Planowany
termin

Komorka
odpowiedzialna

Wydziat Obstugi
Klientéw
i Profilaktyki

Zdrowotnej

21.

brak obstugi w jezyku migowym w

formie potgczenia z ttumaczem on-line

zapewnienie mozliwosci korzystania z ustug

ttumaczenia na jezyk migowy on-line

01.2022

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientow

i Profilaktyki

Zdrowotnej

Oswietlenie

22.

stabe natezenie o$wietlenia na schodach
(10-50 lukséw); nieréwnomierne
oswietlenie na korytarzach na kazdym
pietrze (20-50 lukséw na obszarach poza
bezposrednim otoczeniem okien
(pomiary na wysokosci ok. 100 cm od

posadzki)

zapewnienie oswietlenia o natezeniu min. 100
luksdw (pomiar na ptaszczyznie posadzki)
rownomiernie roztozonego w ciggach komunikacji

(tak, by nie powstawaty plamy swiatta i cienia)

12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy /
Wydziat Obstugi
Klientow

i Profilaktyki

Zdrowotnej
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Wroctaw, budynek C, ul. Jana Wtadystawa Dawida 2

Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
Wejscia do budynku
1. otoczenie —zniszczony, nieréwny chodnik zapewnienie pozbawionych barier (uszkodzen  12.2023 Wydziat

przed budynkiem

i nieréwnosci) drég do oddziatu

Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow

i Profilaktyki
Zdrowotnej
2. wejscie gtdbwne — nieoznaczone krawedzie oznaczenie kontrastowym kolorem: 12.2023 Wydziat
stopni i szklane drzwi; drzwi stabo widoczne o krawedzi wszystkich trzech stopni (zéttym Administracyjno-
na tle fasady kolorem) Gospodarczy / Wydziat
o szklanej przegrody Obstugi Klientéw
o ramy drzwi i Profilaktyki
Zdrowotnej
Komunikacja pozioma w budynku
3.  wyjscie na patio ma prog o wysokosci 12 cm likwidacja progu, np. klinem najazdowym 12.2023 Wydziat

Administracyjno-
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Lp. Obecny stan

Zalecone dziatanie Planowany

termin

Komorka
odpowiedzialna

Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
i Profilaktyki

Zdrowotnej

4. nieoznaczone szklane przegrody w ciggach

komunikacyjnych

oznaczenie szklanych przegréd kontrastowym — 12.2023

kolorem

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientéw

i Profilaktyki
Zdrowotnej
Komunikacja pionowa w budynku
5. schody do wyjscia ewakuacyjnego i dla 1. oznaczenie podstopni 12.2023 Wydziat
pracownikéw: 2. montaz poreczy o odpowiednim ksztatcie Administracyjno-
1. nieoznaczone podstopnie pochwytu po obu stronach schodéw Gospodarczy / Wydziat
2. brak drugiej poreczy, niewtasciwy 3. zapewnienie pasow ostrzegawczych Obstugi Klientéw
pochwyt i Profilaktyki
3. brak pasdéw ostrzegawczych Zdrowotnej
6. podnosnik: 1. duzy wypukty przycisk na panelu 12.2023 Wydziat

zewnetrznym pozwalajgcy na fatwe

Administracyjno-
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Obecny stan

Zalecone dziatanie

Planowany
termin

Komérka
odpowiedzialna

1. przycisk na zewnatrz (na parterze i na

pietrze) zbyt maty i mato wypukty
(wymaga uzycia jednego palca — trudny
do obstugi przez osobe o niesprawnej
dtoni / bez dfoni

zewnetrzny uchwyt do otwierania
niedostosowany do obstugi przez osobe
0 ograniczonej sprawnosci dtoni / bez
dtoni

drzwi na parterze ciezko sie otwierajg (55
N sity)

elektrozamek zatrzaskuje osobe w srodku
— aby otworzy¢ trzeba nacisng¢ zero na
panelu (brak jasnej instrukcji, trzeba sie
domyslaé i prébowac dziatania
przyciskdw); czes¢ informac;ji jest

w niedostepnym miejscu (naklejki przy

podtodze); drzwi na parterze nie

nacis$niecie palcem, dtonig, tokciem, kulg,
kikutem dtoni itp.

zewnetrzny uchwyt do otwierania drzwi

o ksztatcie pozwalajgcym na uchwycenie
osobie o ograniczonej sprawnosci dtoni /
bez dtoni

sita potrzebna do otwarcia drzwi nie moze
przekraczac 30 N (okoto 3 kg mierzone
zwyczajng waga haczykowaq)

oznaczenie przyciskow / instrukcja ich
dziatania (np. ,,aby otworzy¢ drzwi, wcisnij
0”) — wszystkie informacje

w dostepnym miejscu, na wysokosci 140-
160 cm

zapewnienie obustronnej komunikacji

z ochrong

usuniecie czasowego limitu zwolnienia
elektrozamka — drzwi stale otwarte,

zamkniete tylko w czasie jazdy

Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
i Profilaktyki

Zdrowotnej
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paséw ostrzegawczych

stopnia w kazdym biegu schodéw (z6ttym lub

czarnym kolorem — nalezy oznaczy¢ stopien

Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
domykajg sie same, a uchwyt do 7. zmiana oswietlenia — réwnomierne
domkniecia jest w niedostepnym miejscu oswietlenie catej kabiny na poziomie min.
5. telefon w srodku — komunikacja dziata 150 lukséw (na poziomie panelu
tylko w jedng strone (ochrona styszy, sterowania)
osoba w windzie nie styszy)
6. elektrozamek po nacisnieciu jest
zwolniony przez 4 sek. (bardzo krotki czas
na reakcje)
7. oSlepiajace oswietlenie
7.  pochylnia: 1. montaz poreczy o odpowiednim ksztatcie 12.2023 Wydziat
1. porecz na scianie nie jest na catej dtugosci pochwytu po drugiej stronie pochylni, na Administracyjno-
pochylni; zbyt duzy rozstaw poreczy catej jej dtugosci; zmniejszenie rozstawu Gospodarczy / Wydziat
—114 cm poreczy do max. 110 cm (mierzone od osi Obstugi Klientéw
2. brak pasdw ostrzegawczych przed do osi poreczy) i Profilaktyki
pochylnia 2. zapewnienie pasow ostrzegawczych Zdrowotnej
8. nieoznaczone krawedzie schoddw, brak oznaczenie krawedzi pierwszego i ostatniego 12.2023 Wydziat

Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
i podstopien), zapewnienie pasow i Profilaktyki
ostrzegawczych Zdrowotnej
9. schody na korytarzu: 1. oznaczenie stopni 12.2023 Wydziat

1. krawedzie oznaczone tylko na
podstopniach

2. brak poreczy

2. montaz poreczy o odpowiednim ksztatcie
pochwytu po obu stronach schodéw

3. zapewnienie pasow ostrzegawczych

Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat

Obstugi Klientéw

3. brak paséw ostrzegawczych i Profilaktyki
Zdrowotnej
10. nieoznaczone krawedzie oznaczenie krawedzi pierwszego i ostatniego 12.2023 Wydziat

stopnia w kazdym biegu schodéw (dodac

oznaczenie podstopni)

Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow

i Profilaktyki

Zdrowotnej

11. niewtasciwy ksztatt poreczy; porecz tylko po

jednej stronie schodow

montaz poreczy o odpowiednim ksztatcie 12.2023

pochwytu po obu stronach schodéw

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat

Obstugi Klientéw
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Lp. Obecny stan

Zalecone dziatanie

Planowany
termin

Komorka
odpowiedzialna

i Profilaktyki

Zdrowotnej

12. brak paséw ostrzegawczych

zapewnienie pasow ostrzegawczych

12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientéw

i Profilaktyki

Zdrowotnej

13. schody azurowe

montaz podstopnic

12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow

i Profilaktyki

Zdrowotnej

14. niewtasciwy ksztatt poreczy; porecz tylko po

jednej stronie

montaz poreczy o odpowiednim ksztatcie

pochwytu po obu stronach schodéw

12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
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Lp.

Obecny stan

Zalecone dziatanie

Planowany
termin

Komorka
odpowiedzialna

i Profilaktyki

Zdrowotnej

15.

brak paséw ostrzegawczych

zapewnienie pasow ostrzegawczych

12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientéw

i Profilaktyki

Zdrowotnej

Pomieszczenia higieniczno-sanitarne

16.

niewypukte oznaczenia na drzwiach (na

wszystkich pietrach)

oznaczenie toalety wypuktym symbolem

12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientéw

i Profilaktyki

Zdrowotnej

17.

umywalka nie pozwala na podjechanie

wozkiem (brak miejsca pod umywalkg)

wymiana umywalki (potrzebne miejsce pod

umywalka)

12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna

i Profilaktyki

Zdrowotnej

18. lustro umieszczone za wysoko obnizenie lustra lub zamontowanie wiekszego, 12.2023 Wydziat
siegajacego do poziomu umywalki Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat

Obstugi Klientéw

i Profilaktyki
Zdrowotnej
19. zamek w drzwiach trudny do obstuzenia przez wymiana zamka na wiekszy, tatwiejszy 12.2023 Wydziat
osobe o ograniczonej sprawnosci dtoni w uchwycie dla oséb o ograniczonej Administracyjno-
sprawnosci dfoni Gospodarczy / Wydziat

Obstugi Klientow

i Profilaktyki
Zdrowotnej
20. brak wypuktego oznaczenia na drzwiach, oznaczenie toalety wypuktym symbolem, 12.2023 Wydziat
stabe kontrasty miedzy armaturg a kolorem dodanie kontrastowych oznaczen wokot Administracyjno-
ptytek sedesu, pisuaréw i umywalek Gospodarczy / Wydziat

Obstugi Klientéw
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komdrka
termin odpowiedzialna
i Profilaktyki
Zdrowotnej
21. toaleta na pietrze: 1. oznaczenie toalety wypuktym symbolem 12.2023 Wydziat
1. brak wypuktego oznaczenia na drzwiach; i zamieszczenie go na wysokosci Administracyjno-
oznaczenia na drzwiach umieszczone za 140-160 cm Gospodarczy / Wydziat
wysoko 2. dodanie kontrastowych oznaczen wokot Obstugi Klientéw
2. stabe kontrasty miedzy armaturg a sedesu i umywalki i Profilaktyki
kolorem ptytek Zdrowotnej
22. meska i damska toaleta na pietrze: 1. oznaczenie toalet wypuktymi symbolami 12.2023 Wydziat
1. brak wypuktych oznaczen na drzwiach 2. dodanie kontrastowych oznaczen wokot Administracyjno-
2. stabe kontrasty miedzy armaturg a armatury Gospodarczy / Wydziat
kolorem ptytek 3. zapewnienie o$wietlenia o natezeniu min. Obstugi Klientow
3. stabe natezenie oswietlenia — ponizej 50 100 lukséw (pomiar na ptaszczyznie i Profilaktyki
luksdw (pomiar na wysokosci ok. 100 cm posadzki) Zdrowotnej
od posadzki)
Informacja
23. brak wypuktych oznaczen pomieszczen oznaczenie pomieszczen wypuktymi 12.2023 Wydziat

cyframi/symbolami

Administracyjno-

Gospodarczy / Wydziat
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komdrka
termin odpowiedzialna
Obstugi Klientéw
i Profilaktyki
Zdrowotnej
24. oznaczenia umieszczone zbyt wysoko; oznaczenia i tabliczki informacyjne powinny 12.2023 Wydziat
tabliczki informacyjne umieszone obok drzwi  by¢ umieszczone na drzwiach lub obok nich na Administracyjno-
najczesciej na wysokosci 163-167 cm wysokosci 140-160 cm; zaleca sie jednakowg Gospodarczy / Wydziat
wysokos¢ na wszystkich pietrach Obstugi Klientow
i Profilaktyki
Zdrowotnej
25. brak dotykowej lub gtosowej informacji zapewnienie tyflomapy lub informacji 12.2023 Wydziat
o rozktadzie pomieszczen gtosowej o rozktadzie pomieszczen Administracyjno-
w budynku, np. w formie informacji audio na Gospodarczy / Wydziat
stronie urzedu Obstugi Klientéw
i Profilaktyki
Zdrowotnej
Ewakuacja
26. brak urzadzen do ewakuacji oséb zapewnienie krzesetek/materacy/mat 12.2021 Wydziat

z niepetnosprawnoscia

ewakuacyjnych — min. 1 sztuka na obiekt

Administracyjno-

Gospodarczy / Wydziat
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna

Obstugi Klientéw

i Profilaktyki
Zdrowotnej
27. wiacznik alarmu pozarowego w umozliwienie dostepu do wtgcznika alarmu 12.2021 Wydziat
niedostepnym miejscu osobom na wdzkach Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat

Obstugi Klientow

i Profilaktyki
Zdrowotnej
Elementy wyposazenia i inne
28. defibrylator AED umieszczony zbyt wysoko umieszczenie AED tak, by uchwyt drzwiczek 12.2021 Wydziat
znajdowat sie na wysokosci ok. 120 cm; Administracyjno-
usuniecie wszystkich rzeczy pod urzadzeniem Gospodarczy / Wydziat
tak, by byt swobodny dostep Obstugi Klientow
i Profilaktyki
Zdrowotnej
29. blat na wysokosci 110 cm, niedostosowany —  obnizenie blatu przynajmniej jednego 12.2023 Wydziat
brak podjazdu kontuaru tak, by ich dolna krawed?z znajdowata Administracyjno-
sie na wysokosci ok. 80 cm od posadzki Gospodarczy / Wydziat
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komdrka
termin odpowiedzialna
Obstugi Klientéw
i Profilaktyki
Zdrowotnej
30. sala obstugi: blat na wysokosci 98 cm, obnizenie blatu przynajmniej jednego 12.2023 Wydziat
niedostosowany — brak podjazdu, kontuaru tak, by ich dolna krawedz znajdowata Administracyjno-
sie na wysokosci ok. 80 cm od posadzki Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow
i Profilaktyki
Zdrowotnej
Urzadzenia i ustugi wspierajgce komunikacje
31. brak petli indukcyjnej instalacja petli indukcyjnej przynajmniej na 08.2021 Wydziat

jednym stanowisku w sali obstugi

interesantow

Administracyjno-
Gospodarczy / Wydziat
Obstugi Klientow

i Profilaktyki

Zdrowotnej

Oswietlenie
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka

termin odpowiedzialna
32. stabe natezenie oSwietlenia na korytarzu na zapewnienie o$wietlenia o natezeniu 12.2023 Wydziat
pierwszym pietrze przy toaletach (od 9do 70  minimum 100 lukséw (pomiar na ptaszczyznie Administracyjno-
lukséw, pomiar na wysokosci ok. 100 cm od posadzki) Gospodarczy / Wydziat
posadzki) oraz w toaletach dla klientéw na Obstugi Klientéw
parterze — w damskiej i Profilaktyki
i meskiej (ok. 20 lukséw, pomiar na wysokosci Zdrowotnej
ok. 100 cm od posadzki
Jelenia Gora, ul. Wolnosci 18
Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka odpowiedzialna
termin
Otoczenie i wejscie do budynku
1.  bruk przed wejsciem oraz nachylenie wykonanie o parametrach zgodnych z WTD 12.2023 Wydziat Administracyjno-

w wejsciu > 6% i prog >2 cm

Gospodarczy / Delegatura

w Jeleniej Gérze
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komodrka odpowiedzialna
termin
2. nieréwny chodnik przed budynkiem zapewnienie pozbawionych barier 12.2023 Wydziat Administracyjno-
(uszkodzen i nieréwnosci) drég do budynku Gospodarczy / Delegatura
w Jeleniej Goérze
3.  na miejsce parkingowe dla oséb montaz ogranicznikdw 12.2023 Wydziat Administracyjno-
z niepetnosprawnoscig mozna najezdzac Gospodarczy / Delegatura
z obu jego stron w Jeleniej Gorze
Komunikacja pozioma w budynku
4. wejscie do archiwum — prég >2 cm likwidacja progu 12.2023 Wydziat Administracyjno-
Gospodarczy / Delegatura
w Jeleniej Gérze
Komunikacja pionowa w budynku
5. schody do wyjscia ewakuacyjnego i dla oznaczenie krawedzi stopni 12.2021 Wydziat Administracyjno-

pracownikéw

Gospodarczy / Delegatura

w Jeleniej Gorze
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka odpowiedzialna
termin

6. niewypukte przyciski zewnetrzne wymiana windy 12.2023 Wydziat Administracyjno-
i wewnetrzne windy, brak informacji Gospodarczy / Delegatura

gtosowej w Jeleniej Goérze
7.  brak paséw ostrzegawczych zapewnienie pasow ostrzegawczych 12.2021 Wydziat Administracyjno-
Gospodarczy / Delegatura

w Jeleniej Gorze

Pomieszczenia higieniczno-sanitarne

8. niewypukte oznaczenia na drzwiach (na oznaczenie toalety wypuktym symbolem 12.2022 Wydziat Administracyjno-
wszystkich pietrach) Gospodarczy / Delegatura

w Jeleniej Gérze
9. brak rozktadanego uchwytu przy sedesie instalacja sktadanych uchwytéw 12.2022 Wydziat Administracyjno-

Gospodarczy / Delegatura

w Jeleniej Goérze
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka odpowiedzialna
termin
10. lustro umieszczone za wysoko obnizenie lustra (lub zamontowanie 12.2022 Wydziat Administracyjno-
wiekszego, siegajgcego do poziomu Gospodarczy / Delegatura
umywalki) w Jeleniej Gérze
11. wieszak umieszczony za wysoko zamontowanie wieszaka na nizszym poziomie 12.2021 Wydziat Administracyjno-
Gospodarczy / Delegatura
w Jeleniej Gorze
12. zamek w drzwiach trudny do obstuzenia wymiana zamka na wiekszy, tatwiejszy 12.2022 Wydziat Administracyjno-
przez osobe o ograniczonej sprawnosci w uchwycie dla 0séb o ograniczonej Gospodarczy / Delegatura
dtoni sprawnosci dfoni w Jeleniej Gérze
13. wtacznik $wiatta za wysoko obnizenie wigcznika swiatfa 12.2022 Wydziat Administracyjno-
Gospodarczy / Delegatura
w Jeleniej Gérze
14. zbyt maty kontrast pomiedzy armatura zwiekszenie kontrastu pomiedzy drzwiami 12.2022 Wydziat Administracyjno-

a kolorem scian

i Scianami oraz miedzy wtgcznikiem a $ciang z

wykorzystaniem wskaznika LRV

Gospodarczy / Delegatura

w Jeleniej Gorze

Informacja
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komodrka odpowiedzialna
termin
15. brak wypuktych oznaczen pomieszczen oznaczenie pomieszczen wypuktymi 12.2022 Wydziat Administracyjno-
cyframi/symbolami Gospodarczy / Delegatura
w Jeleniej Gérze
16. oznaczenia umieszczone zbyt wysoko oznaczenia informacyjne powinny by¢ 12.2022 Wydziat Administracyjno-
umieszczone na drzwiach na wysokosci Gospodarczy / Delegatura
140-160 cm; zaleca sie jednakowg wysokos$é w Jeleniej Goérze
na wszystkich pietrach
17. brak dotykowej lub gtosowej informacji zapewnienie tyflomapy lub informacji 12.2023 Wydziat Administracyjno-
o rozktadzie pomieszczen gtosowej o rozktadzie pomieszczen Gospodarczy / Delegatura
w budynku, np. w formie informacji audio na w Jeleniej Gérze
stronie urzedu
Ewakuacja
18. brak urzadzen do ewakuacji oséb zapewnienie krzesetek/materacy/mat 12.2021 Wydziat Administracyjno-

z niepetnosprawnoscia

ewakuacyjnych

Gospodarczy / Delegatura

w Jeleniej Gérze

Elementy wyposazeniaiinne
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Lp. Obecny stan

Zalecone dziatanie Planowany
termin

Komodrka odpowiedzialna

19. defibrylator AED umieszczony zbyt

wysoko

obnizenie defibrylator AED tak, aby byt zasieg 08.2021

rgk oséb poruszajgcych sie na wdzkach

Wydziat Administracyjno-
Gospodarczy / Delegatura

w Jeleniej Goérze

Urzadzenia i ustugi wspierajace komunikacje

20. brak petli indukcyjnej

instalacja petli indukcyjnej przynajmniej na 08.2021

jednym stanowisku w sali obstugi

Wydziat Administracyjno-

Gospodarczy / Delegatura

interesantow w Jeleniej Gorze
Watbrzych, ul. Kosciuszki 1-3
Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komdrka
termin odpowiedzialna
Wejscie do budynku
1.  nachylenie chodnika 7-10% max. nachylenie 6% 12.2023 Wydziat Administracyjno-

Gospodarczy /
Delegatura w

Watbrzychu
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w ciggach komunikacyjnych

pasami na wysokosci ok. 120 i 160 cm od posadzki,

lub oklejenie matowa folig

Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komdrka
termin odpowiedzialna
2. przed wejsciem pas z kostki tupanej, likwidacja pasa z kostki fupanej, wykonanie 12.2023 Wydziat Administracyjno-
wgtebienie nawierzchni dojscia z materiatéw o wlasciwosciach Gospodarczy /
antyposlizgowych (ptytki o klasie R11/V lub Delegatura w
nawierzchnia betonowa, kostka brukowa z posypka Watbrzychu
3.  kraweznik w przejsciu z miejsca zapewnienie dojécia z miejsca parkingowego do 12.2023 Wydziat Administracyjno-
parkingowego na chodnik gtownego wejscia —przygotowanie réwnej i gtadkiej Gospodarczy /
nawierzchni; obnizenie kraweznika tak, by byt Delegatura w
mozliwy wjazd wdézkiem z miejsca parkingowego Watbrzychu
Komunikacja pozioma w budynku
4. nieoznaczone szklane przegrody oznaczenie szklanych przegréd min. dwoma z6ttymi 12.2021 Wydziat Administracyjno-

Gospodarczy /
Delegatura w

Watbrzychu

Komunikacja pionowa w budynku
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komdrka
termin odpowiedzialna
5. nieoznaczone krawedzie stopni oznaczenie pierwszego i ostatniego stopnia w kazdym  12.2021 Wydziat Administracyjno-
biegu schodéw (nalezy oznaczy¢ stopien i podstopien Gospodarczy /
26ttym kolorem) Delegatura
w Watbrzychu
6. porecztylko po jednej stronie montaz brakujgcej poreczy 12.2023 Wydziat Administracyjno-
schodéw Gospodarczy /
Delegatura w
Watbrzychu
7.  brak paséw ostrzegawczych zapewnienie pasow ostrzegawczych 06.2022 Wydziat Administracyjno-
Gospodarczy /
Delegatura w
Watbrzychu
8.  noski przy stopniach likwidacja noskow 12.2023 Wydziat Administracyjno-

Gospodarczy /
Delegatura w

Watbrzychu
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armatura
i wigcznikiem swiatta a kolorem

scian

oraz miedzy wytgcznikiem a sciang

Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany  Komoérka
termin odpowiedzialna
9. zbyt duze nachylenie pochylni zmniejszenie nachylenia pochylni do max. 10% 12.2022 Wydziat Administracyjno-
(12,9-10%) Gospodarczy /
Delegatura w
Watbrzychu
Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
10. w toalecie dla oséb oznaczenie pomieszczen wypuktymi 06.2022 Wydziat Administracyjno-
z niepetnosprawnoscig brak cyframi/symbolami kontrastujgcymi z kolorem, na Gospodarczy /
wypuktej informacji na drzwiach ktérym sg umieszczane; oznaczenia powinny by¢ Delegatura w
umieszczane na drzwiach, na wysokosci 140-160 cm Watbrzychu
11. zbyt stabe kontrasty miedzy zwiekszy¢ kontrast pomiedzy drzwiami a Scianami, 06.2022 Wydziat Administracyjno-

Gospodarczy /
Delegatura w

Watbrzychu

Informacja
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komdrka
termin odpowiedzialna
12. brak wypuktych oznaczen oznaczenie pomieszczen wypuktymi 06.2022 Wydziat Administracyjno-
pomieszczen cyframi/symbolami Gospodarczy /
Delegatura w
Watbrzychu
13. oznaczenia umieszczone zbyt oznaczenia i tabliczki informacyjne powinny by¢ 06.2022 Wydziat Administracyjno-
wysoko; tabliczki informacyjne umieszczone na drzwiach lub obok nich na wysokosci Gospodarczy /
umieszone obok drzwi najczesciej 140-160 cm; zaleca sie jednakowg wysokos$é na Delegatura w
na wysokosci wszystkich pietrach Watbrzychu
163-167 cm
14. brak dotykowej lub gtosowej zapewnienie tyflomapy lub gtosowej informacji 06.2022 Wydziat Administracyjno-
informacji o rozktadzie pomieszczen o rozktadzie pomieszczern w budynku, np. w formie Gospodarczy /
informacji audio na stronie urzedu Delegatura w
Watbrzychu
Ewakuacja
15. brak urzadzen do ewakuacji oséb zapewnienie krzesetek/materacy/mat ewakuacyjnych  12.2021 Wydziat Administracyjno-

z niepetnosprawnoscia

— po 1 sztuce przy kazdej klatce schodowej

Gospodarczy /
Delegatura w

Watbrzychu

Elementy wyposazeniaiinne
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komdrka
termin odpowiedzialna
16. defibrylator AED umieszczony zbyt umieszczenie AED tak, by zamek otwarcia znajdowat 08.2021 Wydziat Administracyjno-
wysoko sie na wysokosci ok. 120 cm; przeniesienie AED Gospodarczy /
z obecnego miejsca (umieszczony obok pochylni) Delegatura w
Watbrzychu
17. brak petli indukcyjnej instalacja petli indukcyjnej przynajmniej na jednym 08.2021 Wydziat Administracyjno-
stanowisku w sali obstugi interesantéw Gospodarczy /
Delegatura w
Watbrzychu
System kolejkowy
18. dostepnosc cyfrowa zaleca sie zbadanie systemu kolejowego pod katem 06.2022 Wydziat Administracyjno-
dostepnosci cyfrowej Gospodarczy /
Delegatura w
Watbrzychu
Legnica, ul. Jana Pawta Il 7
Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komérka
termin odpowiedzialna

Otoczenie i wejscie do budynku
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Lp.

Obecny stan

Zalecone dziatanie

Planowany
termin

Komorka
odpowiedzialna

zniszczony, nieréwny chodnik przed

budynkiem, kraweznik

zapewnienie pozbawionych barier (uszkodzen i

nieréwnosci) drog do delegatury

12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy /
Delegatura

w Legnicy

nachylenie chodnika 6-13%

wykonanie chodnika o parametrach zgodnych z

WTD

12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy /
Delegatura

w Legnicy

brak informacji o dzwonku, wtgcznik

umieszczony za wysoko

umieszczenie informacji o dzwonku

i obnizenie istniejgcego wtgcznika

12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy /
Delegatura

w Legnicy

Komunikacja pozioma w budynku

nieoznaczone szklane przegrody w

ciggach komunikacyjnych

oznaczenie szklanej przegrody kontrastowym

kolorem

12.2021

Wydziat
Administracyjno-

Gospodarczy /
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sedesie

Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
Delegatura
w Legnicy
Komunikacja pionowa w budynku
5. schody do wyjscia ewakuacyjnegoidla 1. oznaczenie krawedzi stopni 1. 12.2021  Woydziat
pracownikéw: 2. montaz poreczy o odpowiednim ksztatcie 2. 12.2023  Administracyjno-
1. nieoznaczone krawedzie stopni pochwytu 3. 12.2021 Gospodarczy /
2. brak drugiej poreczy, niewtasciwy 3. zapewnienie pasow ostrzegawczych Delegatura
pochwyt w Legnicy
3. brak pasow ostrzegawczych
Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
6. niewypukte oznaczenia na drzwiach oznaczenie toalet wypuktymi symbolami 12.2023 Wydziat
(na wszystkich pietrach) Administracyjno-
Gospodarczy /
Delegatura
w Legnicy
7.  brak rozktadanego uchwytu przy instalacja sktadanych uchwytéw 12.2023 Wydziat

Administracyjno-

Gospodarczy /
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
Delegatura
w Legnicy
8. lustro umieszczone za wysoko obnizenie lustra (lub zamontowanie wiekszego, 12.2023 Wydziat
siegajgcego do poziomu umywalki) Administracyjno-
Gospodarczy /
Delegatura
w Legnicy
9. zamek w drzwiach trudny do wymiana zamka na wiekszy, fatwiejszy 12.2023 Wydziat
obstuzenia przez osobe o ograniczonej w uchwycie dla 0séb o ograniczonej sprawnosci Administracyjno-
sprawnosci dtoni dtoni Gospodarczy /
Delegatura
w Legnicy
10. bateria moggca sprawiac trudnosc wymiana baterii umywalkowej na baterie 12.2023 Wydziat

osobom

0 ograniczonej sprawnosci dtoni

z zaworem mieszakowym

Administracyjno-
Gospodarczy /
Delegatura

w Legnicy
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Lp.

Obecny stan

Zalecone dziatanie

Planowany
termin

Komorka
odpowiedzialna

11.

stabe natezenie oswietlenia — ponizej
28 lukséw (pomiar na wysokosci ok.

100 cm od posadzki)

zmiana oprawy oswietlenia i Zrédta swiatta

12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy /
Delegatura

w Legnicy

12.

wiacznik Swiatta za wysoko

obnizenie wtacznika swiatta

12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy /
Delegatura

w Legnicy

13.

stabe kontrasty miedzy drzwiami i

$cianami, miedzy witgcznikiem i Sciang

pomalowac drzwi, wymienic¢ wtgczniki

12.2023

Wydziat
Administracyjno-
Gospodarczy /
Delegatura

w Legnicy

14.

stabe natezenie osSwietlenia — ponizej
50 lukséw (pomiar na wysokosci ok.

100 cm od posadzki)

zapewnienie o$wietlenia o natezeniu min. 100

luksdw (pomiar na ptaszczyznie posadzki)

12.2023

Wydziat
Administracyjno-

Gospodarczy /
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
Delegatura
w Legnicy
Informacja
15. brak wypuktych oznaczen pomieszczen oznaczenie pomieszczen wypuktymi 12.2023 Wydziat
cyframi/symbolami Administracyjno-
Gospodarczy /
Delegatura
w Legnicy
16. oznaczenia umieszczone zbyt wysoko oznaczenia informacyjne powinny by¢ 12.2023 Wydziat
umieszczone na drzwiach na wysokosci Administracyjno-
140-160 cm; zaleca sie jednakowg wysokos$é na Gospodarczy /
wszystkich pietrach Delegatura
w Legnicy
17. brak dotykowej lub gtosowej zapewnienie tyflomapy lub gtosowej informacji o 12.2023 Wydziat

informacji

o rozktadzie pomieszczen

rozktadzie pomieszczen w budynku, np. w formie

informacji audio na stronie urzedu

Administracyjno-

Gospodarczy /
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
Delegatura
w Legnicy
Ewakuacja
18. brak urzadzen do ewakuacji oséb zapewnienie krzesetek/materacy/mat 12.2021 Wydziat
z niepetnosprawnoscia ewakuacyjnych Administracyjno-
Gospodarczy /
Delegatura
w Legnicy
Elementy wyposazenia i inne
19. gasnice umieszczone zbyt wysoko umieszczenie gasnic na wysokosci ok. 12.2021 Wydziat

120 cm, zapewnienie do nich swobodnego

Administracyjno-

dostepu Gospodarczy /
Delegatura
w Legnicy
Urzadzenia i ustugi wspierajgce komunikacje
20. brak petli indukcyjnej instalacja petli indukcyjnej przynajmniej na jednym 08.2021 Wydziat

stanowisku w sali obstugi interesantow

Administracyjno-

Gospodarczy /
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Lp. Obecny stan Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
Delegatura

w Legnicy

W Punkcie Obstugi w Ktodzku nie bedg prowadzone dziatania na rzecz poprawy dostepnosci obecnych pomieszczen. Do konca 2022 roku

przeniesie sie do nowej lokalizacji.

W Punkcie Obstugi w Gtogowie rowniez nie bedg prowadzone dziatania na rzecz poprawy dostepnosci obecnego pomieszczenia. Do korica 2022

roku przeniesie sie do nowej lokalizacji.

2. Poprawa dostepnosci komunikacyjno-informacyjnej

Strona nfz-wroclaw.pl

Lp. Problem Zalecone dziatanie Planowany Komdrka odpowiedzialna
termin
1.  brak obstugi z wykorzystaniem podanie doktadnych danych teleadresowych 10.2021 Zespot Komunikacji Spotecznej /
srodkéw wspierajgcych wszystkich placéwek DOW NFZ, w tym Wydziat Informatyczny

komunikowanie sie przez poczte adresow e-mail

elektroniczng
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z ttumacza-przewodnika SKOGN

w formie kontaktu osobistego

podmiotem (stowarzyszeniem, fundacj3)
Swiadczgcym ustuge ttumacza-przewodnika

SKOGN w formie kontaktu osobistego

Lp. Problem Zalecone dziatanie Planowany Komdrka odpowiedzialna
termin

2.  brak obstugi z wykorzystaniem wybranie jednego z dostepnych, 12.2023 Zespot Komunikacji Spotecznej /
srodkéw wspierajacych darmowych komunikatoréw internetowych Wydziat Obstugi Klientéw i Profilaktyki
komunikowanie sie przez umozliwiajgcych komunikacje Zdrowotnej / Wydziat Informatyki
komunikacje audiowizualng, audiowizualng i zatozenie konta placéwki
w tym z wykorzystaniem
komunikatoréw internetowych

3.  brak obstugi z wykorzystaniem podanie doktadnych danych teleadresowych 10.2021 Zespdt Komunikacji Spotecznej /
srodkoéw wspierajacych wszystkich placowek DOW NFZ, w tym Wydziat Informatyczny
komunikowanie sie przez numeréw faksow
przesytanie fakséw

4.  brak mozliwosci skorzystania nawigzanie wspétpracy z firmg lub innym 06.2022 Wydziat Obstugi Klientéw i Profilaktyki
z ttumacza jezyka migowego podmiotem (stowarzyszeniem, fundacja) Zdrowotnej / Wydziat Administracyjno-
w formie kontaktu osobistego Swiadczgcym ustugi ttumaczenia w formie Gospodarczy

kontaktu osobistego
5.  brak mozliwosci skorzystania nawigzanie wspétpracy z firmg lub innym 06.2022 Wydziat Obstugi Klientéw i Profilaktyki

Zdrowotnej / Wydziat Administracyjno-

Gospodarczy
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Lp. Problem Zalecone dziatanie Planowany Komdrka odpowiedzialna
termin

6. brak systemdw wspierajgcych nalezy przeprowadzi¢ analize mozliwych 08.2021 Wydziat Obstugi Klientéw i Profilaktyki
styszenie (petla indukcyjna, rozwigzan technologicznych i wdrozy¢ jeden Zdrowotnej / Wydziat Administracyjno-
system FM/IR, inne systemy z systemow wspomagajgcych styszenie Gospodarczy / Delegatury w Jeleniej
wspomagajace) Goérze, Watbrzychu i Legnicy

7.  brak ogdlnej, zwieztej informacji  przygotowanie informacji o dziatalnosci 12.2021 Zespo6t Komunikacji Spotecznej /
o dziatalnos$ci podmiotu instytucji i zamieszczenie jej na stronie Wydziat Obstugi Klientéw i Profilaktyki
w formie tekstu odczytywalnego internetowej zgodnie z wymaganiami Zdrowotnej / Wydziat Informatyki
maszynowo standardu cyfrowego WCAG

8. brak ogdlnej, zwieztej informacji  zlecenie firmie zewnetrznej przygotowanie  12.2022 Zespot Komunikacji Spotecznej /
o dziatalnos$ci podmiotu ttumaczenia tekstu Wydziat Obstugi Klientdéw i Profilaktyki
w formie nagrania PJM Zdrowotnej / Wydziat Informatyki

9. brak ogdlnej, zwieztej informacji zlecenie firmie zewnetrznej przygotowanie 12.2022 Zespdt Komunikacji Spotecznej /
o dziatalno$ci podmiotu tekstu tatwego w czytaniu (ETR) Wydziat Obstugi Klientéw i Profilaktyki
w formie tekstu tatwego do Zdrowotnej / Wydziat Informatyki
czytania i zrozumienia (ETR)

10. brak mozliwosci komunikacji przygotowanie procedury uwzgledniajgcej 12.2022 Zespdt Komunikacji Spotecznej /

z podmiotem w formie wybranej
przez klienta oraz brak instrukcji

postepowania w tym zakresie

mozliwos$¢ komunikacji z podmiotem

w formie wybranej przez klienta

Wydziat Obstugi Klientow i Profilaktyki

Zdrowotnej / Wydziat Informatyki
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Lp. Problem Zalecone dziatanie Planowany Komdrka odpowiedzialna
termin
11. ograniczona obstuga podanie doktadnych danych teleadresowych 10.2021 Zespot Komunikacji Spotecznej /
z wykorzystaniem srodkow wszystkich placowek DOW NFZ, w tym Wydziat Informatyki

wspierajgcych komunikowanie numeréw telefondw

sie w formie kontaktu

telefonicznego

3. Poprawa dostepnosci cyfrowe;j

Strona nfz-wroclaw.pl

Lp. Problem Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
1. 1.4.1 nastronie nie zostat zachowany kolor zachowanie ciemnoniebieskiego koloru 12.2023 Zespot Komunikacji
ciemnoniebieski i linki nie sg podkreslone; linkdw i ich podkreslenie; wyrdznienie linkdw Spotecznej /

wystepuja linki w kolorze niebieskim, po ktérych
kliknieciu wystepuje btad; linki s3 niewystarczajgco
wyroznione i mogg by¢ trudne do zauwazenia
przez niektorych uzytkownikéw, np.
stabowidzgcych; na wszystkich stronach serwisu

linki powinny by¢ wyrdznione w ten sam sposob

w ten sam sposdb

Wydziat Informatyki
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sformutowanego tytutu, unikalnego w catym
serwisie tytutu informujgcego o zawartosci
zbudowanego wedtug schematu: informacja

o zawartosci strony — informacja o wtascicielu
strony; tytut strony nie pojawia sie na zaktadce

w przegladarce

przedstawiajg ich temat

Lp. Problem Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
2. 2.1.1 nie ma mozliwosci operowania strzatkami zapewnienie dostepu do catej tresci oraz 12.2023 Zespot Komunikacji
w listach elementéw czy polach wyboru; strzatki wszystkich funkcjonalnosci z interfejsu Spotecznej /
umozliwiajg jedynie przesuwanie strony w gére klawiatury, bez wymogu okres$lonego czasu Wydziat Informatyki
i wdot uzycia poszczegolnych klawiszy, poza
przypadkami, kiedy dana funkcja wymaga
wprowadzenia informacji przez uzytkownika
w oparciu o $ciezke ruchow
3. 2.1.2 nastronie podczas przemieszczania sie zniwelowanie putfapki na klawiature 12.2023 Zespot Komunikacji
kursora (fokusu) za pomocg przyciskéw klawiatury Spotecznej /
nie ma mozliwosci przemieszczenia sie po Wydziat Informatyki
wszystkich elementach strony
4. 2.4.2 strona nie posiada poprawnie dodanie tytutdw, ktdre opisujg cel stron lub 12.2023 Zespot Komunikacji

Spotecznej /

Wydziat Informatyki
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Lp. Problem Zalecone dziatanie Planowany Komorka
termin odpowiedzialna
w catosci w formie ,,dymka”, gdy wskaznik myszki
zostanie skierowany na zaktadke przegladarki
5. 2.4.4 po kliknieciu w ktérykolwiek z elementéw nie  poprawienie tresci linkdw; dodanie 12.2023 Zespot Komunikacji
otwiera sie nowe okno i nie otwiera sie nowa ostrzezenia przed otwarciem nowego Spotecznej /
zaktadka przegladarki; obok lub wewnatrz samego  okna/zaktadki w przegladarce Wydziat Informatyki
kliknietego elementu albo w wartosci atrybutu
Htitle” na stronie nie znajduje sie dostepna dla
kazdego, zrozumiata informacja o otwarciu
nowego okna przegladarki; nastepuje
przekierowanie w tym samym oknie na inng strone
zewnetrzng lub na podstrone DOW NFZ
6. 2.4.4 brakuje informacji o rozmiarze dokumentu dodanie informacji 12.2023 Zespot Komunikacji
do pobrania Spotecznej /
Wydziat Informatyki
7.  2.5.4 strona nie posiada funkcjonalnosci dodanie funkcjonalnosci 12.2023 Zespot Komunikacji

uruchamianych ruchem

Spotecznej /

Wydziat Informatyki

75



76



	I. Wstęp
	II. Analiza stanu dostępności
	1. Dostępność architektoniczna
	1.1. Informacje o budynkach
	1.2. Ocena z raportu dostępności
	Wrocław, budynek A, ul. Joannitów 6
	Wrocław, budynek B, ul. Gliniana 22B
	Wrocław, budynek C, ul. Jana Władysława Dawida 2
	Jelenia Góra, ul. Wolności 18
	Wałbrzych, ul. Kościuszki 1-3
	Legnica, ul. Jana Pawła II 7
	Kłodzko, ul. Grunwaldzka 1B
	Głogów, ul. Generała Władysława Sikorskiego 21


	2. Dostępność informacyjno-komunikacyjna
	3. Dostępność cyfrowa

	III. Plan działania
	1. Poprawa dostępności architektonicznej
	Wrocław, budynek A, ul. Joannitów 6
	Wrocław, budynek B, ul. Gliniana 22B
	Wrocław, budynek C, ul. Jana Władysława Dawida 2
	Jelenia Góra, ul. Wolności 18
	Wałbrzych, ul. Kościuszki 1-3
	Legnica, ul. Jana Pawła II 7

	2. Poprawa dostępności komunikacyjno-informacyjnej
	Strona nfz-wroclaw.pl

	3. Poprawa dostępności cyfrowej
	Strona nfz-wroclaw.pl



