
Plan postępowań o udzielenie zamówień na rok 2 0 2 7

Wersja nr 1

Zamieszczony w Biuletynie Zamówień Publicznych w dniu 28.09.2026 nr 2026/BZP 00458045/01/P

(aktualizacja Planu zamieszczonego w Biuletynie Zamówień Publicznych; w dniu […] nr […])1

Zamawiający:

Nazwa: Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala Krajowy numer identyfikacyjny:2 1070001057

Adres: ul. Rakowiecka 26/30

Miejscowość: Warszawa Kod pocztowy: 02-528 Kraj: Polska

Adres strony internetowej: https://nfz.ezamawiajacy.pl

Adres poczty elektronicznej: zamowienia@nfz.gov.pl Numer telefonu kontaktowego: +48 22 572 62 51

Rodzaj zamawiającego:3 Zamawiający publiczny | jednostka sektora finansów publicznych | Narodowy Fundusz Zdrowia

1 Należy wypełnić w przypadku aktualizacji Planu postępowań o udzielenie zamówień.
2 Numer NIP lub REGON.
3 Zamawiający publiczni, o których mowa w art. 4 pkt 1 i 2 ustawy, oraz ich związki albo inny zamawiający. Należy wskazać rodzaj zamawiającego spośród następującej listy: 
1) jednostka sektora finansów publicznych: organ władzy publicznej, w tym organ administracji rządowej (centralnej lub terenowej), organ kontroli państwowej i ochrony prawa oraz sąd i trybunał, jednostka samorządu terytorialnego, związek jednostek samorządu terytorialnego, związek metropolitalny, jednostka
budżetowa, samorządowy zakład budżetowy, agencja wykonawcza, instytucja gospodarki budżetowej, państwowy fundusz celowy, Zakład Ubezpieczeń Społecznych lub Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego oraz zarządzane przez nie fundusze, Narodowy Fundusz Zdrowia, samodzielny publiczny zakład
opieki zdrowotnej, uczelnia publiczna, Polska Akademia Nauk i tworzone przez nią jednostki organizacyjne, państwowe i samorządowe instytucje kultury, inne państwowe i samorządowe osoby prawne utworzone na podstawie odrębnych ustaw w celu wykonywania zadań publicznych;
2) inna państwowa jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej;
3) związki podmiotów, o których mowa w pkt 1 i 2;
4) inny zamawiający (proszę określić).
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1. Zamówienia o wartości mniejszej niż progi unijne

Pozycja Planu Przedmiot zamówienia
Przewidywany tryb albo procedura

udzielenia zamówienia4
Orientacyjna wartość

zamówienia5
Przewidywany termin wszczęcia

postępowania6 Informacje dodatkowe7 Informacja na temat
aktualizacji8

1 2 3 4 5 6 7

2    .    D    O    S    T    A    W    Y

1.2.1
Zakup subskrypcji i licencji czasowych
dla oprogramowania Trellix i Trend

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

380 000,00 PLN II

1.2.2
Utrzymanie ciągłości pracy urządzeń
drukujących eksploatowanych w
Centrali NFZ

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

305 000,00 PLN III

1.2.3
Zakup urządzeń do systemu
sieciowego

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

500 000,00 PLN I

3    .    U    S    Ł    U    G    I

1.3.1
Aplikacja wspierająca Business
Process Management

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

500 000,00 PLN III

1.3.2

Analiza bezpieczeństwa, w tym
weryfikacja stanu przygotowania NFZ
(podmiotu kluczowego) do realizacji
obowiązków wynikających z UKSC

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

200 000,00 PLN I

1.3.3 Modernizacja monitoringu wizyjnego
Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

350 000,00 PLN I

1.3.4 Modernizacja kontroli dostępu
Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

200 000,00 PLN II

1.3.5
Przeprowadzenie badania
doświadczeń klientów NFZ

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

300 000,00 PLN II

1.3.6
Świadczenie usług cateringowych,
zgodnie z potrzebami Centrali
Narodowego Funduszu Zdrowia

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

232 975,00 PLN I
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1.3.7
Zakup licencji czasowych VMware dla
Zachodniopomorskiego OW NFZ

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

552 928,00 PLN II

1.3.8
Zakup usługi serwisu
pogwarancyjnego dla biblioteki
taśmowej

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

600 000,00 PLN I

1.3.9
Zakup licencji czasowych do aplikacji
Intelix

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

327 000,00 PLN I

1.3.10
Zakup licencji czasowej do
Oprogramowania TIM

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

170 000,00 PLN I

Pozycja Planu Przedmiot zamówienia
Przewidywany tryb albo procedura

udzielenia zamówienia4
Orientacyjna wartość

zamówienia5
Przewidywany termin wszczęcia

postępowania6 Informacje dodatkowe7 Informacja na temat
aktualizacji8

1 2 3 4 5 6 7

4 Należy wskazać spośród następującej listy tryb albo procedurę udzielania zamówień:
1) tryb podstawowy ˗ bez negocjacji (art. 275 pkt 1 ustawy);
2) tryb podstawowy ˗ negocjacje fakultatywne (art. 275 pkt 2 ustawy);
3) tryb podstawowy ˗ negocjacje obligatoryjne (art. 275 pkt 3 ustawy);
4) partnerstwo innowacyjne;
5) negocjacje bez ogłoszenia;
6) zamówienie z wolnej ręki;
7) konkurs;
8) umowa ramowa.

5 Należy podać kwotę bez podatku od towarów i usług.
6 Należy wskazać w ujęciu miesięcznym lub kwartalnym w danym roku kalendarzowym.
7 Zamawiający może zamieścić inne dodatkowe informacje dotyczące, np. wstępnych konsultacji rynkowych, innowacyjnych zamówień, zrównoważonych zamówień (uwzględniających aspekty społeczne, aspekty środowiskowe).
8 Należy wskazać czy aktualizacja polega na: zmianie, dodaniu lub rezygnacji z pozycji planu.
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2. Zamówienia o wartości równej lub przekraczającej progi unijne

Pozycja
Planu

Przedmiot zamówienia
Przewidywany tryb albo procedura

udzielenia zamówienia9
Orientacyjna wartość

zamówienia10
Przewidywany termin

wszczęcia postępowania11 Informacje dodatkowe12 Informacja na temat
aktualizacji13

1 2 3 4 5 6 7

2    .    D    O    S    T    A    W    Y

2.2.1
Wykonanie i dostawa plastikowych
blankietów kart EKUZ

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

1 488 500,00 PLN III

2.2.2
Zakup licencji czasowych dla
dystrybucji RHEL i wykorzystywanego
na niej oprogramowania open source

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

4 400 000,00 PLN II

2.2.3
Zakup Licencji czasowych do
oprogramowania Networker

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

2 400 000,00 PLN II

2.2.4
Zakup licencji czasowych VMware dla
Centrali NFZ

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

2 950 000,00 PLN II

2.2.5
Zakup licencji czasowych dla
środowiska wirtualnego

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

1 215 000,00 PLN I

2.2.6
Zakup systemu do wykonywania kopii
bezpieczeństwa na środowisku
kontenerowym

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

650 000,00 PLN II

2.2.7
Zakup licencji czasowych
EnterpriseDB

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

2 875 000,00 PLN I

2.2.8
Zakup licencji czasowych
oprogramowania do konteneryzacji

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

2 455 000,00 PLN I

2.2.9
Zakup licencji czasowych Systemu
Obsługi Zgłoszeń i Zarządzania
Dokumentacją (SOZZD)

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

2 800 000,00 PLN III

2.2.10
Zakup licencji czasowych do
monitorowania aplikacji i infrastruktury
oraz systemów IBM i

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

2 500 000,00 PLN I
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3    .    U    S    Ł    U    G    I

2.3.1
Zakup licencji czasowych
oprogramowania do automatyzacji

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

1 300 000,00 PLN I

2.3.2
Zakup licencji czasowych
oprogramowania do automatyzacji
RPA

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

1 500 000,00 PLN II

2.3.3
Świadczenie usługi Telefonicznej
Informacji Pacjenta TIP (call center)

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

40 000 000,00 PLN II

2.3.4

Świadczenie usług
telekomunikacyjnych w ramach
obsługi Telefonicznej Informacji
Pacjenta (TIP) przetarg z
Rzecznikiem Praw Pacjenta

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

3 000 000,00 PLN II

2.3.5

Usługi w zakresie służbowej telefonii
komórkowej i internetu mobilnego dla
NFZ (w okresie grudzień 2027 –
listopad 2029)

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

3 008 130,08 PLN II

2.3.6

Usługa utrzymania w należytym
stanie sanitarno–porządkowym
powierzchni poziomych i pionowych
w pomieszczeniach zajmowanych
przez Centralę NFZ w budynku przy
ul. Rakowieckiej 26/30

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

3 064 000,00 PLN III

Pozycja
Planu

Przedmiot zamówienia
Przewidywany tryb albo procedura

udzielenia zamówienia9
Orientacyjna wartość

zamówienia10
Przewidywany termin

wszczęcia postępowania11 Informacje dodatkowe12 Informacja na temat
aktualizacji13

1 2 3 4 5 6 7
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2.3.7

Warsztaty szkoleniowe dla osób,
które wykonują lub w przyszłości
będą wykonywać zawód
koordynatora opieki - łącznie 8
seminariów/warsztatów/webinarów na
rozpoczęcie i podsumowanie projektu

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

677 704,07 PLN II

Informacje dodatkowe:
zamówienie dotyczy projektu
„Działania zwiększające
kompetencje koordynatorów
opieki w placówkach POZ” – w
2026 r., w ramach realizacji
tego zadania w projekcie,
zawarto umowę nr
118/2026/GPF w dniu
09.09.2026 r. (przedmiotem
umowy (zamówienia) jest
usługa przygotowania i
zapewnienia zaplecza
technicznego oraz
organizacyjnego dla potrzeb
realizacji warsztatów
szkoleniowych wformie
webinariów).

2.3.8

Świadczenie usług serwisu
informatycznego Systemu Obsługi
Zgłoszeń i Zarządzania
Dokumentacją (SOZZD)

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

700 000,00 PLN III

2.3.9
Usługi serwisowe dla rozwiązań firmy
Cisco w Centrali i Oddziałach
Wojewódzkich NFZ

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

11 000 000,00 PLN III

2.3.10
Zakup usług serwisowych do
oprogramowania i urządzeń Palo Alto

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

4 500 000,00 PLN I

2.3.11
Zakup usług serwisowych
SWMA/HWMA dla serwerów IBM
POWER

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

6 500 000,00 PLN IV

2.3.12
Zakup subskrypcji oraz świadczenie
usług serwisowych dla Platformy AFD
SAS

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

3 112 200,00 PLN I

2.3.13
Utrzymanie systemu EESSI (RINA)
wraz z rozwojem systemu

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

5 000 000,00 PLN I

Pozycja
Planu

Przedmiot zamówienia
Przewidywany tryb albo procedura

udzielenia zamówienia9
Orientacyjna wartość

zamówienia10
Przewidywany termin

wszczęcia postępowania11 Informacje dodatkowe12 Informacja na temat
aktualizacji13

1 2 3 4 5 6 7
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2.3.14
Zakup licencji czasowych do
oprogramowania Broadcom TestData
Manager

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

3 800 000,00 PLN I

2.3.15
Świadczenie usług serwisowych dla
rozwoju i utrzymania systemu klasy
IDM

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

1 456 000,00 PLN I

2.3.16 Modernizacja systemu NDR/DLP
Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

2 000 000,00 PLN I

2.3.17
Modernizacja i utrzymanie systemu
nagrywania sesji zdalnych

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

1 600 000,00 PLN I

2.3.18
Zakup usługi wsparcia technicznego
dla macierzy

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

1 870 000,00 PLN III

Pozycja
Planu

Przedmiot zamówienia
Przewidywany tryb albo procedura

udzielenia zamówienia9
Orientacyjna wartość

zamówienia10
Przewidywany termin

wszczęcia postępowania11 Informacje dodatkowe12 Informacja na temat
aktualizacji13

1 2 3 4 5 6 7

9 Należy wskazać spośród następującej listy tryb albo procedurę udzielania zamówień:
1) przetarg nieograniczony;
2) przetarg ograniczony;
3) negocjacje z ogłoszeniem;
4) dialog konkurencyjny;
5) partnerstwo innowacyjne;
6) negocjacje bez ogłoszenia;
7) zamówienie z wolnej ręki;
8) konkurs;
9) umowa ramowa;
10) dynamiczny system zakupów.

10 Należy podać kwotę bez podatku od towarów i usług.
11 Należy wskazać w ujęciu miesięcznym lub kwartalnym w danym roku kalendarzowym.
12 Zamawiający może zamieścić inne dodatkowe informacje dotyczące, np. wstępnych konsultacji rynkowych, innowacyjnych zamówień, zrównoważonych zamówień (uwzględniających aspekty społeczne, aspekty środowiskowe).
13 Należy wskazać czy aktualizacja polega na: zmianie, dodaniu lub rezygnacji z pozycji planu.
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