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Zawiadomienie o sposobie załatwienia petycji

Działając na podstawie art. 13 ust. 1 i art. 15 ustawy o petycjach [1] informujemy, że petycja z 6 lipca 

2026 r. (uzupełniona 28 lipca 2026 r.) dotycząca zapewnienia mieszkańcom powiatu bialskiego dostępu do 

fizjoterapii domowej (dot. mieszkańców okolic Janowa Podlaskiego, Terespola, Białej Podlaskiej 

i miejscowości sąsiednich) nie została uwzględniona.

Uzasadnienie

Lubelski Oddział Wojewódzki Narodowego Funduszu Zdrowia w odpowiedzi na petycję z dnia 6 lipca 

2026 r. w sprawie zapewnienia dostępu do świadczeń z zakresu fizjoterapii domowej wskazuje, że po 

dokonanej analizie sprawy, nie uwzględnienia petycji. Obecnie w każdym powiecie posiadamy 

zabezpieczenie realizacji świadczeń w zakresie fizjoterapia domowa. Świadczenia dla pacjentów powiatu 

bialskiego, w tym mieszkańców okolic Janowa Podlaskiego, Terespola, Białej Podlaskiej i miejscowości 

sąsiednich, są właściwie zabezpieczone.

Gdzie są udzielane świadczenia fizjoterapii

W powiecie bialskim posiadamy zawarte trzy umowy ze świadczeniodawcami, realizującymi świadczenia 

dla mieszkańców, w zakresie fizjoterapii domowej, we wskazanych w tabeli miejscach udzielania świadczeń:

Świadczeniodawca Ulica Kod 
Pocztowy Miejscowość Gmina Powiat

Mariola Malczuk - NZOZ 
Specjalistyczna Poradnia 
Rehabilitacji Kompleksowej

Warszawska 14 21-500 Biała 
Podlaska

Biała 
Podlaska

Biała 
Podlaska

Niepubliczny Zakład Opieki 
Zdrowotnej Zakład Rehabilitacji 
"Sajmed"

Brzeska 53a 21-560 Międzyrzec 
Podlaski

Międzyrzec 
Podlaski Bialski
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Praw-Med Spółka z Ograniczoną 
Odpowiedzialnoscią Partyzantów 47 21-560 Międzyrzec 

Podlaski
Międzyrzec 

Podlaski Bialski

Kolejka oczekiwania na świadczenia

Prognozowany czas na udzielenie świadczenia w zakresie fizjoterapia domowa wyliczany przez NFZ 

na podstawie danych sprawozdawczych świadczeniodawców, zamieszczony dla pacjentów, na stronie 

internetowej Lubelskiego OW NFZ, w Informatorze o Terminach Leczenia [LINK do strony] to:

 0 dni dla przypadków stabilnych, 0 dni dla pilnych, w Niepublicznym Zakładzie Opieki Zdrowotnej Zakład 

Rehabilitacji "Sajmed", ul. Brzeska 53a, Międzyrzec Podlaski, 

 1 dzień dla przypadków stabilnych, 0 dni dla pilnych, w Mariola Malczuk - NZOZ Specjalistyczna Poradnia 

Rehabilitacji Kompleksowej ul. Warszawska 14, Biała Podlaska,

 4 miesiące 1 tydzień, dla przypadków stabilnych, 0 dni dla pilnych, w Praw-Med Spółka z Ograniczoną 

Odpowiedzialnością, ul Partyzantów 47, Międzyrzec Podlaski.

Zachowanie ciągłości udzielania świadczeń fizjoterapii domowej dla pacjentów

Zgodnie z zarządzeniem [2] od 1 kwietnia 2026 r. rozliczeniu podlegają wyłącznie świadczenia fizjoterapii 

domowej udzielone na obszarze województwa, na którym znajduje się miejsce udzielania świadczeń 

wskazane w umowie o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej.

Świadczeniodawca, który nie będzie miał możliwości kontynuowania udzielania świadczeń, zobowiązany 

jest do:

 poinformowania pacjentów objętych opieką, o braku możliwości kontynuowania udzielania świadczeń,

 wystawienia pacjentom wymagającym kontynuacji udzielania świadczeń, skierowania przez lekarza 

wskazanego w harmonogramie świadczeniodawcy na kontynuację fizjoterapii domowej,

 przekazania pacjentom informacji o sposobie oraz efektach cyklu zabiegów, wraz ze wskazaniem liczby dni 

zabiegowych udzielonych na rzecz pacjenta,

 w przypadku wystawienia skierowania, sprawozdania produktu statystycznego: 5.11.05.0000085 - 

wystawiono skierowanie na kontynuację fizjoterapii domowej. [2][3]

W związku z tym pacjent posiadający skierowanie wystawione przez lekarza wskazanego w harmonogramie 

świadczeniodawcy na kontynuację fizjoterapii domowej będzie mógł je zarejestrować w podmiotach 

działających na tym obszarze.

W tym przypadku obowiązek przyjęcia skierowania na zakres fizjoterapia domowa mają 

świadczeniodawcy, którzy mają z nami zawartą umowę na ten zakres na obszarze powiatu bialskiego.

Podsumowanie

Aktualnie zawarte umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej - rehabilitacja lecznicza, obowiązują 

do 31 grudnia 2028 r. Lubelski Oddział Wojewódzki Narodowego Funduszu Zdrowia informuje, że 

świadczenia dla pacjentów powiatu bialskiego w tym mieszkańców okolic Janowa Podlaskiego, Terespola, 

https://terminyleczenia.nfz.gov.pl/?search=true&Case=2&ServiceName=FIZJOTERAPIA+DOMOWA&State=03&Locality=&Provider=&Place=&Street=
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Białej Podlaskiej i miejscowości sąsiednie są właściwie zabezpieczone. W związku z powyższym petycja nie 

zasługiwała na uwzględnienie. 

Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach [1] , sposób załatwienia petycji nie może być przedmiotem 

skargi.

Podstawy prawne

[1] art. 13 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U. 2018 poz. 870)

[2] Zarządzenie nr 195/2020/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 11 grudnia 2020 r. 

w sprawie określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzajach rehabilitacja lecznicza oraz 

programy zdrowotne w zakresie świadczeń - leczenie dzieci i dorosłych ze śpiączką (ze zm.)

[3] Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie świadczeń gwarantowanych 

z zakresu rehabilitacji leczniczej (załącznik do obwieszczenia M.Z. z 23 grudnia 2020 r. poz. 265 ze 

zm.).
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