Narodowy Fundusz Zdrowia

-ML Zachodniopomorski Oddzial Wojewddzki w Szczecinie
Zachodniopomorski Oddzial Wojewddzki w

Szczecin, dnia 14 czerwca 2019 r.

WAG.261.2.5.7.2019

- Wykonawcy -

Dotyczy: Ogloszenia z dnia 10 czerwca 2019 r. o zamdwieniu na uslugi spoleczne na realizacje
zamOwienia publicznego: Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i
zagranicznym na rzecz Zachodniopomorskiego OW NFZ.

Zachodniopomorski Oddziat Wojewoddzki Narodowego Funduszu Zdrowia jako
Zamawiajacy w zorganizowanym postepowaniu o udzieleniu zamowienia publicznego w trybie
art. 138h, w zwigzku z art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamo6wien publicznych
(tekst jedn. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986, z pézn. zm.) w powyzszym zakresie informuje, iz w
zwigzku z otrzymanym w dniu 14 czerwca 2019 r. wnioskiem o wyjasnienie tresci Ogloszenia
podaje, co nastepuje:

Pytanie 1.
Zamawiajacy w § 9 ust. 13 Umowy okres$la termin zaptaty faktury VAT jako dat¢ obcigzenia

rachunku bankowego Zamawiajacego.

Pragniemy zwroci¢ uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu zaptaty nie pozwala Wykonawcy
swobodnie dysponowac $rodkami za wykonane ustugi - co jest niezgodne z orzecznictwem
sadow w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie terminowos$ci ptatnosci za
Swiadczone ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwloke. Termin zaplaty naleznosci
cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktory regulujac miejsce wykonania
zobowigzania traktuje takze o chwili spetnienia §wiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby
ze wzgledu na orzecznictwo Sadu Najwyzszego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych
zasada jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela,
CO gwarantuje m.in. prawidtowe monitorowanie rozliczania stron.

Ze wzgledu na to, ze faktyczng mozliwoscia dysponowania $rodkami jest data ich wplywu na
rachunek Wykonawcy, wnioskujemy o modyfikacje okreslenia dnia zaplaty wedlug
powszechnie stosowanej formy w obrocie gospodarczym.

Proponujemy zapis:
Za dzien zaptaty przyjmuje si¢ dzien wplywu $rodkoé6w na rachunek bankowy Wykonawcy.

Odpowiedz.
Zamawiajacy pozostawia bez zmian zapis umowy w tym zakresie

Pytanie 2.
Zamawiajacy w czgsci X VII pkt 2 lit. b) Ogloszenia przewiduje mozliwos$¢ dokonania zmiany

postanowien przysztej umowy w stosunku do tresci oferty m.in. w razie zmiany podstaw
prawnych regulujacych $wiadczenie ustug bedacych przedmiotem umowy.

Zwracamy si¢ z pro$ba o potwierdzenie, ze w zakresie przytoczonych zmian dotyczy takze
cennika, o ktorym mowa w art. 57 - 59 ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe.

Odpowiedz.
Przytoczony przez Wykonawce zapis rozdziatu XVII ust. 2 lit. b) dotyczy zmian umowy

niezwigzanych ze zmiang ceny umowy, bowiem o okolicznosciach zmiany ceny umowy
traktuje tres¢ ust. 1 w rozdziale XVII Ogloszenia.
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Pytanie 3.
Wykonawca wnioskuje o0 modyfikacj¢ zapisu pkt 42 Opisu przedmiotu zamdwienia.

Proponujemy zapis:

W przypadku nadania przez Zamawiajacego przesytek nieujetych w Formularzu cenowym,
podstawa rozliczen bgdg ceny z aktualnego w dniu nadania przesytek Cennika ustug wykonawcy
(Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé sporadycznego wystgpienia przesylek nieujetych w
Formularzu cenowym, np. przesytka z zadeklarowang wartoscig).

Odpowiedz.
Zamawiajacy zgadza si¢ na zaproponowany przez Wykonawce zapis ust. 42 Opisu przedmiotu

zamdwienia, stanowigcego zal. nr 1 do Ogloszenia.

Pytanie 4.
Wykonawca wnioskuje o modyfikacje zapisu § 2 ust. 2 Umowy.

Proponujemy zapis:

Ustugi beda $wiadczone na obszarze calej Polski oraz poza jej granicami. Wykonawca
zobowigzuje si¢ do przewozu i doreczenia przesylek w obrocie krajowym i zagranicznym
nadanych przez Zamawiajacego w terminach okreslonych w obowiazujacych w tym zakresie
przepisach, o ktorych mowa w ust. 1.

Odpowiedz.
Zamawiajacy zgadza si¢ na zaproponowany przez Wykonawce zapis w § 2 ust. 2 umowy.

Py tanie 5.

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o wyrazenie zgody na mozliwos¢ korzystania z ustugi
Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru (EPO), ktéra usprawni proces nadawaczy i go
zautomatyzuje.

Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru (EPO) to alternatywna ustuga, ktora zastepuje tradycyjny
druk potwierdzenia odbioru. Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru w obrocie krajowym
stosowane jest do przesytki poleconej polegajace na udostgpnieniu nadawcy informacji o stanie
realizacji dorgczenia takiej przesytki za posrednictwem bezptatnej aplikacji Wykonawcy, w
ktérym powinien rowniez odbywac si¢ proces nadawczy. Przesyltka polecona nadana z ustuga
EPO powinna posiada¢ oznaczenie ,,POLECONY-E”. W przypadku wyrazenia zgody na
powyzsze prosimy o modyfikacj¢ Formularza cenowego poprzez dodanie wiersza pn. ustuga
Elektronicznego Potwierdzenia Odbioru celem wyceny ustugi wraz ze wskazaniem ilo$ci tej
ushugi.

Odpowiedz.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian do Opisu przedmiotu zamdwienia,
poprzez dodanie EPO.

Pytanie 6.
Bioragc pod uwagg, 1z odbidr korespondencji bgdacy przedmiotem zamowienia realizowany

bedzie z trzech lokalizacji Zamawiajacego, wnioskujemy o modyfikacje zapisu § 12 ust. 2 pkt 2)
Umowy.

Proponujemy zapis:

2) nierzetelnego wykonywania umowy przez Wykonawce, np. 6-krotne nieodebranie przez
Wykonawce przesylek pocztowych, w skali miesigca.

Odpowiedz.
Zamawiajacy wyraza zgode na zaproponowang zmiang zapisu w § 12 ust. 2 pkt 2 umowy.

Pytanie 7.

Wykonawca wnioskuje o modyfikacje zapisu § 13 ust. 1 Umowy.

Proponujemy zapis:

Ewentualne spory mogace wynikna¢ w zwigzku z wykonywaniem postanowien umowy, Strony
poddaja rozstrzygnieciu wlasciwemu rzeczowo sadowi zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa.



Odpowiedz.
Zamawiajgcy pozostawia bez zmian zapis umowy w tym zakresie.

Pytanie 8,

Zamawiajacy w pkt 5 ppkt 2 1 3 Opisu przedmiotu zamowienia (dalej ,,OPZ”) powiela definicj¢
tego samego rodzaju przesytek, przy czym zapisy ust. 5 pkt 3 OPZ szczegdtowo wyjasniaja
okreslenie przesyiki rejestrowane;.

W zwiazku z powieleniem zapiséw wnioskujemy o wykreslenie ppkt 2 z pkt 5 OPZ.

Odpowiedz.
Zamawiajacy pozostawia bez zmian zapisy zawarte w tym zakresie w Opisie przedmiotu

zamoOwienia.

Pytanie 9.
Zamawiajacy w pkt 45 Opisu przedmiotu zamowienia oraz w § 9 ust. 9 Umowy okresla termin

ptatnosci faktury jako 14 dni od daty prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Wykonawca informuje, iz faktury za uslugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego wymogi okreslajg takie kryteria jak datg
wystawienia faktury, jak rowniez termin platnosci bedacy w S$cistej zaleznosci z data
sporzadzenia faktury. Termin platnosci faktury, okreslony jako 14 dni od daty wystawienia
faktury, zostal wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidtowego funkcjonowania
systemu fakturowania Wykonawcy oraz zarzadzania ptatnosciami wynikajacymi z zawartych
umow. Takie rozwigzanie daje mozliwo§¢ oszacowania terminéw wpltywu $rodkow oraz
opoznien w ich ptatnosciach.

Wobec powyzszego, wnioskujemy o modyfikacje terminu platnosci z 14 dni od daty prawidlowo
wystawionej faktury VAT na 14 dni od wystawienia faktury VAT.

Odpowiedz.
Zamawiajacy pozostawia bez zmian zapis umowny i zapis w Opisie przedmiotu zamoéwienia, w

tym zakresie.

Pytanie 10.
Odsetki za op6znienie maja na celu zdyscyplinowanie dtuznika do spetnienia zobowigzania w

okreslonym terminie.
W zwigzku z powyzszym, majac na celu terminowe regulowanie wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy wnioskujemy o dodanie ust. 17 w § 9 Umowy.

Proponujemy zapis:

Za nieterminowe regulowanie nalezno$ci Wykonawca nalicza¢ bedzie odsetki ustawowe za
opoznienie w transakcjach handlowych oraz zastrzega sobie prawo wstrzymania swiadczenia
ustug do czasu uregulowania nalezno$ci. Odsetki ustawowe za niezaptacone w terminach
faktury ptacone bedg przez Zamawiajgcego na podstawie noty odsetkowe;.

Odpowiedz.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie zaproponowanego zapisu do umowy, z uwagi na

powszechnie obowigzujace przepisy prawa w zakresie regulowania naleznosci w transakcjach
handlowych, zawarte w ustawie z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zaptaty w transakcjach
handlowych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 118).

Pytanie 11.

Wykonawca na mocy ustawy Prawo pocztowe jest zobligowany do dorgczania przesytek
pocztowych oraz prawidtowego wykonania ustugi, w tym zwrotu potwierdzenia odbioru do
Nadawcy, o ile przesytka byta nadana z tg ustuga. Tym samym formularz potwierdzenia
odbioru musi spetniac¢ okre§lone wymagania, stosowanie ujednoliconych drukow dla
zapewnienia jakosSci ustugi, czyli poprawnego opracowania formularza.

Celem zapewnienia odpowiedniej jako$ci pracownicy bioracy udzial w realizacji umowy (m.in.
listonosze 1 pracownicy placowek pocztowych) musza by¢ przeszkoleni, a formularze
ujednolicone.

Ponadto druki potwierdzenia odbioru musza by¢ dostosowane do okreslonych wymagan
technicznych. Potwierdzenie odbioru wraca do Nadawcy jako odrgbna przesytka, a dotarcie jej
moze zapewni¢ odpowiednia jako$¢ druku, wymiary oraz inne parametry.

W zwigzku z powyzszym zwracamy si¢ z prosba o potwierdzenie, czy Zamawiajacy dopuszcza



mozliwo$¢ dostosowania zataczonego do Ogloszenia wzoru potwierdzenia odbioru wedtug
standaryzacji u wybranego Wykonawcy po rozstrzygnigciu Postepowania.

Odpowiedz.
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na propozycje Wykonawcy w tym zakresie.

Pytanie 12.

Zamawiajacy jako przedmiot zamdwienia wskazuje min. przesylki listowe wedtug formatow (S,
M, L) wskazujac ich wymiary.

W celu doprecyzowania prosimy o potwierdzenie, ze przesytka Format S to przesytka do 500 g,
Format M do 1000 g, natomiast Format L do 2000 g.

Odpowiedz.
Zamawiajacy potwierdza, ze przesyltka Format S to przesytka do 500 g, Format M do 1000 g,

natomiast Format L do 2000 g.
Pytanie 13.

Zamawiajacy w Formularzu - Zalacznik do Opisu przedmiotu zamdwienia wskazuje przesyltki
listowe w obrocie zagranicznym z uwzglednieniem podziatu na strefy.

W zwiazku z powyzszym zwracamy si¢ z prosba o potwierdzenie stref doreczenia: A, B, CiD,
gdzie strefa A dotyczy Europy (tacznie z Cyprem, calg Rosjg i Izraelem), strefa B - Ameryki
Pétnocnej i Afryki, strefa C - Ameryki Potudniowej, Srodkowej i Azji, strefa D - Australii i
Oceanii.

Odpowiedz.
Zamawiajacy potwierdza powyzsze strefy doreczenia.

Pytanie 14.
W celu dokonania precyzyjnej wyceny prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca w pozycji

zwrot format S, zwrot format M, zwrot format L przesytek EK krajowych w Formularzu
cenowym wyceni¢ ma zwrot przesytek bez ustugi dodatkowej potwierdzenie odbioru krajowe.

Odpowiedz.
Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca w pozycji zwrot format S, zwrot format M, zwrot

format L przesytek EK krajowych w Formularzu cenowym wyceni¢ ma zwrot przesytek bez
ustugi dodatkowej potwierdzenie odbioru krajowe.

Pytanie 15.
Zwracamy si¢ z prosba o potwierdzenie, ze za zwrot przesytek polecone PR krajowe, polecone

PR zagraniczne i paczki optata bedzie uiszczana zgodnie z cennikiem Wykonawcy
obowigzujagcym w dniu nadania przesytek.

Odpowiedz.
Zamawiajacy potwierdza, ze za zwrot przesytek polecone PR krajowe, polecone PR

zagraniczne i paczki optata bedzie uiszczana zgodnie z Cennikiem Wykonawcy
obowigzujagcym w dniu nadania przesytek.

Pytanie 16.
W celu dokonania precyzyjnej wyceny prosimy o potwierdzenie, czy Wykonawca w pozycji

Zwykle EK zagraniczne wyceni¢ ma przesylki listowe nierejestrowane zagraniczne
ekonomiczne nadane do krajow europejskich, czy nadane do krajow pozaeuropejskich. Ponadto
prosimy o informacj¢ czy w ponizszym przedziale wagowym nalezy wyceni¢ przesytki nadane
czy zwrécone do Zamawiajacego.



Zwykle EK zagraniczne ponad 1000 g do 2000 g

Odpowiedz.
Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca w pozycji Zwykle EK zagraniczne wyceni¢ ma

przesyiki listowe nierejestrowane zagraniczne ekonomiczne, nadane do krajow europejskich.
W podanym przedziale wagowym nalezy wyceni¢ przesytki nadane.

Pytanie 17.

Zamawiajacy wymaga podpisania Umowy o zachowaniu poufnosci.

Wykonawca zaznacza, iz Strong umowy po rozstrzygnigciu postgpowania bedzie Operator,
ktory zatrudniajgc swoich pracownikow ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wykonywanie ich
pracy zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, a tym samym wykonywaé swoje obowigzki
z zachowaniem tajemnicy informacji zwigzanych z wykonywang pracg.

Podkreslamy rowniez, iz art. 120. § 1 Kodeksu Pracy jasno okresla, ze ,,w razie wyrzadzenia
przez pracownika przy wykonywaniu przez niego obowiazkow pracowniczych szkody osobie
trzeciej, zobowigzany do naprawienia szkody jest wylacznie pracodawca”.

Ponadto Wykonawca od kazdego zatrudnionego pracownika wymaga pisemnego oswiadczenia

o zachowaniu tajemnicy informacji zwigzanych z wykonywang praca o tresci: ,,O$wiadczenie
pracownika

1. Zobowiazuje si¢ do zachowania tajemnicy informacji zwigzanych z wykonywang
praca poprzez ich (jej) ochrone przed nieuprawnionym dostepem, ujawnieniem, modyfikacja,
zniszczeniem lub znieksztatceniem.

2. Jestem $wiadomy(a) odpowiedzialnosci karnej, cywilnej lub pracowniczej za
naruszenie bezpieczenstwa informacji.
DAt ..

Imie, nazwisko, jednostka organizacyjna:

Podpis pracownika:”

Biorac powyzsze pod uwage Wykonawca wnioskuje o odstgpienie od podpisywania Umowy o
zachowaniu poufnosci.

Odpowiedz.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na odstapienie od podpisania umowy o zachowaniu poufnosci,

u Zamawiajgcego obowigzujag bowiem przepisy Zintegrowanego Systemu Zarzadzania,
stanowigce cz¢$¢ polityki bezpieczenstwa Narodowego Funduszu Zdrowia.

Pytanie 18.
W celu dokonania precyzyjnej wyceny wnioskujemy o modyfikacj¢ Formularza cenowego

dotyczacego Ustugi odbioru przesytek pocztowych przez Wykonawce poprzez wyodrgbnienie
kazdej z trzech lokalizacji w oddzielnej pozycji.

Odpowiedz.
Zamawiajacy pozostawia tres¢ Formularza cenowego, bez zmian.

Przewodniczacy konijsji przetargowej
Elzbieta Styputa-Krotecka



